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Fondul Global de Mediu (The Global Environment Facility -
GEF) este un organism international unic menit s asigure protectia
mediului la nivel global. GEF reuneste 182 tdri membre care activeazd in
parteneriat cu institutiile internationale, organizatii nequvernamentale,

precum si sectorul privat pentru a aborda problemele globale de mediu.

GEF finanteazd actiuni menite sd contracareze pericolele deteriordrii
mediului la nivel global, si anume acordd subventii pentru tdrile in curs
de dezvoltare si tdrilor cu economii in tranzitie pentru proiectele legate
de biodiversitate, schimbdrile climatice, apele internationale, degradarea
terenurilor, stratul de ozon, si poluantii organici persistenti. Intentia GEF
este de-a asigura conservarea si administrarea durabild a beneficiilor

globale oferite de mediul natural in care trdim.

Empowered lives.
Resilient nations.

Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare lucreazd cu oamenii
la toate nivelurile societdtii pentru a sprijini crearea unor tdri rezistente
la crize si pentru a ghida si sustine o dezvoltare, care contribuie la
imbundtdtirea vietii fiecdrui om. Prezenti in 177 de tdri si teritorii, noi
oferim o perspectiva globald si solutii locale pentru abilitarea oamenilor
si pentru crearea unor tdri rezistente. Vizitati: www.undp.org si www.

undp.md.
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“Ghidul pentru Managementul Operational al Ariilor Protejate” elaborat
pentru sistemul de Arii protejate din Republica Moldova este rezultatul
activitatii expertului Erika Stanciu din cadrul ProPark, cu sprijinul lui Michael
R. Appleton, consilier, consultant, lector pe probleme de conservare, arii
protejate si management durabil, cdruia i multumim in mod deosebit pentru

contributie.

Recomandadrile in forma finald au fost elaborate prin includerea unor
comentarii si opinii din partea expertilor locali care au participat la seminarul
de prezentare a ghidurilor elaborate in cadrul proiectului, si anume
reprezentanti ai Ministerului Mediului, Academiei de Stiinte a Republicii

Moldova, Moldsilva, reprezentanti ai unor ONG-uri si Universitdti.

Multumiri se adreseazd lui Alexandru Rotaru - Manager de Proiect, pentru
contributia si sprijinul acordat, precum si Cristinei Lazdr si echipei ProPark

pentru traducerea si respectiv realizarea graficd a acestui ghid.



INTRODUCERE $1 REZUMAT

Acest ghid a fost elaborat in cadrul proiectului GEF 00062742: “Fortificarea cadrului institutional si a
reprezentativitdtii sistemului de arii protejate din Republica Moldova”, cu scopul de a contribui la imbunatatirea

managementului si guvernantei ariilor protejate in Republica Moldova.

Ghidul prezinta elemente de baza privind procesele legate de management, de gestionarea resurselor
umane, managementul informatiilor, planificarea economica si managementul financiar, precum si legate de
principalele activitati de management. Cuprinde capitole speciale dedicate relatiei cu comunitatea si realizarii

de parteneriate cu factorii interesati pentru a asigura un management participativ al ariilor protejate.

Pe parcursul ghidului se va face referire, ori de cate ori este relevant, la categoriile de management al ariilor
protejate, coreland anumite operatiuni specifice de management cu categoriile si zonele de management.
Unde a fost posibila prezentarea sintetica, informatiile sunt sub forma de tabele pentru a evidentia mai bine

legatura dintre anumite aspecte specifice si categoriile si/sau zonarea ariilor protejate.

Capitolele privind elaborarea planului de management si monitorizarea precum si sub-capitolul privind
managementul vizitatorilor si turistilor nu au fost detaliate aici, deoarece pentru fiecare dintre acestea au fost

elaborate ghiduri separate’.

Astfel, acest Ghid este strans legat de urmatoarele ghiduri si manuale:

a) Recomanddripentru un sistem national de categorii de management pentru ariile protejate din Republica

Moldova si privind normele generale pentru fiecare categorie de arii protejate, Stanciu, E.- ProPark, 2011

b) Ghid pentru elaborarea planurilor de management pentru arii protejate, Stanciu, E. - ProPark, Appleton,
R.M., 2012

¢) Ghid pentru managementul conservdrii in ariile protejate, Papp, C.R., Stanciu, E. - ProPark 2012

d) Ghid pentru managementul vizitatorilor si dezvoltarea turismuluiin interiorul siin jurul zonelor protejate

din Republica Moldova, Blumer, A.- consultant ProPark 2012

e) Ghid pentru monitorizare si raportare in arii protejate, Stanciu, E. - ProPark 2012.

Principalul grup tinta il reprezinta echipa de conducere a ariei protejate, in sprijinul careia ghidul prezinta o
parte din operatiunile de management de baza, precum si unele din principiile cheie pentru aceste operatiuni.
Dar in acelasi timp ghidul prezinta complexitatea si diversitatea managementului ariilor protejate, astfel incat
este util si angajatilor din cadrul autoritatilor centrale, regionale si locale si celor din cadrul institutiilor care au

responsabilitati legate de ariile protejate, inclusiv celor cu rol de monitorizare si control.

Atunci cand utilizati ghidul va rugam sa tineti cont de faptul ca formatarea casetelor cu text este corelatd cu
continutul lor, ajutandu-| pe cititor sa gdseasca cu usurinta principiile cheie sau lista cu principalele operatii/

actiuni.

! Ghid pentru managementul vizitatorilor si dezvoltarea
turismuluiin interiorul si in jurul zonelor protejate din Republica
Moldova, Andrei Blumer - consultant ProPark



ASPECTE GENERALE

=
g

(noal O5WOd) aAg03WoY O




1.1. Complexitatea
managementului unei
arii protejate

Ariile protejate sunt desemnate pentru a contribui
la protejarea si conservarea celor mai valoroase
elemente ale patrimoniului natural si cultural. Ele
sunt necesare deoarece amenintdrile generate

de tendintele de dezvoltare contrare principiilor

durabilitatii sunt tot mai mari.

Fiind concepute in scopul protejarii/conservarii
biodiversitatii si valorilor culturale, majoritatea
acestor arii trebuie sa ofere- in acelasi timp- solutii
simodele de protectie si conservare a naturii care sa
permita utilizarea responsabila a resurselor naturale

si dezvoltarea durabila.

Diversitatea de valori care ar trebui sa fie protejate/
conservate in cadrul ariilor protejate sunt prezentate

in clasificarea? de mai jos:

(Categoria Exemple de valori/avantaje

Fauna

Flora
Ecosisteme/habitate
Peisaje

Valori intrinseci

Bunuri si servicii in interiorul sitului

Produse din plante salbatice
Produse din animale salbatice
Recreere si turism

Reprezentare (de ex. firme)
Situri si vestigii istorice
Cunostinte si cercetare stiintifica
Educatie

Bunuri si servicii cuimpact in afara situlu

Suport de viata pentru oameni
Suport de viata altor fiinte
Calitatea si cantitatea apei
Calitatea si cantitatea aerului
Protectia resurselor de pescuit
Protectia agriculturii

Protectia asezarilor umane

Valori pentru comunitati (non-materiale)

Cultura
Identitate
Valoare spirituala
Bunastare sociala

Valori individuale (non-materiale)

Satisfactie (legata de existenta ariei)
Satisfactie (legata de experiente)
Sanatate fizica

Sanatate mentala

Bunastare spirituala

2 Pe baza clasificdrii lui Michael Lockwood din Protected area
management: a global guide, editat de Michael Lockwood,
Graeme |. Worboys si Ashish Kothari, 2006, [UCN.

Tabel 1: Clasificarea valorilor ariilor protejate



Aceste valori sunt amenintate de activitatile umane care se desfasoard fara a tine cont in mod adecvat de
principiile de durabilitate (principiile dezvoltarii durabile). Tabelul 2 prezintd un sistem de clasificare a

amenintarilor pentru arii protejate folosit in mod frecvent.

(Categoria Sub-categoria

Case si asezari

1. Dezvoltari rezidentiale si comerciale. Zone comerciale si industriale

Infrastructura pentru turism si recreere

Recolte anuale si perene, altele decat cheresteaua

Plantatii pentru lemn si celuloza

2, Agricultura si Acvacultura
Cresterea animalelor si zootehnia

Acvacultura marina si de apa dulce

Foraje pentru petrol si gaz

3. Energie si Minerit Minerit si extractie

Producerea de energie

Sosele si cai ferate

Retele de utilitati si servicii (electricitate, cabluri,
4. Transport si coridoare de transport conducte etc.)

Linii si canale de navigatie

Cai aeriene

Vanatoarea, uciderea si colectarea animalelor terestre
(legal sau ilegal)

5. Utilizarea resurselor biologice si afectarea | Colectarea plantelor terestre si a produselor din plante

acestora (altele decat cheresteaua)

Exploatare forestiera si extragerea lemnului

Pescuitul, uciderea si colectarea resurselor acvatice

Activitati de recreere si turism

Razboaie, revolte civile si exercitii militare

6. Intruziune umani si perturbari generate Cercetare, educatie si alte activitati profesionale

de om Activitatile managerilor ariilor protejate (de ex.
constructii, utilizarea vehiculelor)

Alte forme de perturbari (patrunderea ilegala, accesul,
vandalismul etc.)

Incendii si stingerea acestora

Baraje, management hidrologic si gestionarea /
utilizarea resurselor de apa

Cresterea fragmentarii

7. Modificari ale sistemelor naturale
Izolarea de alte habitate naturale

Alte efecte ecologice

Pierderea unor specii esentiale (de ex. pradatorii de
varf, specii de prada, specii polenizatoare etc.)




Plante invazive strdine / care nu sunt native

Animale invazive straine / care nu sunt native

8. Specii invazive si alte specii si gene Agenti patogeni

problematice Material genetic introdus

Specii native problematice

Hibridizarea speciilor

Ape uzate de la gospodarii si din canalizarea urbana

Ape uzate si canalizare de la facilitdtile din aria

protejata (de ex. facilitatile turistice, toalete etc.)

Efluenti si deversari din surse industriale, miniere sau

9. Poluarea care afecteaza aria protejata .
militare

(provenind din surse din afara ariei sau , — y
L . . . Efluenti din agriculturd si silviculturd (de ex.
generata in interiorul ariei protejate) L ) o
ingrasaminte si pesticide in exces)

Gunoi si deseuri solide

Poluanti atmosferici

Energie in exces (caldura, lumina, zgomot etc.)

Vulcani

Cutremure si tsunami

10. Evenimente geologice
Alunecari de teren si avalanse

Eroziunea si/sau colmatarea/ depunerea de materiale

Mutarea si modificarea habitatelor — schimbari majore

in compozitia si localizarea habitatelor

11. Schimbari climatice si conditii climatice
Secete

extreme
Temperaturi extreme

Furtuni si inundatii

Pierderea legaturilor culturale, a cunostintelor si/sau a

practicilor de management traditionale

12. Amenintari la adresa valorilor sociale si Deteriorarea sau distrugerea unor situri naturale

culturale specifice importante cu valoare culturala

Deteriorarea sau distrugerea unor situri antropice

importante cu valoare culturala

Tabel 2: Clasificarea generald a amenintdrilor pentru ariile protejate, elaboratd de IUCN

si Parteneriatul pentru Mdsuri de Conservare (www.conservationmeasures.org)



Analiza varietatii de valori pe care le are in
vedere managementul ariilor protejate precum
si marea diversitate de amenintdri posibile aratd
ca ,Managerul unei arii protejate din ziua de azi are
nevoie de o mare varietate de aptitudini si abilitdti
personale pentru a putea gestiona operativ aria.
In afard de cunostintele de bazd privind bunurile
naturale, culturale si de altd natura ale ariei protejate,
managerul trebuie sé aibd o intelegere mult mai
profundda a peisajului, atat fizic cat si metaforic, in care
trebuie sa functioneze ariile protejate in secolul 21.
Doar prin intelegerea principalelor procese ecologice,
sociale si economice care influenteazd o arie protejata
se pot asigura conditiile necesare pentru ca o arie
sd prospere. Managerul contemporan al unei arii
protejate trebuie sd fie in acelasi timp putin ecologist,
istoric, sociolog, diplomat, negociator si expert in

marketing, ca sd amintim doar cateva domenii!”

Ghidul va prezenta unele recomandari si indrumari
de baza pentru managementul operational al
ariilor protejate care sa vina in sprijinul echipelor de
administrare pentru indeplinirea acestor indatoriri

complexe.?

3 Protected area management: a global guide, editat de Michael
Lockwood, Graeme I. Worboys si Ashish Kothari, 2006, IUCN, cu
o Prefata de Nikita Lopoukhine.
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1.2. Categoriile de
management al ariilor
protejate si structurile de
guvernanta (sisteme de
luare a deciziilor) asociate

Un aspect important care directioneaza managementul operational al unei arii protejate este categoria de

management, si anume obiectivele primare de management stabilite la momentul desemnarii ariei.

Conform recomandarilor elaborate pentru sistemul de arii protejate din Republica Moldova*, managementul
operational ar trebui sa fie adaptat la diferitele categorii de management. Pentru fiecare categorie trebuie
respectate anumite conditii esentiale in scopul asigurarii eficientei activitatilor de management, asa cum se

arata in Tabelul 3.

Categorii de management pentru Arii Protejate  Conditii esentiale care trebuie indeplinite

(recomandate pentru Republica Moldova) printr-un management adecvat

75% (sau un alt procent minim stabilit la nivel
national) din suprafata trebuie sa fie zona de
protectie strictd, cu o gestionare fara interventii

Rezervatii stiintifice
(corespunde categoriei IUCN l.a)

Parc National 75% din teritoriu (sau un alt procent minim stabilit
(corespunde categoriei IUCN 1) la nivel national) trebuie sa fie in zonele A 5i B1°
Monumente ale naturii Trebuie evitata suprapunerea / confuzia cu
(corespunde categoriei IUCN Il1) categoria IV.

Speciile si habitatele care prezinta interes pentru
conservare necesita de obicei un management
activ.

Rezervatii naturale
(corespunde categoriei IUCN IV)

Trebuie acordata o atentie deosebita gestionarii
Parcuri Naturale sau Parcuri Naturale Nationale | zonelor

(corespunde categoriei IUCN V) B1, B2 si D si incurajarii implicarii active a factorilor
interesati.

Tabel 3: Conditii esentiale pentru managementul ariilor protejate conform categoriilor de management

4 Recomanddri privind un sistem national de categorii pentru
managementul ariilor protejate si Normele generale pentru
fiecare categorie de arii protejate, Anexa 1, elaborate de ProPark
in cadrul Proiectului GEF 00062742:

* A se vedea recomandarile pentru zonare in Recomandairi ¢ A se vedea recomandarile pentru zonare in Recomanddri
privind un sistem national de categorii pentru managementul privind un sistem national de categorii pentru managementul
ariilor protejate si Normele generale pentru fiecare categorie de ariilor protejate si Normele generale pentru fiecare categorie de
arii protejate. arii protejate.



Categorii de Arii Protejate
recomandate pentru
Republica Moldova

Tipul de guvernanta si structurile implicate sistemului de

guvernanta (sistemului de luare a deciziilor’)

Tipuri de guvernanta recomandate:

« Guvernantd de stat nationald
« Guvernantd de stat regionald/locald

Rezervatii stiintifice « Delegare de cdtre stat

(corespunde categoriei IUCN l.a)
Gestionate de catre:

Administratia Rezervatiei Stiintifice
Entitate cu rol de decizie: Consiliul Stiintific si Tehnic

Tipuri de guvernanta recomandate:
« Management colaborativ

Gestionate de catre:

Parc National Administratia Parcului National

(corespunde categoriei IUCN Il) Entitate cu rol de decizie: Consiliul Stiintific si Tehnic

Entitate cu rol consultativ: Consiliul Consultativ pentru administrarea
Ariei Protejate

Tipuri de guvernanta recomandate:

« Guvernantd de stat nationald
« Guvernanta de stat regionald/locald

. « Delegare de cdtre stat
Monumente ale naturii

(corespunde categoriei IUCN Ill) Gestionate si deciziile luate de catre:

- Proprietarul actual al terenului, Autoritatile Administratiei Publice
Locale sau Centrale (in mod automat), sau

- Custodele numit si aprobat de autoritatea care a desemnat aria
protejata.

Tipuri de guvernanta recomandate:

« Guvernantd de stat nationald
« Guvernantd de stat regionald/locald
« Delegare de cdtre stat

Rezervatii naturale Gestionate si deciziile luate de catre:

(corespunde categoriei IUCN IV) - Proprietarul actual al terenului, Autoritatile Administratiei Publice
Locale sau Centrale (in mod automat), sau

- Autoritatile Publice Locale, sau

- Custodele numit si aprobat de autoritatea care a desemnat aria
protejata.

Tipuri de guvernanta recomandate:

« Management colaborativ,
« Management in comun

in cazul Managementului colaborativ:

Parcuri Naturale sau Parcuri | Gestionate de catre: Administratia Ariei Protejate:
Naturale Nationale Entitate cu rol de decizie: Consiliul Stiintific si Tehnic
(corespunde categoriei [IUCN V) Entitate cu rol consultativ: Consiliul Consultativ

in cazul Managementului in comun:

Gestionate de catre: Administratia Ariei Protejate:

Entitati cu rol de decizie: Consiliul Stiintific si Tehnic si Consiliul de
Administratie

Tabel 4: Sisteme de guvernantd recomandate pentru fiecare categorie de arie protejata.



“Stilul” de management trebuie sa fie de asemenea
adaptat la sistemul de guvernanta (sistemul de
luare a deciziilor) asociat cu o arie protejata. Tabelul
4 prezinta sistemul de guvernanta recomandat

pentru fiecare categorie de management.

Acest Ghid va oferi recomandari pentru definirea
rolurilor si responsabilitatilor fiecarei structuri cu rol
in sistemul de decizie, inclusiv pentru nivelurile de

implicare ale fiecarei structuri in luarea deciziei.

7 Detalii privind fiecare entitate recomandata pentru sistemul
de guvernanta se gasesc in Recomanddri pentru un sistem
national de categorii de management pentru ariile protejate din
Republica Moldova si privind normele generale pentru fiecare
categorie de arii protejate, ProPark, 2011
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PROCEDURI DE MANAGEMENT




Ariile protejate sunt infiintate in scopul protejarii
unor valori exceptionale sau rare impotriva
amenintarilor. Desemnarea unei arii protejate nu
esteinsa deajuns pentruaasigura pastrarea valorilor
naturale si culturale respective. De obicei este
nevoie de un management activ pentru a se evita
fenomenul ,parcurilor pe hartie”, si anume pentru a
evita situatiile in care parcurile sunt desemnate dar
fard a avea nici o structura de management sau nici

un management activ in teren.

Managementul a fost descris de Fullett (1949) ca
fiind
“arta de a face ca lucrurile sa fie
realizate prin actiunile oamenilor. Este o
activitate care presupune orchestrarea
persoanelor, resurselor, activitatilor si
sistemelor in vederea atingerii tintelor

organizationale.”®

Atunci cand ne gandim la managementul unei arii
protejate si elabordam planuri in acest sens, este

important sa intelegem urmatoarele aspecte:

+ Ariile protejate cuprind ecosisteme foarte
dinamice si procese naturale care sunt uneori
greude prevazut,darcaresuntfoarteimportante
pentru integritatea si obiectivele ariei protejate.
De aceea managementul adaptiv devine foarte

important.

« Managerii trebuie sa aiba capacitatea si
resursele necesare pentru a pastra o legatura
continua cu comunitatile locale, care foarte
adesea fac parte din aria protejata si aproape
intotdeauna au un interes foarte mare in calitate
de proprietari sau administratori de terenuri,
utilizatori de resurse sau ,pur si simplu” ca si
locuitori ai zonei;

8 Managementul ariilor protejate: un ghid global, editat de
Michael Lockwood, Graeme |. Worboys si Ashish Kothari,
2006, IUCN, cu o Prefata de Nikita Lopoukhine - Procesul
managementului de Graeme si Colin Winkler

+ Prezenta si activitatile umane au o influenta
semnificativa asupra ariilor protejate, de aceea
managementul trebuie sa {ina cont de anumite
perioade specifice,,de varf”pentru unele activitati

si sa se adapteze la acestea.

- Data fiind varietatea activitatilor si presiunilor
umane si faptul ca ariile protejate reprezinta
spatii deschise, relativ mari, operatiunile de
management trebuie sa acopere 24 de ore pe zi si
7 zile pe saptamana, adica pentru unele activitati
capacitatea si resursele disponibile trebuie sa
aiba un grad mare de flexibilitate. Acest lucru
fnseamna ca trebuie sa existe o politica adecvata
care sa-i motiveze pe angajati sa lucreze uneori
mai mult de 8 ore si in afara programului de lucru

zilnic,normal”.

« Foarte adesea aceste arii sunt izolate si sunt
caracterizate de terenuri accidentate si conditii
meteorologice extreme, ceea ce impune cerinte
speciale privind gestionarea resurselor si timpului
si uneori chiar privind managementul riscului

pentru personal si vizitatori.

- Politicile, legislatia simanagementul relevante
ale diferitelor sectoare (economice) pot avea o
influenta semnificativa asupra managementului
eficient al ariilor protejate. In consecinta o foarte
buna intelegere si dezvoltarea unor bune relatii
de lucru cu institutiile, organizatiile si companiile
importante din sectoarele cheie trebuie sa faca

parte din procesele de management.

« Uneori si contextul politic joaca un rol
important in modelarea managementului
ariei protejate prin acordarea unui sprijin sau,
dimpotriva, prin minimizarea importantei acestor
arii si reducerea semnificativa a sprijinului si a
resurselor. De aceea managerii trebuie sa fie
permanent pregatiti pentru activitati de crestere
a nivelului de constientizare si de lobby si sa
demonstreze in mod constant un nivel ridicat de

profesionalism si eficienta.
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2.1. Functiiale
managementului
(indiferent de categoriile de AP)

Indiferent de categoriile de management ale ariilor
protejate, structurile de management trebuie sd
asigure urmatoarele functii:

« Planificare-stabilireascopurilororganizationale
si definirea metodelor prin care acestea vor fi atinse;
e Organizare -

structurarea si coordonarea

resurselor in  scopul atingerii  scopurilor
organizationale;
e Conducere - determinarea personalului sa
lucreze operativ si eficient in directia atingerii
scopurilor organizationale;

e Control - stabilirea unor standarde de
performanta, monitorizarea performantei  si
compararea acesteia cu standardele, luarea de

masuri corective.

Aceste functii trebuie sa fie acoperite:

> de cdtre managerii ariilor protejate din cadrul
echipei de conducere (Administratia Ariei Protejate);
» de catre Administratia Ariei Protejate in
cooperare cu Consiliul Stiintific si Tehnic si cu luarea
in considerare a opiniilor Consiliului Consultativ

pentru managementul ariei protejate.

Tabelul
de management

5 prezinta rolul diverselor structuri
in acoperirea functiilor de

management la nivelul ariei protejate.

Pentru indeplinirea functiilor managementului este
nevoie de resurse umane, financiare, informationale
side echipamente adecvate, care ar trebui planificate
corespunzator.

Tabel 5: Rolul diferitelor structuri de management

in procesul de conducere a unei arii protejate

Structura de Control si
management / Planificare Organizare Conducere monitorizare
guvernanta (decizie)
- Planul strategic _ACt!V!tat' ) ) o
Administrati Planul administrative de | - Echipa de - Activitati umane
ministratia - Planu . .
’ zi cu zi managementa AP | _ i
Ariei Protejate sau operational Activitati d Vol gt o Eﬁcaatateat lui
- Activitati de -Voluntari in managementului
Custodele - Planurile de ’ anagems
| | management cadrul AP ariei protejate
ucru anuale pentru AP
- Planul strategic - Eficacitatea
Consiliul Stiintific si J .
Tehnic : - Planul managementului
operational ariei protejate
Fiecare . N
‘ oraanizatie Fiecare organizatie
- Planul strategic ganizatie sau institutie .
sau institutie . - Eficacitatea
- - Planul . membra conduce .
Consiliul . membra . . ._... | managementului
. operational . . anumite activitati .
Consultativ ’ organizeaza . ’ pentru activitatile
- Planuri A specifice pentru )
i activitati in care detine respective
sectoriale domeniul lor de T
. responsabilitatea
responsabilitate
Consiliul de
A;inn;nzljltra;le - Planul strategic - Eficacitatea
. - Planul managementului
managementului ) . .
comun al Parcurilor operational ariel protejate
Naturale Nationale

‘12 XXX -rol in luarea deciziei

XXX - participare activa la proces



2.1.1. Planificare

Pentru managementul unei arii protejate sunt

necesare mai multe ,niveluri” de planificare:

« Planificarea strategica are loc in cadrul
procesului de elaborare a planului de
management, descris in Ghidul de Elaborarea
Planului de Management®, si acopera de obicei o

perioada de 10 ani;

« Planurile operationale sunt elaborate pe 5
ani si includ planuri de actiune pentru fiecare
din sub-programele definite in procesul de

planificare de management;

«  Planurile de lucru anuale sunt elaborate pe

baza planurilor de actiune;

« Resursele umane, fizice (infrastructura si
echipamente) si financiare sunt planificate
in cadrul procesului de planificare de
management, iar planurile sunt ajustate/
adaptate dupa cum este necesar, in cadrul
procesului de management, in functie de

resursele disponibile.

2.1.2. Organizare™

Organizarea este o functie de management care se
refera la alocarea si gestionarea resurselor pentru
implementarea planurilor, in scopul obtinerii unor

rezultate optime intr-un mod foarte eficient.

° Appleton, R.M., Ghid pentru elaborarea planurilor de
management pentru arii protejate in Moldova

° Adaptat dupa Procesul de Management de Graeme L.
Worboys si Colin Winkler, Protected area management: a global
guide, editat de Michael Lockwood, Graeme I. Worboys si
Ashish Kothari, 2006, IUCN

" Cand este vorba despre organizatii, structurile verticale se
refera la liniile de luare a deciziei si de raportare, in timp ce
structurile orizontale se refera la relatiile de lucru din cadrul
echipei si intre departamente.

Este necesar sa fie organizate urmatoarele:

a) organizatia - prin stabilirea cadrului si modelelor
de lucru care sd asigure interactiunea si coordonarea
eficientd a sarcinilor individuale si de grup. Este
foarte important ca organizatia sa fie organizata
eficient atat pe verticala cat si pe orizontald",
asigurand politici si proceduri clare, prin delegarea
si implementarea unor politici operationale
clare, cu ,rdspunderi centralizate si responsabilitdti

descentralizate” 2.

b) munca - prin stabilirea unor niveluri de
management care sa indice clar rolurile si
responsabilitatile angajatilor de la diferite niveluri

ierarhice. De obicei se stabilesc trei niveluri:

i.Manageriidelaniveluldevarf-responsabili
pentru intreaga organizatie, care asigura
conducerea activitatilor, directiile strategice
(planificarea strategica), monitorizarea
performantei si restructurarea organizatiei ori
de cate ori este necesar, in functie de directiile
strategice. Acesti manageri trebuie sa aiba
bune aptitudini teoretice si de management al
resurselor umane, dar nu neapadrat si aptitudini
tehnice specifice (desi este important sa aiba
o buna intelegere privind cerintele tehnice
generale legate de managementul ariei

protejate).

ii. Manageri si angajati de la nivelul mediu
- elaboreaza planurile pentru atingerea
scopurilor. Trebuie sa aiba o capacitate de
conducere foarte buna. Trebuie sa planifice si
sa organizeze, dar controlul si monitorizarea
sunt mai putin prezente in atributiile lor.
Trebuie sa aiba aptitudini tehnice, teoretice
si de management al resurselor umane.
De obicei in aceastd categorie intra sefii de

departamente.

12 Procesul de Management de Graeme L. Worboys si Colin
Winkler, Protected area management: a global guide, editat de
Michael Lockwood, Graeme |. Worboys si Ashish Kothari, 2006,
IUCN
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iii. Managerii si angajatii din linia intai
- acestia deruleaza operatiile de zi cu zi,
avand nevoie de bune aptitudini tehnice si
de management al resurselor umane; acestia
desfasoara mai putin activitati de planificare
si organizare dar au mai mult atributii de
control si monitorizare. Este important sd aiba

abilitati solide de conducere.

Trebuie acordatd o atentie speciald lucrului in

echipd si coeziunii interne.

¢) structurile de personal - de obicei sunt prezentate

inorganigrama, care arata departamentele, posturile

principale si schemele de raportare. Trebuie sa fie

adaptate la strategia organizatiei si la conditiile in

care aceasta functioneaza.

Aceasta functie de management se exercita:

S 14

« la nivelul echipei de conducere a ariei
protejate (administratia), de catre managerul
si angajatii responsabili pentru diferite
departamente, in scopul organizarii lucrului

echipei in mod eficient;

« la nivelul ariei protejate, de catre echipa
de management a ariei protejate, in scopul
organizarii activitatilor de management
pentru care sunt responsabili si in scopul
coordonarii activitatilor implementate de
proprietarii si administratorii terenurilor si a
resurselor naturale sau altor activitati conform
obiectivelor si actiunilor definite pentru

fiecare sub-program.



2.1.3. Luarea deciziei si conducerea

in functie de categoria de management a ariei protejate si de structurile de guvernanta asociate (vezi tabelul

6.), responsabilitatile pentru luarea deciziei ar trebui sa fie alocate dupa cum urmeaza:

Categoria de
management

relevanta a ariei
protejate

Tabel 6: Responsabilitati de luare a deciziei si de conducere in cadrul ariilor protejate

Rezervatie
stiintifica;
Parc National;

Parc Natural
National

Rezervatie
stiintifica;
Parc National;

Parc Natural
National

Parc National;

Parc Natural
National

Monument al
Naturii;

Rezervatie
naturala

Autoritatea de

management
o Consiliul 3 (prin
Administratia o . Consiliul management
Stiintific si . . .
sau Custodele T Consultativ direct sau prin
Tehnic contractarea unui
administrator sau
custode)
Plan strategic
(viziune, zonare, N
. . - Decizie si
programe si sub- Conducere Decizie Participare
conducere
programe de
management)
Planuri operationale . - Decizie si
S Conducere Decizie Participare
(actiuni) conducere
Decizia *
L membrilor L
Decizie si e Decizie si
Implementare individuali privind
conducere conducere

activitatile lor
proprii

Monitorizare

Monitorizarea
activitatilor
din cadrul AP
si a eficacitatii
managementului
AP.
Decizie si
conducere
privind masurile
de adaptare si
imbunatatire

Monitorizarea
eficacitatii
managementului
AP

Decizie privind
masurile de
fmbunatatire

Monitorizarea
activitatilor din
cadrul AP

Decizie si
conducere
privind masurile
de adaptare si
fmbunatatire*

Monitorizarea
activitatilor
din cadrul AP
si a eficacitatii
managementului
AP.

Decizie si
conducere
privind masurile
de adaptare si
imbundtatire

* reprezentantii principalilor factori interesati, membrii in Consiliul Consultativ, vor avea rol in luarea deciziei pentru
implementarea si pentru monitorizarea unor activitdti specifice care intrd in sfera lor de responsabilitate.
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Consiliile Stiintifice si Tehnice sunt recomandate
pentru rezervatiile stiintifice, parcurile nationale si
parcurile naturale nationale. Componenta, rolurile
si responsabilitatile acestor Consilii sunt prezentate
in Anexa 1, in Propunerea de Regulament pentru
Consiliul Stiintific si Tehnic. Acest Consiliu ar trebui
sa aiba rol in luarea deciziei la nivelul planificarii
strategice, ceea ce inseamnd cd orice modificare
cu privire la viziune, zonare, obiective la nivel de
program si sub-program, precum si cu privire la
planul operational, ar trebui sa fie aprobata de acest
consiliuinainte de afidepusalaautoritatea nationald
pentru aprobarea finala. De asemenea Consiliul
are un rol important in monitorizarea eficacitatii
managementului ariei protejate. Consiliul Stiintific
siTehnic nu ar trebui sa se implice in managementul
de zi cu zi al ariei protejate, in afara de cazul cand
este necesara /i se solicita din partea manageruluio

contributie specifica.

Consiliile Consultative pentru administrarea
Ariei Protejate reprezinta principalele platforme
de interactiune cu factorii interesati care permit
echipei de management sa aiba o colaborare
structurata cu principalii factori interesati. Aceste
consilii ar trebui sa fie infiintate in cazul parcurilor
nationale si parcurilor naturale nationale. Membrii
ar trebui sa fie invitati pe baza rezultatelor analizei
factorilor interesati, conform recomandarilor
din Ghidul si Manualul pentru Planificarea de
Management™. Toate institutiile si organizatiile
care au un interes semnificativ legat de valorile sau
resursele ariei protejate, precum si cele care prin
activitatea lor pot avea impact semnificativ asupra
valorilor si resurselor, ar trebui sa fie reprezentati
in acest Consiliu. Anexa 2 prezinta o propunere de

regulament pentru activitatea acestor consilii.

3 ProPark, Appleton, R.M., Ghid pentru elaborarea planurilor de
management pentru arii protejate, UNDP-GEF/MSP, Republica
Moldova, 2012.

4 ProPark, Appleton, R.M., Ghid pentru elaborarea planurilor de
management pentru arii protejate.
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Ghidul pentru Elaborarea Planului de Management
scoate in evidentda importanta implicarii factorilor
interesati in  managementul ariei protejate™.
Pentru managementul eficient al ariilor protejate
relativ mari, complexe, Consiliile Consultative sunt
esentiale, de aceea echipa de management a AP
ar trebui sa aiba capacitatea de a organiza intalniri
eficiente si/sau de a stabili o foarte buna cooperare
cu reprezentantii (Comitetul de Coordonare) al
Consiliului Consultativ. Echipa de management
ar trebui sa aiba capacitatea si resursele necesare
pentru a stabili o relatie de lucru transparenta si

deschisa cu fiecare din principalii factori interesati.
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3.1. Organizarea structurilor
de personal

Structurile de personal ar trebui sa depinda de
complexitatea ariei protejate, definita de obiectivele
primare, precum si de statutul valorilor ariei

protejate si de amenintarile existente si potentiale.

Majoritatea ariilor protejate de mari dimensiuni
din categoriile IUCN |, Il si V ar trebui sa aiba
departamente sau persoane responsabile cel putin
pentru programele principale definite in planul de
management (documentul de planificare strategica),
si anume pentru activitatile planificate pentru
atingerea obiectivelor primare de management si
a celor considerate foarte importante pentru aria
protejata'. Tabelul 7 prezinta sintetic specialistii de
care este nevoie in fiecare categorie de arie protejata
pentru a acoperi principalele atributii ale echipei
de management. In afard de departamentele
prezentate in tabel, care ar trebui sa dispuna de
personal suficient, conform necesitatilor impuse
de complexitatea fiecarei arii protejate in parte,
ariile protejate vor avea nevoie si de personal
administrativ (Departamentul Administrativ) si de

rangeri (Departamentul de Rangeri).

Tabel 7: Principalele domenii / Departamente in care
este nevoie de angajati profesionisti, cu calificari

speciale pentru fiecare categorie de arie protejata '®

> ProPark, RecomandGiri privind un sistem national de categorii
pentru managementul ariilor protejate si Normele generale
pentru fiecare categorie de arii protejate, UNDP-GEF/MSP,
Republica Moldova, 2011.

'®Pe baza obiectivelor de management asa cum sunt acestea
prezentate pentru fiecare categorie de AP in Recomanddri
privind un sistem national de categorii pentru managementul
ariilor protejate si Normele generale pentru fiecare categorie de
arii protejat.

7Bucur, C. N., Propunere pentru structura de personal si fisele
de post necesare pentru infiintarea Parcului National Orhei,
2011
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Ariile protejate mai mici, cum ar fi monumentele
naturii si majoritatea rezervatiilor naturale, ar putea
sa nu aiba nevoie de angajati permanenti alocati
pentru fiecare din ele. Totusi se recomanda sa existe
cel putin o persoand responsabila pentru un grup de
arii protejate de mici dimensiuni. Aceasta persoana
ar putea face parte din structura unei autoritati

locale.

Departamentele Administrative sunt necesare
pentru toate ariile protejate mai mari si complexe
(Rezervatii Stiintifice, Parcuri Nationale, Parcuri
Naturale Nationale). Din aceste departamente face
parte managerul AP precum si angajati care se
ocupa cu managementul financiar si alti angajati
de care este nevoie pentru gestionarea bunurilor
si serviciilor din cadrul AP. 1n cazul AP de mici
dimensiuni, daca nu sunt resurse suficiente pentru
infiintarea unui departament administrativ, angajatii
care au diferite alte responsabilitati ar trebui sa
aiba cunostintele, abilitatile si atitudinea necesara
pentru a indeplini atributii administrative (de ex. sa

actioneze ca manager al AP)

Departamentele de Rangeri sunt obligatorii pentru
Rezervatii Stiintifice, Parcuri Nationale si  Parcuri
Naturale Nationale, dar si AP mai mici ar trebui sa
aiba cel putin un ranger la un grup de arii protejate,
pentru a asigura implementarea corespunzatoare a
activitatilordemanagement. in cazulmonumentelor
naturii si rezervatiilor naturale custozii (o persoana
sau o organizatie mica cu cateva persoane active)
s-ar putea sd fie nevoiti sd preia anumite atributii de
rangeri in plus fata de alte atributii care rezulta din

planul de management al ariei.

Efectivul de personal care trebuie angajat in
fiecare departament depinde de complexitatea
si suprafata ariei. Este foarte dificil sa se faca
recomandari generale privind numarul de angajati
si organigrama. Un exemplu relevant ar putea fi
recomandarile elaborate pentru propunerea privind

Parcul National Orhei'’, incluse in Anexa 3.



Obiective de management

Categoria de arie protejata

MANAGEMENTUL BIODIVERSITATII

Departamente care trebuie infiintate sau specialisti
care trebuie numiti, cu responsabilitati pentru
anumite activitati planificate

(... -trebuie sa existe, ... ar putea fi necesari

Domenii de expertiza specifice necesare in cadrul
departamentului (X)

Parcuri
Rezervatii Parcuri

stiintifice Nationale  Naturale

Nationale

Conservarea speciilor salbatice si a habitatelor naturale

Mentinerea / incurajarea proceselor naturale

Conservarea speciilor si habitatelor aparute in urma
activitatilor traditionale

Reconstructie ecologica si refacerea peisajelor

Conservarea elementelor de geodiversitate

Protectia peisajului

Cercetare stiintifica

RELATIA CU COMUNITATEA

Furnizarea unor servicii legate de mediu

Asigurarea resurselor naturale pentru mijloacele de
trai ale populatiei locale si/sau pentru dezvoltare
economica.

Luarea in considerare a nevoilor comunitatii locale,

permitand utilizarea resurselor naturale in scopuri de X X
subzistenta.

Contributia la pastrarea valorilor culturale asociate cu

natura X X X

Pastrarea valorilor spirituale asociate cu natura

Pastrarea activitatilor traditionale pentru conservarea
peisajului si a biodiversitatii si pentru mentinerea
valorilor culturale

Sprijinirea dezvoltdrii economice compatibile care
poate contribui la economia locala si nationala (in
special prin recreere si turism)

MANAGEMENTUL VIZITATORILOR SI TURISM

Asigurarea posibilitatilor de utilizare a AP de catre

vizitatori cu scop de inspiratie, educatie, cultura si de X X X
recreere.

Initierea/ coordonarea sau implicarea activa in

dezvoltarea turismului, integrarea utilizarii AP in scop X X
turistic in dezvoltarea turistica a regiunii

Educatie si constientizare pentru conservarea naturii. X X X




Este foarte important sa se recunoasca rolul crucial
pe care il au directorul si angajatii din conducerea
AP (directorii de departamente) in managementul
eficient al unei arii protejate. In afard de bune
abilitdti manageriale, o intelegere foarte buna a
ariilor protejate si cunostinte profesionale solide
relevante pentru departamentul pe care il conduc,
acestia trebuie sa fie lideri foarte motivati. Ei trebuie
sa devina ,catalizatori care sa incurajeze inovatia si
sa-i motiveze pe ceilaltiangajati sa lucreze la un nivel
inalt de performanta”'®, capabili sa conduca echipe
care trebuie sa lucreze multe ore pe zi, uneori cu
resurse destul de limitate. De asemenea ei trebuie
sa aiba foarte bune aptitudini de comunicare,
fiind capabili sa castige increderea si cooperarea

principalilor factori interesati.

3.2. Managementul
resurselor umane

Managementul resurselor umane include atragerea,
selectia, instruirea, evaluarea si recompensarea
angajatilor si in acelasi timp respectarea autoritatii
si culturii organizationale si asigurarea conformarii
cu legislatia privind angajarea si relatiile de munca.
Are,rolul de a asigura persoanele potrivite pe postul

potrivit la momentul potrivit”".

Management resurselor umane este esential
pentru crearea unei echipe care sa atinga scopul si
obiectivele ariei protejate. Multe organizatii nu au
resursele si personalul calificat dedicat planificarii
pe termen lung si managementului resurselor
umane si angajeaza personal doar in functie de
nevoile curente. O astfel de abordare poate duce
la scaderea eficientei si a performantelor. De aceea
este important ca macar o parte din personal,
preferabil cel din conducere, sa invete elementele
de baza pentru a asigura un management mai bun

al resurselor umane.
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Celputinunangajatdincadrulechipeiadministrative
a AP ar trebui sa poata conduce procesul de
management al resurselor umane si sa implice/sa
informeze directorul si alte persoane din conducere
in diferite etape ale procesului, cum ar fi: planificarea
resurselor umane, recrutarea, selectarea, instruirea
la angajare, instruirea si dezvoltarea, managementul
performantei, recompensarea, transferuri de

personal, asistenta si servicii pentru angajati®.

Planificarea ar trebui sa aiba la baza planurile
strategice si operationale (vezi Appleton, M.R., Ghid
pentru Elaborarea Planurilor de Management pentru
Arii Protejate in Moldova), tinand cont de personalul
existent si de nevoile viitoare de personal pentru
implementarea strategiei si planurilor. in mod ideal
planificarea ar trebui sa faca parte din procesul de
planificare de management si sa fie reflectata in

Planul de Management al AP in capitolul E2%'.

Recrutarea reprezinta procesul care presupune
cautarea si angajarea de noi angajati in functie de
nevoile prevazute in plan. Acest proces se aplica
nu doar angajatilor pe termen lung, ci si posturilor
pe termen scurt. Fisele cu descrierea postului bine
intocmite sunt un element important al acestui
proces si ar trebui sa prezinte clar sarcinile de lucru,
atributiile si responsabilitatile precum si obligatiile
de raportare. Fisa postului ar trebui sa includa
si standarde de competentd si anume nivelul
de cunostinte teoretice si practice, experienta
si aptitudinile necesare pentru postul respectiv.

Transparenta este un aspect foarte important care

'8 Protected area management: a global guide’; editat de Michael
Lockwood, Graeme I. Worboys si Ashish Kothari, 2006, IUCN,
pag. 156

1% “Protected area management: a global guide’; editat de
Michael Lockwood, Graeme |. Worboys si Ashish Kothari, 2006,
IUCN, pag. 359

20 Stoner J. A. E., Freeman R.E. and Gilbert D. R. (2004),
Management, Prentice Hall, Englewood Cliffs

21 Appleton, R.M., Ghid pentru elaborarea planurilor de
management pentru arii protejate in Moldova, pag. 42



trebuie avut in vedere in procesul de recrutare,
deoarece cresc considerabil sansele de a gasi si a
recruta angajati cu un nivel ridicat de compatibilitate
cu pozitia planificatd daca preocesul de recrutare
este unul deschis si transparent. In Anexa 4 sunt

incluse exemple de fise de post pentru angajatii AP.

Selectarea este procesul de alegere a unor angajati
noi dintre candidatii care au aplicat pentru postul
respectiv. Recomandam cu tarie ca procesul
de selectie a angajatilor AP sa fie derulat de o
comisie de intervievare care sa cuprinda persoane
relevante din echipa administrativa si din institutia/
organizatia responsabila pentru AP. Pentru
selectarea personalului de conducere, in special
pentru pozitia de director, ar putea fi util ca din
comisiadeintervievare safacd parte un reprezentant
al autoritatii centrale de mediu. Procesul de selectie
ar putea include mai multe etape, de ex. un examen
scris, un test in teren (in special pentru rangeri)
si un interviu. Intervievarea este importanta
pentru viitorii angajati ai AP deoarece majoritatea
acestora trebuie sa dea dovada de bune abilitati
de comunicare, avand atributii legate de relatia cu
comunitatea, educatie si /sau cresterea nivelului de

congtientizare.

Instruirea la angajare se refera la sprijinirea noilor
angajati in aflarea de informatii despre organizatie,
despre aria protejata, despre postul lor. in cazul in
care este posibil ar trebui numit un mentor pentru
noul membru al echipei, din randul angajatilor cu
experienta. In plus administratia AP ar trebui sa
elaboreze un manual de instruire la angajare care
sa-i ajute pe noii angajati sa gdseasca usor si sa
afle informatii despre unele aspecte de bazd, cum
ar fi prioritatile strategice, organigrama cu rolurile
si responsabilitatile personalului existent, codul de
conduita, utilizarea sistemului intern de informatii,
politicile de personal, lista materialelor legate de AP
si cum pot fi acestea accesate, orice alte informatii
specifice pentru anumite pozitii (de ex. descrierea si

utilizarea echipamentelor de teren pentru rangeri).

Oportunitdtile de instruire si de crestere a
capacitatilor ar trebui sa fie oferite in mod continuu
tuturor angajatilor, pa baza nevoilor fiecarui angajat
stabilite cu ocazia evaluarilor anuale sau atunci
cand se fac pregadtiri pentru activitati / proiecte noi.
Este foarte important sa se planifice resurse care
sa permita investitii in oameni pentru cresterea
capacitatii lor de a contribui la managementul
de succes al AP. Oportunitatile de crestere a
capacitatilor personalului pot fi asigurate doar
daca administratia AP are o cultura a invatarii
continue si asigura conditiile pentru aceasta prin
incurajarea si sprijinirea angajatilor sa participe la
evenimente de instruire, sa utilizeze cunostintele
dobandite pentru imbunatatirea activitatilor de zi
Cu zi, sa experimenteze tehnici noi/ inovatoare la
locul lor de munca si sa initieze proiecte/ activitati
noi cu sprijinul altor angajati. Construirea unui
astfel de mediu de invdtare nu este un lucru usor si
depinde in cea mai mare masura de directorul AP
si de directorii de departamente, care trebuie sa fie

deschisi si dispusi sa isi ofere sprijinul in acest sens.

Managementul performantei presupune evaluarea
performantelor personale in incercarea de a evalua
si de a imbunatati contributia fiecarui angajat la
atingerea scopuriloe. Abordarea ,vest” europeana
asigura un cadru care permite un management
al performantei bazat pe obiective clar stabilite
si pe un dialog direct intre angajat si managerul
sau direct. Managerul direct si angajatul au ocazia
cel putin o data pe an (in mod ideal de doua ori)
sd poarte o discutie libera despre performantele
angajatului, in cadrul careia sa poata fi recunoscute
si apreciate performantele, sa se faca o evaluare
constructiva a nereusitelor si sa poata fi stabilite de
comun acord noi modalitati de a lucra impreuna
si de a se sprijini reciproc cand este necesar. De
asemenea o astfel de discutie permite stabilirea unor
obiective personale pentru fiecare angajat pentru
anul urmator, obiective care vor reprezenta cadrul

pentru urmatoarea evaluare a performantei. Este
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important ca obiectivele sa fie definite prin metoda
SMART? si sa reflecte foarte bine principalele
atributii ale angajatului. Desi aceasta abordare nu
este foarte frecventad in administratiile AP din Europa
de Est, se recomandad ca ea sa fie incercatd, deoarece
ajuta de obicei la Tmbunatdtirea performantelor
angajatilor si, daca este aplicata intr-un mod pozitiv
si constructiv, ajuta la motivarea angajatilor si
contribuie la Tmbunatatirea relatiilor de munca.
Un posibil model de evaluare a performantelor
angajatilor este oferit in Anexa 5.

Recompensarea se refera la salarii si alte beneficii si
de obicei trebuie sa respecte politicile institutiilor/
organizatiilor de care apartine administratia AP.
Totusi, daca institutia/ organizatia are o politica
ce favorizeazd anumite profesii (de ex. institutiile
silvice ar putea avea politici care sa puna accent pe
specialisti in silvicultura si personal administrativ)
este important ca administratia AP sa asigure plati
si beneficii echitabile si pentru angajatii cu alte
profiluri.

Asistenta si serviciile pentru angajati se refera
la protectia muncii si la asigurarea unui mediu de
lucru sanatos, inclusiv siguranta la locul de munca,
sprijin pentru asigurarea sanatatii, conditii de lucru
adecvate, cazare (in special pentru personalul din
teren care lucreaza in locuri izolate) etc.

Toti membrii din conducerea administratiei AP
ar trebuie sa detind cunostinte suficiente privind
sistemul de management al resurselor umane, sa
aiba abilitatile necesare si sa aloce suficient timp
pentru managementul personalului din echipele
pe care le conduc. Cu cat un manager are o pozitie
ierarhica mai inalta si o echipa mai mare (deci are
mai multi angajati in subordine) cu atat trebuie
sa aloce mai mult timp pentru managementul

resurselor umane. De obicei directorii AP si directorii

22 SMART - Specific, Masurabil, Ajustabil, Realist (Care poate
fi atins), Programat in Timp — vezi Appleton, R.M., Ghid pentru
elaborarea planurilor de management pentru arii protejate in
Moldova, pag. 38 (Partea a ll-a a Ghidului pentru elaborarea
planurilor de management pentru arii protejate).
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de departamente trebuie sa aloce peste 50% din
timpul lor pentru managementul personalului,
inclusiv pentru consiliere, motivare, monitorizare
si evaluarea performantei, rezolvarea conflictelor,
intdrirea echipei (team building) si alte activitati.

Lucrul in echipa este esential in managementul
AP, de aceea trebuie acordata o atentie deosebita
formarii spiritului de echipa si construirii unei
culturi organizationale bazate pe respect reciproc,
valori comune si o foarte buna comunicare cu
intreaga echipa. Este foarte important ca directorul
AP i directorii de departamente sa investeasca
in mod constant timp si efort in mentinerea unei
echipe foarte bune. Fiecare angajat trebuie sa fie
foarte bine informat cu privire la ce se intampla
in administratia AP si in cadrul ariei protejate si
sd inteleaga pe deplin importanta activitatii sale
pentru atingerea obiectivelor. Toti angajatii trebuie
sa inteleagd modul in care activitatea lor este
interconectata cu activitatile colegilor, trebuie sa
se simta apreciati si importanti pentru AP si pentru
echipa. O performanta ridicata in managementul
unei AP este asociata de obicei cu echipe de inalta
performanta.

Managementul voluntarilor reprezintda un alt

.Segment” important pentru managementul
resurselor umane in AP. In majoritatea tarilor exista
o legislatie specifica ce prevede conditii minime
pentru lucrul cu voluntarii (a se vedea de ex. Legea
195/2001, modificatd in 2006, din Romania — Anexa
6). Administratiile AP ar trebui sa stabileasca un set
de conditii minime pentru lucrul cu voluntari si sa
se asigure ca cel putin o parte din angajati invata in
mod sistematic despre managementul voluntarilor.
Se poate intampla ca in prezent sa nu existe
foarte multe solicitari de implicare a voluntarilor
in activitatile AP, dar in mod sigur situatia se va
schimba in viitor. Daca este bine gestionat, lucrul
cu voluntari nu numai ca poate oferi un sprijin util
pentru activitatile AP, dar voluntarii reprezinta si un
grup tinta important si pot propaga actiunile de
constientizare si educatie.



MANAGEMENTUL INFORMATIEI




O buna gestionare a informatiei este esentiald in
procesul de luare a deciziei in orice domeniu. Un
bun management al informatiei include evaluarea
corespunzdtoare a necesarului de informatie®,
culegerea de date, analiza si comunicarea acestora
catre intreaga echipa a AP, catre autoritatea de care

apartine AP, factorii interesati si publicul larg.

Necesarul de informatii este evaluat si determinat
intr-o etapa preliminara a procesului de elaborare
a planului de management. Ghidul de Elaborare a
Planului de Management®* prezinta categoriile de
informatii care sunt necesare de obicei in cadrul
proceselor de planificare precum si datele care ar
trebui culese pentru managementul propriu-zis al
AP.

Anexa 7 include un tabel cu necesarul de informatii
de management asa cum sunt acestea prezentate in

+Managementul ariilor protejate: un ghid global”. #

Culegerea datelor ar trebui realizata in mod
strategic prin definirea urmatoarelor aspecte: care
sunt informatiile critice necesare, ce fel de date
sunt necesare pentru asigurarea informatiilor, cine
ar trebui sa culeagd aceste date, cine le va utiliza,
care sunt metodele de culegere a datelor (in functie
si de resursele si timpul disponibil), cum ar trebui
prezentate pentru a permite utilizarea si procesarea
lor cu usurinta. Ar trebui achizitionat sau elaborat
un sistem informational bine conceput, cuprinzator
si ,prietenos” cu utilizatorii, care sa permita
culegerea datelor in mod organizat si analiza lor
corespunzatoare pentru a obtine informatiile
necesare in cadrul procesului de management si
pentru luarea deciziilor. Este foarte important sa
se utilizeze baze de date simple, functionale si nu
unele prea sofisticate si complexe, care risca sa

devina nefunctionale intr-un timp foarte scurt.

Informatiile pot fi culese din surse existente sau pot
fi generate prin intermediul studiilor si cercetarilor.
O decizie importantd in stabilirea necesarului de

informatii este legatd de diferentierea informatiilor
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minime esentiale de informatiile generale utile si
de dorit. Culegerea informatiilor minime esentiale
ar trebui sa aiba prioritate absolutd. Echipele
de administrare ale AP ar trebui sa ia mereu in
considerare, sa culeagd si sa utilizeze informatii
relevante de la diferiti factori interesati, precum si
sa initieze parteneriate cu acestia pentru obtinerea
de informatii noi, utile atdat managementului AP ci

si activitatilor specifice ale acestor factori interesati.

Sistemul de management al informatiei ar
trebui sa permita analiza amanuntita a datelor
si informatiilor si accesul usor/ prietenos pentru
utilizatori la diferitele niveluri stabilite pentru
utilizarea informatiilor in comun in cadrul echipei
de administrare a AP, precum si cu factorii interesati
si cu publicul larg. Se recomanda ca sistemul de
management al informatiei sa fie conectat la un
sistem de harti GIS si sa permita reprezentarea GIS
si in forma grafica, pe cat posibil, a categoriilor de

informatii existente.

Se recomanda ca ariile protejate din Republica
Moldova sa utilizeze un sistem unitar de
management al informatiilor pentru a avea o buna

imagine de ansamblu si coordonare la nivel national.

Comunicarea informatiilor bine structurate,
elaborate pentru a raspunde cerintelor diferitelor
grupuri tintd, este esentiala pentru managementul
eficient al AP. Planul de comunicare al AP, care

face parte din Planul de Management, ar trebui sa

2 Datele si informatiile nu se referd la acelasi concept.
Informatia este produsa prin analizarea datelor care reflecta
situatia curenta/ lumea reala.

2 Appleton, R.M., Ghid pentru elaborarea planurilor de
management pentru arii protejate in Moldova, 2012, pag.
18-28 - Partea a ll-a a Ghidului pentru elaborarea planurilor
de management pentru arii protejate, ProPark, Appleton, R.M.,
2012

% Protected area management: a global guide, editat de Michael
Lockwood, Graeme |. Worboys si Ashish Kothari, 2006, IUCN -
Capitolul 10 Obtinerea, gestionarea si comunicarea informatiei,
elaborat de Terry de Lacy, Juliet Chapman, Michelle Whitmore
si Graeme L. Worboys (Tabelul 10.1).



stabileasca incd din primele etape ale planificarii
care sunt nevoile de informatii pentru diferite
grupuri tintd, cum ar trebui procesate si prezentate
informatiile si cum pot fi folosite cel mai bine pentru
a stabili o cooperare deschisa si transparenta cu
principalii factori interesati si a obtine sprijin din

partea publicului larg.

sisteme de tip intranet, programe de calculator
care permit utilizarea in comun a unor informatii
esentiale si planificarea comund de catre diferite
departamente si membri ai echipei, precum si
producerea de rapoarte. Astfel de programe s-ar
putea sa existe deja in Moldova, poate utilizate de

diferite companii, si ar putea fi adaptate la cerintele

. . . . . administratiilor AP sau autoritatea nationala ar
Stabilirea unui flux de informatii adecvat la nivel A ] o
. . o putea lua in considerare posibilitatea de a elabora
intern, in cadrul echipei de management a AP, este ) § - }

) Lo ) o ) un program special care sa fie utilizat de catre toate

foarte importanta si ar trebui luata in considerare o - ) -
. § ) . administratiile AP si agentiile de coordonare.
in mod corespunzator. Ar trebui avute in vedere

Caseta 4.1. Caracteristicile unui sistem eficient de management al informatiei

Aveti un sistem de management al informatiei performant si eficient daca:

+ existd o baza de date cuprinzatoare dar nu prea sofisticata creata pentru AP, care cuprinde
in mod structurat toate domeniile de management importante,

+ exista un sistem bine pus la punct de interogare/ analiza a informatiilor cuprinse in
baza de date, care ofera raspunsuri utile la majoritatea intrebarilor aparute in procesul de
management,

- datele relevante din baza de date pot fi usor conectate la harti GIS,

+ angajatii au acces usor - la diferite niveluri — la baza de date (toti au acces la calculatoare
si au un nivel bun de cunostinte de operare) si pot in permanenta sa actualizeze informatia si
sa introduca/ sa proceseze rezultatele muncii lor,

«  ati stabilit un flux corespunzator de informatii, cu,,alerte de stiri” periodice pentru angajati
prin care se transmit ultimele informatii privind AP si managementul. Acest lucru este

important in special daca aveti o echipa mare,

« informatiile cuprinse in baza de date si in hartile GIS sunt analizate periodic si sunt utilizate
zilnic pentru luarea deciziilor si pentru planificarea operatiilor/ activitatilor de management,

- informatiile stocate in sistem pot fi usor utilizate in afara sistemului, cu interventii
(,traduceri”) minime de catre expertii in comunicare sau angajatii care trebuie sa produca
anumite rapoarte si documente pentru coordonarea organizatiei, factorilor interesati si a
publicului larg.
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PLANIFICAREA PROCESULUI DE MANAGEMENT
AL ARIEI PROTEJATE




Planificarea  procesului de  planificare a
managementului AP duce la elaborarea planului
strategic si operational ca bazd pentru intregul
proces de management operational. Procesul
este descris in Ghidul de elaborare a Planurilor de
Management pentru Arii Protejate, iar in Ghidul pentru
Elaborarea Planurilor de Management pentru arii
protejate in Moldova, elaborat de Appleton, R.M., se
afla o descriere detaliata a procesului de elaborare si

a continutului planului de management.

Obiectivele de management si zonarea vor sta
la baza Regulamentului AP, venind in sprijinul
reglementarii activitatilor din cadrul ariei. in unele
cazuri in Moldova Regulamentele AP sunt elaborate
fnainte de desemnarea Rezervatiilor Stiintifice
si Parcurilor Nationale. Totusi se recomanda ca
Regulamentele sa fie revizuite dupa finalizarea
planului de management. in Anexa 8 este prezentat

un exemplu de Regulament AP.

Regulamentul AP trebuie sa fie bine armonizat cu
legislatia existentd pentru sectoarele relevante,
de ex. cu legislatia silvica, din domeniul apelor,
constructiilor si infrastructurii. Daca in legislatia
sectoriala exista prevederi ce contravin intereselor
ariei protejate, ar trebui de indata sa fie luatd
initiativa de modificare a legislatiei pentru a evita

impactul negativ asupra valorilor ariei protejate.

Planurile anuale de lucru care se bazeaza pe planul
operational vor ajuta la organizarea activitatilor
de management de zi cu zi intr-un mod operativ
si eficient. Aceste planuri de lucru anuale ale AP ar
trebui structurate mai departe in planuri detaliate
pentru fiecare departament al AP. in Anexa 9 este
prezentat un model care poate fi utilizat pentru

elaborarea planului de lucru anual.
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PLANIFICAREA ECONOMICA
SI MANAGEMENTUL FINANCIAR




Pentru obtinerea de fonduri si utilizarea lor
eficientd este esential sa existe o estimare foarte
bund a nevoilor financiare pentru managementul
AP, precum si un sistem robust de management

financiar.

Activitatile de management planificate pentru
atingerea obiectivelor trebuie sa fie cuantificate,
exercitiu care ar trebui sa duca, in cadrul procesului
de planificare strategica, la elaborarea Planului de
Afaceri al AP.

Folosirea termenului de ,plan de afaceri” pentru
managementul AP ar putea crea confuzii. Daca este
folosit, Planul General de Afaceri al AP ar putea fide
fapt un Plan de Management complet care cuprinde
un Plan Financiar bine elaborat. Unele elemente
de baza care ar trebui incluse in planul de afaceri
sunt prezentate in Ghidul de Elaborarea Planului de
Management?®®, unde este prezentat cuprinsul unui
astfel de plan si in Partea E6, Strategia si Planul

Financiar General.

Planul de afaceri al AP poate fi elaborat si ca
document separat, dar va avea la baza strategia
generald definita in Planul de Management, va
incorpora informatii si evaludri privind resursele
financiare existente si va trebui sa estimeze costurile
legate de administrare si de toate actiunile de

management definite in Planul Operational.

Pentru AP din Moldova se recomanda sa se
acorde o atentie deosebita Partii E6 din Planul
de Management, astfel incat sa fie bine definite
cel putin nevoile financiare elementare pentru
management, care sa poata fi folosite ca argumente
pentru solicitarea de fonduri de la guvern sau de
la alte organisme finantatoare si pentru derularea
unor activitati specifice de obtinere de fonduri (de

ex. pentru dezvoltarea de proiecte).

% Appleton, R.M., Ghid pentru elaborarea planurilor de
management pentru arii protejate in Moldova.

In cele ce urmeaza sunt enumerate pe scurt cateva
consideratii  suplimentare privind planificarea

afacerilor si managementul financiar:

« Activitatile economice si planurile de
afaceri pentru AP

Dacd se considera ca profitul este unul din
elementele cheie definitorii pentru companii, atunci
termenul de ,activitate economicd” sau de ,afaceri”
ar putea pdrea nepotrivit pentru o AP. Majoritatea
valorilor si beneficiilor unei AP nici macar nu se pot
evaluate in termeni financiari. Si chiar daca unele din
valorile si avantajele oferite de AP ar putea sd asigure
baza pentru o afacere profitabild, managementul
AP in sine nu poate sa se transforme intr-o afacere

profitabila.

Cel mai adesea bunurile si serviciile legate de AP
pot aduce ceva venituri echipei de management, de
exemplu prin taxele de intrare pentru vizitatori sau
donatiiledelacei carerealizeaza activitdticomerciale
in cadrul AP. Totusi oportunitatile de afaceri in
AP, ce deriva din protectia si buna gestionare a
valorilor, ar trebui sa fie fie valorificate in principal
de comunitatile locale si alti factori interesati. Daca
exista oportunitati de afaceri fie prin folosirea
valorilor ariei protejate, fie prin utilizarea durabila
a resurselor sale naturale, acestea ar trebui sa ajute
la construirea unor modele reale de dezvoltare
durabila a comunitatilor si nu la generarea de profit

pentru managementul AP.

Totusi se poateintampla caadministratia AP sa poata
oferi anumite servicii care ar putea fi planificate si
organizate subformad de activitatieconomice, pentru
care echipa de management trebuie sa aiba si sa faca
dovada unor bune abilitati si capacitati de planificare
pentru afaceri. De exemplu un centru de informare
si educare a vizitatorilor ar putea functiona partial
ca o afacere, dar Administratia trebuie sa se asigure
ca partea comerciala este conforma cu obiectivele
AP. De exemplu, chiar daca elementul comercial al

gestionarii unui centru de informare turistica este
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important, evenimentele organizate de AP sau de
comunitatile locale trebuie intotdeauna considerate
o prioritate, chiar daca nu sunt profitabile in termeni
economici. In plus, majoritatea, dacd nu chiar toate
evenimentele ,de afaceri” ar trebui sa contina si
elemente de constientizare/de educatie pentru
naturd. De asemenea serviciile pentru vizitatori
ar putea fi oferite de administratia AP pe baze
comerciale?’. Pentru orice astfel de activitati echipa
de management a AP va trebui sa elaboreze planuri

de afaceri specifice.

Administratia AP ar putea de asemenea cd caute
oportunitati de afaceri in parteneriat cu factorii
interesati. Pentru folosirea eficientd a acestor
oportunitati, angajatii ar trebui sa aiba cunostintele
si abilitatile de planificare a afacerilor si de

management necesare.

De asemenea angajatii care au calificari in domeniul
economic sau consultantii/consilierii (de ex. o
organizatie sau institutie partenerd) ii pot ajuta pe
manageri sa inteleaga mai bine oportunitatile de
afaceri din zona respectiva si pot fi surse valoroase
de informatii si de recomandari pentru comunitatile
locale, in special in acele arii in care sprijinirea

dezvoltarii durabile este un obiectivimportant.

 Evaluarea bunurilor si serviciilor din cadrul AP

Daca resursele disponibile permit acest lucru,
se recomanda ca managerii sa desfasoare sau
sa comande un studiu de evaluare a bunurilor
si serviciilor legate de AP si sa atribuie o valoare
economica beneficiilor oferite de AP. Chiar daca o
astfel de actiune ar putea genera controverse, in
special datorita faptului ca multe din valori si servicii
nu pot fi evaluate deloc in termeni economici (cum
ar fi de exemplu valoarea intrinseca a speciilor

si habitatelor, aerul curat, frumusetea peisajului,

¥ Ghid pentru managementul vizitatorilor si dezvoltarea turismului
in interiorul si in jurul ariilor protejate, ProPark 2012, Capitolul
2.12 Activitati economice.
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valorile spirituale etc.), studiul ar putea oferi niste
argumente utile atat pentru solicitarea fondurilor
necesare pentru management, cat si pentru oprirea
investitiilor care ar putea degrada ireversibil aceste

valori.

« Diversificarea surselor de finantare pentru AP

in prezent principalele surse de venituri ale ariilor
protejate din Moldova sunt bugetul de stat si
activitatile forestiere, existand si unele situatii in care
sunt accesate fonduri din diferite alte surse pentru
acoperirea nevoilor managementului fie la nivel
national (de exemplu proiectul finantat de UNDP
careasiguraresurse pentruimbunatatirea sistemului

si managementului AP), fie in AP individuale.

Tendinta de diversificare a surselor de finantare
pentru AP va creste in viitor. Existd mai multe
mecanisme de finantare, verificate in diferite tari.
Un exemplu evident este tendinta de a introduce
scheme de plati pentru serviciile ecosistemelor
(PSE) in incercarea de a-i face pe utilizatori sa
plateasca pentru serviciile de mediu (cum ar fi de
exemplu pentru capacitatea de purificare a apei
pe care o au suprafetele impadurite sau pentru
capacitate de stocare a carbonului pe care au o
padurile). Desi aceasta abordare poate fi realista la o
scara geografica mai mare (de ex. la nivel national),
ea s-a dovedit rareori fezabila la o scara mai micg,
regionala sau la nivel de AP. Utilizarea cu succes a
unor astfel de mecanisme depinde intr-o masura
semnificativda de vointa politicda si de sprijinul
autoritatilor de la nivel inalt, deoarece ar putea sa
necesite resurse si capacitati considerabile pentru
a fi elaborate si uneori ar putea sa impuna chiar si

modificari legislative.

Timpul si resursele limitate disponibile pentru
acest Ghid nu permit prezentarea si analiza acestor
mecanisme. Se recomanda ca autoritatea centrald
de mediu sa solicite realizarea unui studiu special

pe aceasta tema.



O alta recomandare importantd este ca
administratiile AP sa coopteze specialisti sau
sa-si dezvolte capacitati pentru elaborarea si
managementul proiectelor si in general pentru
obtinerea de fonduri. Chiar daca poate parea prea
inovator in acest moment, in viitorul apropiat
aptitudinile care ajuta la stabilirea de parteneriate,
elaborarea de scheme de finantare si chiar
dezvoltarea de afaceri de mici dimensiuni vor fi
esentiale pentru imbunatatirea finantarii si astfel a

eficientei managementului AP.

« Managementulfinanciar eficientsitransparent

Sistemele de management financiar ar trebui sa
fie stabilite tinand cont de faptul ca AP ar putea
beneficia de finantare din surse diverse, de ex. de
la bugetul de stat, din servicii, proiecte, donatii.
Uneori, daca administratia AP participa la sau este
beneficiara unor proiecte internationale, sistemul ar
trebui sa aiba flexibilitatea de a rdspunde cerintelor
diferite ale finantatorilor si de a opera in diferite

valute.

De asemenea ar trebui sa aiba functii care sa permita
generarea cu usurintd a unor rapoarte financiare
pentru a fi prezentate diferitilor factori interesati. Un
sistem de raportare financiara transparent si simplu
este esential pentru a castiga increderea factorilor
interesati. Sistemul ar trebui sa permita trecerea in
revista usoard a modului de utilizare a fondurilor,
acordand o atentie speciala fondurilor provenite din
donatii sau din serviciile prestate pentru vizitatori.
De exemplu unele AP care aplica taxe pentru
vizitatori elaboreaza rapoarte foarte clare privind
modul in care aceste sume sunt utilizate pentru
imbundtatirea infrastructurii  pentru vizitatori
(marcarea potecilor, construirea si imbunatatirea
adaposturilor, elaborarea de harti si alte materiale
informative etc.). Acest lucru ar putea ajuta la
reducerea potentialelor conflicte cu vizitatorii care ar
putea fi de parere ca plata unei taxe de vizitare este

o restrangere incorecta a drepturilor lor elementare

de a se bucura de natura.

in cadrul aceluiasi proiect care a asigurat cadrul
pentru acest ghid a fost elaborat si un studiu de
catre Dl. Victor Zubarev, ,Plan de finantare pentru
ariile protejate guvernamentale’, care studiaza
posibilitatile de atragere de fonduri suplimentare
si de crestere a sigurantei finantarilor, precum si
de diversificare a surselor de finantare pentru ariile
protejate din Moldova. Studiul arata ca sistemul
de finantare a ariilor protejate din Moldova este
necorespunzator si recomanda elaborarea unei
legislatii si a unor sisteme financiare adecvate,
nu doar pentru finantarea corespunzatoare a
activitatilor de management ale unei AP, dar
si pentru a permite dezvoltarea unor activitati

economice compatibile si benefice pentru AP.

Cu toate acestea, pana cand vor fi elaborate o noua
legislatie si mecanisme financiare care sa ofere
noi oportunitati de finantare a AP, pot fi aduse
imbunatatiri semnificative printr-o buna planificare
si un bun management financiar, nu doar pentru
administrarea si managementul eficient al AP, ci
si pentru initiativele de dezvoltare durabila ale

comunitatilor locale.
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Operatiunile de management pot fi definite ca grupuri de activitati de management care vor utiliza resursele
existente (umane, financiare, echipamente, materiale) pentru a influenta sau schimba conditiile/contextul sau
activitatile din aria protejata in scopul atingerii obiectivelor de management asa cum sunt acestea definite in

planul de management.

in cele ce urmeaza este prezentata o lista a posibilelor operatiuni de management, care arata si relevanta lor

pentru diferitele categorii de arii protejate din Moldova si/sau pentru diferite zone.

Tabel 8. Relevanta operatiilor de management pentru diferitele categorii de arii protejate si

diferitele zone de management®®
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Nationale

Operatiuni de management Note explicative

Parcuri nationale
Parcuri Naturale
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Rezervatii naturale
Zona B2 - orice categorie
Zone D orice categorie
Monumente ale naturii

Zonele A 5i B1

Pastrarea

ecosistemelor,
speciilor si
habitatelor
pentru care a fost

Managementul conservarii
biodiversitatii

desemnata aria
protejata

Bolile animalelor
salbatice, sau ale
celor domestice

Managementul bolilor si
care le pot afecta

daunatorilor . . .
si pe cele salbatice,
managementul

speciilor invazive.

De ex. pastrarea
peisajelor specifice
tip mozaic,
Managementul peisajului impiedicarea
dezvoltarilor
care pot degrada

peisajul.

28 \ezi descrierea zonelor in Recomandarile pentru Sistemul
national de categorii de management pentru ariile protejate si
Normele generale pentru fiecare categorie de arii protejate
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Operatiuni de management

Reconstructia (habitatelor,
speciilor, peisajelor)
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Parcuri nationale

Parcuri Naturale
Nationale

Zone D orice categorie

Rezervatii naturale
Zona B2 - orice categorie
Monumente ale naturii

Zonele A 5i B1

Managementul
geodiversitatii

Note explicative

Refacerea valorilor naturale
ale sitului.

Managementul solului

Managementul apelor

Managementul proceselor
naturale

Managementul padurilor
(inclusiv asigurarea de lemn
de foc)

Se adreseaza elementelor
fizice cum ar fi forme de
relief si situri geologice si
include si managementul
solului.

De ex. prevenirea
degradarii solului prin
interventii umane.

Masuri specifice de
gestionare a resurselor
de apa daca exista
habitate si specii acvatice
importante si/sau masuri
de management pentru
mentinerea nivelului si
calitatii apei ca servicii de
mediu.

Asigurarea conditiilor
pentru mentinerea
proceselor naturale, unde
acest lucru este posibil.

Managementul produselor
forestiere altele decat
cheresteaua, ciuperci, fructe
de padure, plante medicinale
(in afara padurilor)

Inclusiv masuri speciale

de management pentru
mentinerea habitatelor
forestiere si a speciilor care
depind de paduri.

Managementul activitatilor
de pescuit

De ex. permiterea utilizarii
acestor resurse de catre
comunitatile locale in
conditii clar stabilite,
reglementarea utilizarii
comerciale.

Managementul activitatilor
de vanatoare




Nationale

Operatiuni de management Note explicative

Parcuri Naturale
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Zone D orice categorie

Rezervatii naturale
Zona B2 - orice categorie
Monumente ale naturii

Zonele A 5i B1

Inclusiv masuri speciale
de management pentru
speciile de importanta
pentru conservare (de ex.
pentru speciile de fluturi
sau unele specii de pasari).

Managementul pasunilor
si fanetelor

Managementul riscului de
incendiu

Contributii la pastrarea/
promovarea valorilor
distinctive/ unice
(comunitati, grupuri etnice,
utilizari traditionale ale
terenului si resurselor,
evenimente traditionale,
materiale de constructii,
artizanat), managementul
unor aspecte importante
si sensibile (inclusiv
impactul managementului
ariei protejate asupra
patrimoniului cultural).

Managementul patrimoniului
cultural

Managementul siturilor/
valorilor arheologice si
istorice

Managementul
coridoarelor de transport
si de acces, precum si al
cladirilor izolate.

Managementul infrastructurii

Include planificarea

pentru managementul
vizitatorilor, managementul
vizitatorilor, siguranta
vizitatorilor, managementul
infrastructurii pentru
vizitatori.

Managementul vizitatorilor

Include dezvoltarea
turismului in cadrul siin

Managementul turistic jurul ariei protejate, dupa




Nationale
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Zone D orice categorie

Rezervatii naturale
Zona B2 - orice categorie
Monumente ale naturii

Zonele A 5i B1

Include managementul

Managementul activitatilor tuturor activitatilor de

de educare si constientizare comunicare, inclusiv

promovarea AP.

Lucrul cu comunitatile. Se
poate referi la organizarea
de sesiuni de informare,
seminarii de instruire
Relatia cu comunitatea privind aspecte importante
legate de managementul
AP, evenimente si activitati
organizate in comun in
cadrul AP.

Monitorizarea eficacitatii
managementului.

Asigurarea respectarii

. . planului de management

Protectie si aplicarea legii i )
si a regulamentului AP -

echivalentul ,inspectiei”

Codul de culori

Foarte relevant si important

Ar putea fi relevant

Relevant doar in anumite situatii, asa cum se precizeaza in planul de
management al AP si in functie de zonare

Nu se aplica in mod normal
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7.1. Managementul
patrimoniului natural

Scopul principal al managementului patrimoniului
natural este de a defini si de a mentine starea
favorabila de conservare?® pentru speciile si
habitatele tinta precum si pentru alte valori tinta,
sau de a imbunatati starea de conservare a acestora

prin masuri specifice de management.

Managementul patrimoniului natural are rolul de a

proteja/de a conserva:

+ biodiversitatea (aici cu sensul de flora,
fauna si diversitatea habitatelor)

«  peisajul

« resursele de apa

- geodiversitatea - situri geologice, forme

de relief, pesteri, soluri.

Managementul patrimoniului natural include
urmdtoarele operatiuni de management: protectie
si aplicarea legii, managementul conservarii
biodiversitatii, = reconstructia,  managementul
peisajului, managementul resurselor de apa si
al solului, managementul riscurilor de incendiu,
operatiuni legate de educatie si de managementul
voluntarilor, monitorizare (vezi Tabelul 7). Trebuie sa
fie strans coordonat cu operatiunile de management
al vizitatorilor precum si cu cele de management

turistic, daca este cazul.

Ocaracteristicifoarteimportantdaamanagementului
patrimoniului natural este aceea ca operatiunile/
actiunile trebuie sa fie planificate pe termen lung,
necesita de obicei resurse considerabile si de cele
mai multe ori rezultatele se pot vedea abia dupa
ani de zile, uneori chiar dupa zeci de ani. De aceea
este foarte important sa fie luate in considerare

principiile prezentate in continuare:

2 Un exemplu pentru definirea Statutului Favorabil de Conservare

pentru specii si habitate este prezentat in DIRECTIVA CONSILIULUI
92/43/CEE din 21 mai 1992 privind conservarea habitatelor naturale
si faunei si florei sdlbatice, articolul 1 literele e si i.

Caseta 7.1.a. Principii cheie pentru
managementul patrimoniului natural

Cateva din principiile cheie pentru
managementul patrimoniului natural
sunt:

a) concentrati managementul asupra
valorilor esentiale ale AP si/sau asupra
acelor valori care au caracterul speciilor
LSumbreld”;

b) initiati/incurajati cercetarea
aplicata si invatati sa puneti intrebarile
corecte expertilor stiintifici pentru a
obtine informatiile relevante pentru

management;

c) folositi lectiile invatate din
rezultatele anterioare ale activitatilor
de management;

d) invatati de la locuitorii din zona si
de la cei care sunt pasionati de aria
protejata respectiva si care au pastrat
o evidenta a observatiilor lor;

e) informati-va intotdeauna despre
procesele care ar putea sa va
influenteze actiunile de management;

f) schimbati regimul de management
doar daca este absolut necesar pentru
mentinerea valorilor - retineti ca
poate regimul de management aplicat
timp de secole este esential pentru
mentinerea valorilor ariei;

planificati si utilizati protocoale

eficiente de monitorizare.



Operatiunile/actiunile de management legate de
patrimoniul natural pot fi o combinatie de actiuni
foarte specifice pentru fiecare valoare si actiuni care
previn/raspund la amenintari care pot avea impact

asupra mai multor valori.

Pentru a avea o populatie viabila de
Narcissus sp. (narcise) pot fi necesare
urmatoarele:

« actiuni specifice cum ar fi
indepartarea arbustilor si a
arborilor pentru a mentine zone
deschise si a asigura lumina de
care are nevoie aceasta specie;
interzicerea stricta a culegerii
acestei plante prin Regulamentul
AP;

« alte operatiuni de management
care vor ajuta si la mentinerea altor
valori,cum ar fi, de exemplu, masuri
de gestionare a resurselor de apa
pentru a mentine nivelul apei, de
care vor beneficia nu doar specia
tinta ci si intregul habitat. Limitarea
accesului, in cadrul operatiunilor
de management al vizitatorilor, va
fi de asemenea benefica nu doar
pentru specia tinta ci si pentru alte
valori, cum ar fi de exemplu fauna
salbatica, asigurand o zona fara
perturbari pentru caprioare si alte
animale.

NOTA: Si actiunile specifice pot avea
impact asupra altor specii, habitate
si procese, de aceea ar trebui ca
impacturile potentiale sa fie cunoscute
si analizate inainte de implementarea
acestor actiuni.

)
)
5]
X
(o]
3
(9]
o
(%]
<
[0’)
2
=
(o]
E
w
o)
£




7.1.1. Managementul conservarii biodiversitatii

Principalele amenintari si operatiuni de management sunt prezentate in Ghidul operational pentru conservarea

durabila a ariilor protejate.

Caseta 7.1.1. Sugestii si exemple de actiuni pentru managementul conservarii
biodiversitatii

Sugestii si/sau exemple de actiuni pentru managementul conservarii biodiversitatii

a) Valorile de biodiversitate esentiale sunt de obicei identificate in Planul de Management
al AP - vezi Appleton, M.R, Ghid pentru elaborarea planurilor de management pentru Arii
Protejate in Moldova, Capitolul C1.

b) Cercetatorii ar trebui sa raspunda la intrebari cheie cum ar fi: care este aria geografica
optima de raspandire pentru o specie sau un habitat, care este structura/compozitia
optima pentru conditiile AP, care este situatia actuala si care sunt tendintele, care sunt
amenintarile siimpactul lor actual/ potential, care sunt masurile de management propuse
siimpactul lor probabil asupra altor specii/habitate si procese etc. Daca oamenii de stiinta
si cercetatorii initiaza studii cu privire la anumite probleme, ar trebui sa poata preciza daca
acea problema are vreo relevanta pentru managementul speciei/ habitatului respectiv si
modul in care rezultatele studiului vor ajuta la imbunatatirea managementului.

c) Folosind exemplul speciei Narcissus sp.: daca in urma indepartarii in cea mai mare
parte a arbustilor si arborilor in cadrul actiunilor anterioare s-ar modificat semnificativ
nivelul apei subterane (critica pentru specie), intensitatea interventiei poate fi redusa.

d) Localniciiisi pot aminti (si pot avea si fotografii) in legatura cu dimensiunea din trecut a
suprafetei ocupate de un anumit habitat. Aceste informatii pot fi utile pentru planificarea
activitatilor de reconstructie.

e) Folosind exemplul speciei Narcissus sp.: reconstructia habitatului va depinde nu doar
de readucerea nivelului apei subterane la starea initiala, ci si de nivelul poluarii apei. Daca
in cadrul ariei sunt acceptate/exista surse de poluare a apei, derularea unor operatiuni
costisitoare in scopul refacerii nivelului apei subterane poate sa nu produca rezultatele
scontate.

f) Folosind exemplul speciei Narcissus sp.: impunerea unor masuri de protectie stricta,
cum ar fi stoparea utilizarii resurselor care a asigurat in trecut la pastrarea habitatului prin
colectarea de lemn si pasunatul nu foarte intens in anumite perioade ale anului prevenind
acoperirea cu arbusti, va duce aproape sigur la pierderea habitatului in cativa ani.
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Mai multe sugestii si exemple sunt prezentate atat in Ghidul pentru managementul conservarii

in ariile protejate cat si in Ghidul pentru Monitorizarea eficientei managementului si sistemul de

raportare in arii protejate.

7.1.2. Managementul
peisajului

Protectia si managementul peisajului sunt definite
in Conventia Europeand privind Peisajul®, dupa

cum urmeaza:

«  "Protectia peisajului” se face prin actiunile de
conservare si de pastrare a caracteristicilor
semnificative sau definitorii ale peisajului,
justificate de valoarea sa de patrimoniu ce
rezultd din configuratia naturald si/sau din

activitatea umana;

« "Managementul  peisajului’,  privit  din
perspectiva dezvoltarii durabile, reprezinta
actiunile de intretinere permanentda a unui
peisaj, derulate astfel incat aceste actiuni sa
stabileasca directia pentru si sa armonizeze
schimbarile provocate de procesele sociale,

economice si de mediu.

Multe din operatiuile de management din cadrul
unei AP vor aborda, cel putin partial, amenintdrile la
adresa peisajului, cum ar fi de exemplu cele legate
de managementul geodiversitatii, managementul
resurselor de apa etc. Protectia si managementul
unui peisaj natural ,neatins” si/sau a unor peisaje
naturale modelate de interventia umana sunt
operatiuni importante pentru majoritatea AP, in
special pentru cele care au obiective specifice de

conservare a peisajului.

%0 Conventia Europeana a Peisajului (Conventia de la Florenta),
adoptata in 2004
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Caseta 7.1.2. Exemple de operatiuni/
actiuni pentru managementul peisajului

Exemple de operatiuni/ actiuni
de management specifice
managemementului peisajului:

a) identificarea, cartarea si descrierea
elementelor caracteristice de peisaj,
avand in vedere importanta/ legatura
lor cu valorile de biodiversitate
precum si importanta lor pentru
populatia locala (din motive estetice,
culturale sau de alta natura),

b) solicitarea dreptului de participare
la luarea de decizii legate de peisaj

si contribuirea la procesele de
planificare a teritoriului, in special la
elaborarea planurilor de amenajare a
teritoriului, pe baza planului strategic
al AP,

c) asigurarea resurselor adecvate, in
special de personal, pentru a participa
la procesele de planificare strategica
sau de planificare a managementului
in diferite sectoare economice,

pentru a oferi contributii si a asigura
armonizarea planurilor sectoriale cu
obiectivele AP, atat in ceea ce priveste
AP cat si zona inconjuratoare (daca
poate influenta AP),

d) asigurarea participarii active a
factorilor interesati la elaborarea

planului de management al peisajului
si la managementul propriu-zis al AP,



e) planificarea accesului vizitatorilor
si infrastructurii aferente astfel incat
sa se previna afectarea peisajului

dar in acelasi timp sa li se permita
vizitatorilor sa vada, sa se bucure,

sa inteleaga si sa aprecieze peisajul
respectiv,

f) elaborarea unor materiale de
informare/ comunicare pentru a
explica si a promova elementele
specifice ale peisajului AP in cadrul
activitatilor de constientizare si
educatie pentru AP,

g) planificarea si alocarea de resurse
pentru refacerea peisajului daca au
fost degradate anumite caracteristici
esentiale ale acestuia.

7.1.3. Managementul
geodiversitatii

Managementul geodiversitatii se referd la
caracteristici fizice, cum ar fi formele de relief si

siturile geologice, si include managementul solului.

Degradarea geodiversitatii este de cele mai multe ori
ireversibila si afecteaza valori rezultate in urma unor
procese de milioane de ani. De aceea in AP cu valori
importante de geodiversitate trebuie acordata o
atentie deosebita operatiunilor de management

aferente.

Principalele amenintari:
« dezvoltarea infrastructurii in vecinatatea
unor elemente valoroase, pretinzand uneori

ca aceasta se face in folosul vizitatorilor,

- modificarea peisajului din jur, care duce la

scaderea valorii de atractie turistica,

« carierele si extractia de pietris,

- investitii/activitati care produc un impact
asupra elementelor respective prin poluare,
afectarea stabilitatii structurilor de sol sau a
elementelor in sine (de exemplu coridoare
pentru transport greu, cum ar fi sosele sau

autostrazi),

+ activitati care duc la eroziunea puternica
a solului sau la compactarea solului, cum
ar fi: pasunatul excesiv, utilizarea traseelor

turistice supra-solicitate etc,,
«  furtul de fosile sau roci,

« vandalism sau distrugeri accidentale (in

special in pesteri).

Principalele operatiuni de management:

« organizarea actiunilor de protectiei si
de aplicare a legii in vederea respectarii
Regulamentului AP si a legislatiei in vigoare,

pentru a preveni activitatile ilegale,

« incorporarea in planul strategic a unui

capitol privind geodiversitatea,

+ initierea unui sistem de monitorizare a

geodiversitatii,

- stabilirea de parteneriate cu institutiile si
organizatiile relevante pentru actiuni de
management specifice, mai ales atunci
cand pot fi identificati parteneri specializati

(de ex. asociatii de speologie).

+ includerea unor consideratii privind
geodiversitatea in analiza proiectelor/
planurilor de investitii, incluzand si un
set de cerinte clare privind EIA/SEA
(Evaluarea Impactului de Mediu/ Evaluarea
Strategica de Mediu) pentru a determina
impactul potential asupra elementelor de

geodiversitate.
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Caseta 7.1.3. Exemple de operatiuni/ actiuni specifice pentru

managementul geodiversitatii

Exemple de operatiuni/actiuni specifice de management pentru mentinerea
geodiversitatii
Situri geologice

a) masuri de protectie stricta impreuna cu planificarea atenta a oricarui proiect de
infrastructura/de dezvoltare cu impact potential asupra elementului geologic respectiv si/
sau asupra perspectivei vizuale a elementului,

b) masuri de management al vizitatorilor in scopul prevenirii furtului de fosile si a altor
distrugeri posibile (vandalism, distrugeri accidentale).
Forme de relief

¢) urmadrirea planificarii si implementarii prudente a oricarui proiect de infrastructura/
de dezvoltare cu impact potential asupra formei de relief respective si/sau asupra
perspectivei vizuale din jurul acesteia,

d) planificarea accesului si a traseelor vizitatorilor in asa fel incat sa se asigure o
perspectiva vizuala buna dar in acelasi timp un impact direct scazut asupra unor forme de
relief unice.

Pesteri

e) restrictionarea/planificarea accesului vizitatorilor pentru prevenirea/ reducerea
impactului (incluzand analiza foarte stricta a oricarei investitii cu scopul de a spori
,placerea vizitatorilor”),

f) studierea impactului activitatilor umane in afara (deasupra) pesterii si impunerea unor
restrictii daca este necesar (de ex. cu privire la gestionarea padurilor, utilizarea apei).

Sol
g) inventarierea si monitorizarea zonelor acoperite de soluri sensibile,

h) planificarea accesului vizitatorilor evitand zonele sensibile la eroziune si/sau permitand
regenerarea stratului de sol prin modificari temporare ale rutelor de acces,

i) limitarea/ restrictionarea accesului cu vehicule 4x4,,

j) reglementarea activitatilor cu impact semnificativ asupra solului (pdsunat, exploatarea
forestiera),

k) impunerea - unde este posibil - a unor variante alternative de transport.



7.1.4. Managementul
resurselor de apa

Managementul resurselor de apa este de multe ori
trecut cu vederea in managementul AP, cu exceptia
cazurilor in care AP a fost infiintata in principal in
scopul conservarii ecosistemelor acvatice. Tindem
sa uitam faptul ca apa are o importanta vitala nu
doar pentru oameni si toate celelalte organisme vii

si habitatele lor, ci si pentru modelarea peisajelor.

Domeniul managementului resurselor de apa
este unul din exemplele foarte clare care arata
necesitatea  integrdrii  masurilor  planificate
pentru AP in zona mai extinsa din jur, si anume in
managementul bazinului hidrografic. Este nevoie
de o buna cunoastere a sistemelor acvatice din zona
si de bune abilitati de comunicare pentru a asigura
integrarea si armonizarea managementului apelor
din cadrul AP cu masurile de gestionare a resurselor
de apa din afara acesteia, si anume colaborarea
cu multi factori interesati diferiti care influenteaza

sistemul de management al apelor.

Principalele amenintarila adresa resurselor de apa

si a ecosistemelor acvatice pot fi:

- diferitele forme de poluare, cum ar fi
deseurile solide, canalizarea si apele uzate,
poluarea termica, poluarea produsa de
agricultura si transporturi (ingrdsaminte,
pesticide, petrol), poluarea cu agenti
patogeni, poluarea apei subterane, poluarea

de la surse punctiforme si difuze etc.,

« infrastructura pentru captarea apei sau
pentru amenajarea cursurilor de apa (baraje

si alte elemente de infrastructura),
+ extractia de pietris,

« constructiiilegale in lunca inundabila a unui

rau sau lac,

« exploatarea excesiva pentru industrie si

energie,

« pescarii (raspunzatoare pentru aparitia
unor specii invazive, pentru alterarea
semnificativa a unor habitate de pasari si
pesti),

+  activitati recreative necontrolate,

«  pescuitul si braconajul,

« schimbadrile climatice (secete puternice).

Principalele operatii de management:

« organizarea activitatilor de protectiei si
de aplicare a legii in vederea respectarii

Regulamentului AP si a legislatiei in vigoare,

« culegerea de informatii si implementarea
unui sistem eficient de informatii si

cunostinte privind rolul apei in AP,

« incorporarea in planul strategic a unui
capitol privind managementul resurselor de

apa,

« initierea unui sistem de monitorizare a apei
si procurarea unui minim de echipamente
pentru monitorizare sau stabilirea de
parteneriate cu institutiile relevante cel
putin pentru anumite actiuni esentiale —
de ex. colaborarea cu agentia responsabila
pentru protectia mediului pentru infiintarea
sistemului  si

culegerea informatiilor

relevante,

« initierea unei cooperdri si stabilirea de
parteneriate cu diferiti experti si institutii
pentru analizarea investitiilor/initiativelor
care ar putea afecta ecosistemele acvatice
(analiza EIA si SEA precum si a proiectelor

de investitii);

« asigurarea faptului ca operatiile AP nu
contribuie si ele la cresterea poluarii.
in special asigurarea respectarii celor
mai ridicate standarde de mediu pentru

operatiunile si infrastructura turistica.
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Caseta 7.1.4. Principiile cheie pentru
managementul resurselor de apa

Cateva principii cheie pentru
managementul resurselor de apa:

a) intelegerea foarte buna a
sistemelor de acvatice din regiune,
incluzand cursurile de apa, raurile,
lacurile si apa subterana este
esentiala;

b) unele elemente componente
aparent inactive ale sistemului de
drenare a apelor - cum ar fi canalele
uscate — trebuie pastrate, daca se
poate, pentru a permite desfasurarea
unor procese naturale recurente si

a evita un impact neasteptat asupra
peisajului (de exemplu in caz de
viituri puternice care pot surveni cu
frecventa redusa);

¢) majoritatea, daca nu toate
masurile de management ar trebui sa
fie extinse sau incorporate in sistemul
de management al bazinului de
receptie/ bazinului hidrografic;

d) unele masuri de management

ar putea fi ineficiente daca nu sunt
implementate in amonte, de exemplu
pe intregul curs al raului de la izvor
pana la punctul in care paraseste AP.
Acest aspect poate ridica probleme
deosebite pentru management

daca doar o parte din cursul de apa
respectiv se afla pe teritoriul AP;

e) trebuie acordata o atentie speciala
managementului apelor in zonele
carstice.

7.1.5. Managementul
proceselor naturale

Procesele naturale sunt esentiale cand este
vorba de biodiversitate si de conservarea naturii.
Administratorii AP ar trebui sa studieze cu atentie
aceste procese in cadrul activitatii de management.
In zonele de protectie strictd procesele naturale
trebuie lasate sa se desfasoare (,mentinute”) pe
cat posibil, fara a le considera ,dezastre naturale’,
cu exceptia cazurilor in care ele pun in pericol
intr-adevar asezarile umane (din afara zonelor de
protectie stricta si de protectie integrala) si vietile

oamenilor.

“Imblanzirea naturii” a fost si de multe ori mai este
considerata abordarea ,corectd” pentru cresterea
bunastarii oamenilor si este privita ca o cerintd
aproape obligatorie pentru dezvoltarea economica.
De cele mai multe ori actiunile umane interfereaza
cu procesele naturale mai ales ductnd la limitarea
lor: raurile sunt ,indreptate” sau adancite in mod
artificial pentru transport, cursurile de apa sunt
incetinite pentru a reduce transportul sedimentelor
in lacurile artificiale, suprafetele forestiere afectate
de vijelii sunt replantate imediat, neldsand astfel loc
pentru succesiunea naturala si de cele mai multe ori
nici macar pentru regenerarea naturala a speciilor

importante ,din punct de vedere economic”.

Dar procesele naturale sunt limitate nu doar prin
actiuni specifice, ci si prin activitati care ,doar”
folosesc resursele intr-un mod eficient din punct
de vedere economic. Managementul forestier in
padurile cu rol de productie este un exemplu in care
scopul principal este obtinerea de lemn de buna
calitate in cantitati mari si in intervale relativ scurte
de timp, astfel ca multe din procesele naturale
sunt modificate in padurile comerciale: nu are loc
succesiunea naturala, selectia naturala a arborilor
este foarte redusa, sunt lasate cantitati foarte mici

de lemn mort natural si astfel pot avea loc doar



foarte putine din procesele naturale, ceea ce duce la

o reducere semnificativa a biodiversitatii.

S-a dovedit ca procesele naturale sunt foarte
importante pentru conservarea biodiversitatii
si trebuie privite ca un aspect important al
operatiunilor de management in orice AP care are
zone de protectie stricta suficient de mari incat
sa permita derularea proceselor naturale la scara
mare fara a afecta bunastarea oamenilor, dar si pe
suprafete mai mici in afara zonelor de protectie
stricta, ori de cate ori acest lucru este posibil si

serveste intereselor AP.

Exemple de procese naturale:

« doborarea arborilor in timpul vijeliilor,

urmatd de succesiunea naturalg,
« inundatii, urmate de refacerea” naturalg,

« secete puternice cu pierderea habitatelor si
a populatiilor de animale salbatice, urmate
de refacerea naturald sau de ,aparitia” de noi
habitate si specii de animale,

. incendii naturale urmate de refacerea
naturald a habitatuluisi revenirea animalelor

salbatice.
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Caseta 7.1.5.a. Principii cheie pentru
managementul proceselor naturale

Cateva principii cheie pentru

managementul proceselor naturale:

a) procesele naturale ar putea aduce
modificari semnificative biodiversitatii
si peisajului, modificari care nu ar
trebui sa fie considerate ,nedorite”, in
special in zonele de protectie stricta, ci
sa fie acceptate si apreciate,

b) de cele mai multe ori, in etapele
initiale ale unui proces natural
periodic de intensitate mare, efectul
imediat este pierderea speciilor

si habitatelor — aceasta trebuie
considerata o amenintare si abordata
prin actiuni de reconstructie doar
daca afecteaza specii si habitate de o
mare importanta pentru conservare
si cand nu se poate astepta refacerea
naturala, cum ar fiin cazul aparitiei

unor specii straine invazive,

c) procesele naturale, daca sunt
observate si monitorizate pe termen
lung, vor oferi informatii foarte
importante pentru o mai buna
gestionare a terenului si a resurselor

naturale in scopuri economice,

AP ar trebui sa prezinte/comunice
foarte bine procesele naturale, in
special in cazul celor care au un
impact puternic asupra peisajului,

sa promoveze intelegerea si
constientizarea importantei acestor
procese si sa contribuie la acceptarea
lor.



Caseta 7.1.5.b. Exemple de operatunii

specifice pentru managementul
proceselor naturale

Exemple de operatii/ actiuni specifice
de management pentru mentierea
proceselor naturale:

a) mentinerea albiilor naturale ale
raurilor si a cursului liber al unui rau
intr-o zona de podis sau de campie va
permite raului sa,produca” meandre
si,brate moarte’, care sunt foarte
importante pentru speciile de pesti si
de pasari,

b) pastrarea arborilor morti si a
lemnului mort in paduri, intr-o
anumita cantitate, chiar siin

padurile comerciale, va,,aduce
inapoi” procesele naturale legate de
putrezirea lemnului precum si multe
specii de ciuperci, insecte, pasari si
altele,

¢) masuri de protectie stricta
combinate cu planificarea atenta a
oricarei infrastructuri sau proiect de
dezvoltare cu potential impact asupra
caracteristicilor de conservat.
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7.2. Managementul
patrimoniului cultural

Protejarea valorilor culturale trebuie sa fie integrata
in managementul AP, chiar daca obiectivul principal
al acesteia este conservarea biodiversitatii. Prezenta
valorilor culturale nu trebuie ignorata in nici o AP,

indiferent de categoria sa de management.

Valorile culturale care ar trebui luate in considerare
sunt: monumente de arhitecturd, arheologice sau
de arta, situri arheologice si istorice, ansambluri de
cladiri,orasesisate care conservaelementevaloroase
de arhitectura, locuri si cladiri cu valoare spirituala.
In plus procesele de management al patrimoniului
cultural ar trebui sa includa incurajarea si sprijinirea
evenimentelor traditionale, pdstrarea si folosirea

portului traditional si a bucatariei traditionale.

Operatiunile de management specifice pentru
mentinerea patrimoniului cultural ar putea include:
protectia, aplicarea legii, managementul peisajului,

managementul specific al patrimoniului cultural,

managementul  siturilor/valorilor  arheologice
Si istorice, managementul infrastructurii,
managementul vizitatorilor Si turistilor,

managementul activitatilor de educatie si al lucrului
cu voluntarii, managementul riscului de incendii si

monitorizarea (vezi Tabelul 7).

Pentru acele AP in care valorile culturale sunt
importante, se recomanda includerea in echipa
de management a unor angajati specializati.
Dar majoritatea AP nu au un departament sau
personal specializat dedicat managementului
patrimoniului cultural. Tn aceste cazuri este de
dorit sa fie identificate institutiile si organizatiile
specializate in tipul de valori culturale prezente in
AP si sd se coopereze cu acestea pentru a planifica si

a implementa operatiunile de management.

Pentru unele din aceste valori personalul existent

ar putea acumula cunostinte si dezvolta aptitudini

pentru coordonarea activitatilor. De exemplu
specialistii In relatiile cu comunitatea ar putea sa
fie interesati si sd aiba cunostintele necesare pentru

fncurajarea si promovarea traditiilor locale.

in unele cazuri autoritatile responsabile ar putea
decide sa infiinteze unitati de management special
desemnate pentru patrimoniul cultural. Acest lucru
ar putea fi valabil si pentru viitorul Parc National
Orhei, unde Rezervatia Culturala Naturala Orheiul
Vechi ar putea prelua responsabilitatea pentru
patrimoniul cultural. In astfel de situatii este
esential ca administratia AP sa colaboreze strans cu

administratia siturilor de patrimoniu cultural.

Una din provocarile principale consta in mentinerea
practicilor traditionale de utilizare a terenului atunci
cand acest lucru este esential pentru protectia
peisajului cultural si pentru unele specii si habitate.
Gasirea masurilor potrivite pentru stimularea
acestora sau a unor abordari potrivite care sa aiba
acelasi efect ca si gestionarea traditionala a terenului
devine o parte foarte importanta a operatiunilor de

management.

AP pot avea un rol critic in mentinerea traditiilor
autentice si impiedicarea invadarii zonei de catre

»cultura de plastic” si kitsch.

Abilitatile si activitatile de comunicare ale echipei
de management a AP, inclusiv cele de crestere a
nivelului de constientizare si promovare a valorilor
culturale pot contribui semnificativ la intensificarea
sentimentului de mandrie locald, un sentiment
puternic care va face din localnici cei mai buni aliati

in gestionarea valorilor culturale.

47 :



48

Caseta 7.2. Exemple de operatiuni/

actiuni specifice pentru managementul
patrimoniului cultural

Exemple de operatiuni/ actiuni specifice de management pentru mentinerea patrimoniului
cultural:

a) identificarea valorilor culturale si dobandirea unui nivel foarte bun de cunostinte
privind semnificatia si importanta lor,

b) clarificarea oricaror cerinte legale aplicabile patrimoniului cultural; s-ar putea
ca patrimoniul cultural sa fie protejat printr-o lege specifica, iar responsabilitatea
managementului alocata altui Minister sau Departament, chiar daca face parte dintr-o AP,

c) identificarea si colaborarea cu experti si cu alte persoane care au un interes special
pentru valorile culturale,

d) obtinerea de informatii privind statutul/situatia valorii culturale si actiunile de
management necesare pentru mentinerea sau intarirea acestor valori,

e) identificarea resurselor, elaborarea si implementarea unor proiecte pentru lucrari de
stabilizare, reconstructie sau consolidare, precum si pentru promovarea acestor valori.

Nu incercati sa modificati, sa restaurati sau sa reconstruiti elementele de patrimoniu
cultural fara sa aveti expertiza si aprobdrile necesare;

f) elaborarea unor descrieri cuprinzatoare si promovarea valorilor culturale pentru
publicul larg,

g) identificarea unor solutii pentru protejarea patrimoniului cultural, inclusiv a
stimulentelor pentru mentinerea utilizarii si gestionarii traditionale a terenului,

h) includerea valorilor culturale in managementul vizitatorilor, inclusiv o prezentare
corespunzatoare la centrele si la punctele de informare turistica, implicarea localnicilor
in managementul valorilor culturale prin elaborarea si implementarea unor proiecte/
programe comune.



7.3. Managementul interventiilor umane principale si al

impactului uman

Managementul AP se referd la managementul
interventiilor umane si al impactului oamenilor.
Acest lucru se reflectd in toate operatiunile de
managementdescrise pand acum. Capitolul prezinta
succint elementele de baza si cateva principii
pe care managerii ar trebui sa le aiba in vedere la
planificarea si implementarea operatiunilor de
management care abordeaza interventiile umane si

impactul oamenilor.

Operatiunile de management care ar putea fi
specifice pentru gestionarea interventiilor umane
si impactului oamenilor sunt (conform Tabelului
7): managementul forestier (inclusiv furnizarea
de lemn de foc), managementul pdsunilor si
fanetelor, managementul activitatilor de pescuit si
vanatoare si managementul produselor forestiere
altele decat lemnul, monitorizarea. Alte operatiuni
de management cdrora ar trebui sd li se acorde
atentie sunt managementul vizitatorilor si turistilor
si managementul infrastructurii. Operatiunile de
management legate de comunicare, educatie si
colaborarea cu comunitatile locale pot juca un rol

foarte important.

Intreaga strategie a AP, precum si managementul
sau operational, ar trebui sa fie elaborate/planificate
pe baza valorilor pentru care aria a fost desemnata
si a amenintarilor reale sau potentiale, si anume a
impactului pe care activitatile umane il au sau il pot

avea asupra acestor valori.

In procesul de infiintare a AP sau pe parcursul
procesului de elaborarea a planului de management
trebuie analizate valorile si amenintarile. Data
fiind dinamica proceselor naturale precum si a
activitatilor umane, se recomanda ca administratia

AP sa actualizeze periodic analiza amenintarilor si sa

foloseasca rezultatele pentru a ajusta operatiunile

de management.

Ghidul de elaborare a planului de management’’
pentru ariile protejate din Republica Moldova prezinta
cateva principii de baza pentruidentificarea valorilor
si amenintarilor. Pentru o evaluare periodica a
amenintarilor se recomandd utilizarea listei de
JCategorii” de amenintari potentiale asa cum sunt
acestea prezentate in Ghidul de elaborarea planului

de management®,

La analiza amenintdrilor este important sa se aiba
in vedere faptul ca activitatile umane ar trebui
considerate amenintari la adresa AP doar daca
impactul lor trece peste un anumit prag, adica daca
acest impact asupra valorilor AP pune in pericol
atingerea obiectivelor AP. Pentru o intelegere
clara a acestor praguri administratia AP trebuie sa
aiba cunostinte foarte bune privind rezistenta si

rezilienta sistemelor naturale pe care le gestioneaza.

Definirea zonelor de management intr-o AP, si
anumezonarea, reprezintd o decizie strategicd foarte
importantda, deoarece pragurile pentru stabilirea
impactului acceptabil al activitatilor umane si al
persoanelor asupra valorilor AP depind nu doar
de rezistenta si rezilienta valorilor respective, ci si
de zona de management in care au loc activitatile

respective.

31 Appleton, M. R - Ghid pentru elaborarea planurilor de
management pentru arii protejate in Moldova

32 Appleton, M. R - Ghid pentru elaborarea planurilor de
management pentru arii protejate in Moldova - Clasificarea
generald a amenintdrilor pentru ariile protejate si schema de
evaluare a amenintdrilor adaptate dupd Parteneriatul pentru
Masuri de Conservare (www.conservationmeasures.org) si
Instrumentului de Urmadrire a Eficacitatii Managementului
dezvoltat de WWF / Banca Mondialg, pag. 31
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Zonarea ar trebuifolosita pentru definirea zonelor unde anumite activitati siimpacturi nu suntdelocacceptabile,
deci nivelul pragului este foarte ridicat, precum si a zonelor in care pot fi acceptate anumite activitdti, cu

anumite niveluri de impact, daca sunt asociate cu masuri de management care vor reduce impactul sau vor

asigura reconstructia in cazul aparitiei unor deteriorari.

Activitatile

Nu sunt permise

Sunt permise cu restrictii semnificative

Sunt permise cu anumite conditii

Sunt permise

Nu sunt relevante

Domeniu
(Categoria de Activitate Zone de Management**

A B1 | B2 C | D _

amenintare) (Sub-categoria de amenintare)

1. Dezvoltari Case si agezari

rezidentiale si | Zone comerciale si industriale

comerciale Infrastructurd pentru turism si recreere

Recolte anuale si perene, altele decat
cheresteaua

2. Agricultura Plantatii pentru lemn si celuloza

si Acvacultura
Cresterea animalelor

Acvacultura marina si de apa dulce

Foraje pentru petrol si gaz

3. Energiessi

L Minerit si extractie
Minerit

Producerea de energie

Sosele si cdi ferate

4. Transport si s - -
) Retele de utilitati si servicii (electricitate,
coridoare de .
cabluri, conducte etc.)

trecere

Linii si canale de navigatie

Vanatoarea, uciderea si  colectarea
5 Utilizarea animalelor terestre (legal sau ilegal)
resurselor Colectarea plantelorterestre sia produselor
biologice din plante (altele decat cheresteaua)
si afectarea Exploatare forestierd si extragerea lemnului
acestora

Pescuitul, uciderea si colectarea resurselor

acvatice
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Domeniu

(Categoria de

amenintare)

6. Intruziunea
umana si
perturbarile
generate de

Activitate

. . Zone de Management
(Sub-categoria de amenintare)

A e | B2 C | D |

Activitati de recreere si turism

Cercetare, educatie si alte activitati
profesionale

Activitatile managerilor ariilor protejate
(de ex. constructii, utilizarea vehiculelor)

care afecteaza
aria protejata
(provenind
din surse din
afara ariei sau
generata in
interiorul ariei
protejate)

acestea Alte forme de perturbari (patrundere, acces
etc)

7.Modificari | Incendii

ale sistemului | Baraje, management hidrologic si

natural gestionarea / utilizarea resurselor de apa
Ape uzate de la gospodarii si din
canalizarea urbana
Ape uzate si canalizare de la facilitatile din

8. Poluarea

aria protejata (de ex. facilitatile turistice,
toalete etc.)

Efluenti si deversari din surse industriale,
miniere sau militare

Efluenti din agricultura si silvicultura (de ex.
ingrasaminte si pesticide in exces)

Gunoi si deseuri solide

Poluanti atmosferici

Energie in exces (cdldura, lumind, zgomot
etc.)

Tabel 9. Cadrul minim pentru stabilirea pragurilor pentru activitdtile umane in diferite zone de

management ale unei AP

3 Pe baza ,Clasificdrii generale a amenintdrilor pentru ariile protejate
sischemei de evaluare a amenintdrilor”. Adaptat dupa Parteneriatul
pentru Masuri de Conservare (www.conservationmeasures.org)

si Instrumentului de Urmadrire a Eficacitdtii Managementului
dezvoltat de WWF / Banca Mondiala.

34 \/ezi descrierea zonelor in Recomandairile pentru Sistemul national
de categorii de management pentru ariile protejate si Normele
generale pentru fiecare categorie de arii protejate.
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Caseta 7.3.a. Principii cheie pentru gestionarea interventiilor umane si

impactului oamenilor

Cateva principii cheie pentru managementul interventiilor umane si impactului oamenilor:

a) prioritizarea valorilor care au cea mai mare nevoie de protectie si/sau de management si
astfel a activitatilor/impacturilor umane care trebuie controlate;

b) daca se impun modificari ale practicilor de management existente, acestea ar trebui
sa fie decise pe baza unor cunostinte stiintifice solide sau sa aiba la inceput un caracter
experimental pentru a evita greseli ireversibile;

c) procesele naturale si impactul lor trebuie sa fie intotdeauna luate in considerare atunci
cand se ia o decizie privind activitatile umane permise si masura/nivelul la care sunt permise
siinvers, impactul activitatilor umane asupra proceselor naturale trebuie intotdeauna luat in
considerare;

d) indicatorii de monitorizare ar trebui sa semnaleze in timp util orice pericol rezultat din
interventia/ patrunderea oamenilor;

e) interventiile de management trebuie sa fie in concordanta cu strategia AP, atunci cand
valorile AP depind de factori din afara ariei trebuie avuta in vedere regiunea mai extinsa,
dincolo de limitele AP.

Caseta 7.3.b. Operatiuni/ actiuni de management specifice pentru
gestionarea interventiilor si impactului uman

Operatiuni/ actiuni specifice de management pentru interventii si activitati umane:

a) identificarea si analizarea activitatilor umane prezente in AP, a impactului lor asupra
valorilor esentiale si a tendintelor viitoare si prioritizarea acelor activitati care necesita o
atentie speciala (care afecteaza biodiversitatea sau procese naturale importante si/sau valori
culturale importante),

b) definirea nivelurilor de impact acceptabil al activitatilor umane (a pragurilor) pentru
fiecare zona de management si reflectarea acestora in Regulamentul AP,

¢) stabilirea unui sistem de monitorizare a impactului interventiilor si intruziunii umane,

d) infiintarea/ adaptarea sistemului de paza pentru a asigura resursele necesare pentru
monitorizarea si prevenirea amenintarilor, inclusiv stabilirea de parteneriate cu institutii
care au atributii legale privind controlul si reglementarea activitatilor diferitelor institutii,
organizatii si companii,

planificarea si implementarea actiunilor de reconstructie a valorilor deteriorate, acolo unde
caracteristicile naturale care existd incd permit readucerea partiala la starea ,initiala” si
obligarea, pe cat posibil, a entitatii care a provocat distrugerea sa plateasca pentru costurile
aferente (pe baza principiului,poluatorul plateste”).



7.4. Managementul
vizitatorilor si al turismului

Principaleleamenintarisioperatiunidemanagement
legate de acestea sunt prezentate in Ghidul pentru
Managementul vizitatorilor si dezvoltarea turismului

in interiorul si in jurul ariilor protejate.

Operatiunile de management care sunt sau
ar putea fi relevante (conform Tabelului 7)
sunt: protectia, aplicarea legii, managementul
conservarii biodiversitatii, managementul
peisajului, managementul patrimoniului cultural,
managementul siturilor/ valorilor arheologice
Si istorice, managementul infrastructurii,
managementul activitatilor de educatie, activitati
de comunicare, lucrul cu comunitatile locale,

monitorizarea.

in plus fata de principiile enuntate in Caseta 7.4 este
important sa se aiba in vedere faptul ca valorile
culturale ar trebui integrate complet in cadrul
de management turistic, chiar daca multe sau
majoritatea acestora sunt gestionate de catre alte
entitati.

in acelasi timp este important sa se faca o distinctie
si 0 separare clara intre serviciile care pot aduce
venituri administratorilor AP si cele care ar trebui
directionate catre comunitatile locale. Managerii AP
ar putea obtine anumite venituri, dar majoritatea
veniturilor ar trebui sa ajunga la comunitatile locale.
in situatiile in care capacitatea comunitatii locale
de a infiinta firme care sa ofere servicii turistice este
scazutd, managerii AP vor avea un rol important in
facilitarea accesului la informatie si in sprijinirea lor

in acest sens.




Caseta 7.4. Principii cheie privind operatiile de management al

vizitatorilor si al turismului *

Cateva principii cheie pentru managementul vizitatorilor si turismului:

a) managerii ariilor protejate ar trebui sa aiba o intelegere clara a diferentelor dintre
managementul vizitatorilor si dezvoltarea turismului si ar trebui sa planifice actiuni si resurse
corespunzdtoare pentru fiecare,

b) aria protejata trebuie sa asigure un management de buna calitate al vizitatorilor, care ar
trebui sa faca parte integranta din programul regional de dezvoltare turistica,

¢) managementul ar trebui sa faca posibile experiente satisfacatoare, sigure si placute
pentru vizitatori, fara a compromite obiectivele de conservare,

d) este important ca utilizarea ariei de catre vizitatori sa fie gestionata in mod durabil in
cadrul general al managementului ariei protejate,

e) pentru un management eficient este nevoie de evaluarea managementului vizitatorilor
si de imbunatatirea continua a operatiunilor de management,

f) trebuie pastrate conditiile de mediu si culturale de calitate pentru a asigura multumirea
vizitatorilor si beneficii economice prin dezvoltarea turismului,

g) dezvoltarea durabila a turismului este specifica nivelului regional, care include si aria
protejata, si necesita stabilirea de parteneriate intre managerii ariilor protejate si comunitatile
locale, precum si cu companiile;

h) managerii ariilor protejate in cooperare cu alti administratori de terenuri si de resurse si
cu companiile locale ar trebui sa faciliteze, la nivel regional, furnizarea unei palete suficiente
de oportunitati de recreere si servicii turistice,

i) trebuie asigurata transmiterea permanentd catre public de informatii actuale si de
calitate,

j) vizitatorii vor fi mai dispusi sa sprijine managementul ariei protejate daca sunt mai
constienti de costurile reale ale intretinerii locurilor pentru vizitatori si daca veniturile din
turism sunt reinvestite in furnizarea unor astfel de servicii,

k) Ham (1992), Newsome et all (2002), Griffin si Vacaflores (2004) si Moscardo et all (2004) au
sugerat o serie de principii pentru interpretarea valorilor unei arii protejate:

+ Interpretarea nu reprezinta nici predare “ca la scoald’, nici ,instruire” in sensul
academic. Eaincearca sa stimuleze intelegerea profunda a unor lucruri pe care fiecare
le descopera singur.

« Interpretarea trebuie sa fie placuta pentru vizitatori. Mediul nu reprezinta principalul
scop pentru folosirea interpretarii; dar este una din calitatile sale esentiale. Activitatile
participative pot fi eficiente.



- Interpretarea trebuie sa fie relevanta pentru vizitatori. Intelegerea caracteristicilor,
nevoilor si motivatiiei vizitatorilor ajuta la transmiterea unor informatii bine
directionate.

+ Interpretarea ar trebui sa ofere experiente variate, folosind diferite medii pentru a
incuraja folosirea tuturor celor cinci simturi.

+ Interpretarea trebuie sa fie bine organizata, cu o structura logicd, astfel incat sa
poata fi usor urmarita de catre vizitatori.

« Interpretarea ar trebui sa aiba o tema, nu doar un subiect. Temele ofera un cadru
care ajuta oamenii sa retind informatia.

+ Interpretarea are eficienta maxima atunci cand face parte dintr-un plan de
management general.

1) Un turism bine gestionat in arii protejate ofera oportunitati de reducere a saraciei si astfel
asigura si sprijinul comunitatii pentru conservare.

3 Adaptat dupa “Protected area management: a global guide”
(,Managementul ariilor protejate: un ghid global”) editat de
Michael Lockwood, Graeme |. Worboys si Ashish Kothari, 2006,
IUCN si Ghid pentru managementul vizitatorilor si dezvoltarea
turismului in interiorul si in jurul ariilor protejate, ProPark —
Blumer, A., 2012
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7.5. Managementul
activitatilor de educatie si
constientizare

Educatia si constientizarea sunt domeniiimportante
de activitate pentru orice echipa de management
a unei arii protejate. Echipele de management ale
ariilor protejate pot avea un rol crucial in activitatile
de educatie pentru natura si in elaborarea si
implementarea unor programe de crestere a
nivelului de constientizare pentru a spori nivelul
de intelegere si sprijin pentru natura si pentru a

promova aria protejata.

Operatiuile de educatie si constientizare sunt strans
legate de majoritatea celorlalte operatiuni de
management.Informatiiledelamajoritateacelorlalte
operatiuni de management sunt importante si
ar trebui folosite si adaptate, daca este nevoie,
pentru scopuri legate de educatie si constientizare,
iar o buna comunicare cu privire la operatiunile/
activitatile de management al AP pot contribui
semnificativ la cresterea nivelului de constientizare
si la educatie. De exemplu pentru activitatile de
educatie si constientizare sunt necesare informatii
exacte despre resursele naturale si importanta lor
pentru biodiversitate si comunitatile locale, iar o
buna comunicare privind activitatile de conservare
va atrage interesul si sprijinul publicului sau al unor

grupuri tinta specifice.
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Caseta 7.5. Operatiuni/ actiuni de management specifice pentru

educatie si congtientizare

Operatiuni/ actiuni specifice de management pentru educatie ti conttientizare:

a) identificarea grupurilor tinta si a nevoilor/ intereselor acestora,

b) identificarea unor subiecte specifice pentru AP precum si a nevoilor si intereselor
potentiale ale grupurilor tinta,

c) stabilirea de parteneriate cu organizatii si institutii active in domeniile educatiei si
comunicarii si interesate sa sprijine activitatile de educatie si de constientizare,

d) elaborarea unui plan pentru activitati specifice: pentru dezvoltarea/ influentarea
curriculei scolare, parteneriate si evenimente cu mass-media, evenimente speciale pentru
cresterea gradului de constientizare,

e) planificarea si participarea unor reprezentanti ai AP la evenimente/ programe la nivel
local, regional, national si international,

f) elaborarea si promovarea, impreuna cu comunitatile locale si cu parteneri relevanti, a
unui calendar de evenimente pentru AP si contributia la identificarea de resurse pentru
acestea (proiecte, finantatori etc.),

g) elaborarea de materiale de informare si educare si a unui proces eficient prin care
aspectele legate de educatie si constientizare sa fie incorporate in alte operatiuni de
management.

h) monitorizarea impactului activitatilor de educatie si constientizare.
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RELATIA CU COMUNITATILE

, foto: © Monica Vasile
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Principalul obiectiv al oricarei arii protejate
(conservarea biodiversitatii) nu are numai rolul
de protejare a unor specii sau habitate periclitate,
vulnerabile sau rare, ci si de a gasi cele mai bune
solutii pentru utilizarea terenurilor si resurselor
naturale. Aceasta presupune de obicei ca anumite
categorii de arii protejate urmaresc sa indeplineasca
scopul primar, de conservare a naturii, facand sa
se intrepatrunda masurile specifice de conservare
Ccu masuri care promoveaza si sprijind dezvoltarea

durabila.

Comunitatile locale sunt cei mai importanti factori
interesati ai unei arii protejate. Ele au de obicei
calitatea de proprietari sau administratori de
terenuri si utilizatori ai resurselor naturale si ca atare
au dreptul sa beneficieze de resursele naturale din
cadrul ariei protejate, deci au un rol foarte important

in managementul acesteia.

Indiferent de modul in care sunt asigurate drepturile
comunitatilor locale (prin legislatie sau prin traditie)
si de locul in care se afla aceste comunitati (in
interiorul sau in afara AP), este extrem de important
pentru administratorii AP sa deruleze operatiuni
de management specifice in scopul de a veni in
intampinarea comunitatilor, de a-i sprijini si de a-i
implica activ in management. Exista foarte putine
situatii in care comunitatile nu sunt foarte relevante
pentru managementul AP: cand terenul este detinut
si administrat integral de cdtre stat sau de entitati
care nu au nicio legatura cu comunitatile si/sau
cand AP acopera suprafete mici si afecteaza doar in

foarte mica masura interesele comunitatii.

Cand sunt luate in considerare comunitatile locale,
analiza factorilor interesati*® va indica principalele
grupuri care reprezinta comunitatile locale sau
care sunt incluse in acestea. Grupurile de factori
interesati legate direct sau incluse in comunitatile
locale ar putea fi: autoritatile locale, grupuri si
asociatii de fermieri, intreprinderi private locale/
companii infiintate de membri ai comunitatii

locale si/sau care ofera locuri de munca localnicilor,

organizatii non-guvernamentale locale, asociatii si
grupuri neoficiale (de exemplu grupuri de dansatori

si cantareti folclorici).
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3% Appleton, M. R - Ghid pentru elaborarea planurilor de
management pentru arii protejate in Moldova, pag. 15-17
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Caseta 8.a. Principiile cheie pentru managementul relatiei cu comunitatile

Cateva principii cheie pentru managementul relatiei cu comunitatile:

a) in cazul celor mai multe AP comunitatile locale influenteaza semnificativ aria si sunt la
randul lor influentate de deciziile de management,

b) un management de succes al AP este posibil numai daca aria este cel putin acceptata de
catre comunitatile locale si, in majoritatea cazurilor, daca aceste comunitati contribuie activ
la atingerea obiectivelor AP,

¢) increderea si bunele relatii inter-umane sunt foarte importante in lucrul cu comunitatea,
de aceeaadministratia AP ar trebui sa aiba angajati care au cunostintele si abilitatile necesare
pentru a lucra cu comunitatile si angajati de teren (rangeri) care pot lucra indeaproape cu
localnicii,

d) cadrul legal existent ar putea avea o importanta semnificativa in lucrul cu comunitatile
locale, in sprijinirea si implicarea acestora. Din cauza lipsei sau insuficientei legislatiei ar
putea finecesard uneoriimplicarea administratiei AP in actiuni de lobby pentru si contributie
la imbunatatirea cadrului legal (la nivel local, regional si chiar national) in avantajul AP si al
comunitatilor locale,

e) lucrul cu comunitatile locale nu ar trebui sa se reduca doar la relatia cu autoritatile si
unele grupuri de factori interesati legati de/ inclusi in comunitatile locale, ci ar trebui sa fie
implicati si liderii informali.
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Caseta 8.b. Operatiuni/actiuni de management specifice pentru relatia cu

comunitatea

Operatii/ actiuni specifice de management al relatiilor cu comunitatile:

a) identificarea si analiza grupurilor relevante de factori interesati legati de / inclusi
in comunitatile locale, pe baza recomandarilor incluse in Appleton, R.M., Ghid pentru
elaborarea planurilor de management pentru arii protejate in Moldova, Etapa 1,

b) elaborarea unui plan pentru relatia cu comunitatea, inclusiv un plan de participare, pe
baza drepturilor si intereselor comunitatilor locale,

c) elaborarea unei politici si dezvoltarea capacitatii de rezolvare a conflictelor in scopul
prevenirii si aplanarii oricaror conflicte cu comunitatile locale, de ex. conflicte generate de
drepturile de acces si de utilizare, conflicte intre oameni si animalele salbatice, altele,

d) elaborarea de proiecte si programe in parteneriat cu grupurile de factori interesati din
cadrul comunitatii, care sa vina in sprijinul intereselor acestora,

e) sprijinirea si promovarea evenimentelor in cadrul comunitatii si a intereselor comunitatii
atata timp cat acestea sunt in consens cu obiectivele AP,

f) implicarea activa a localnicilor in activitatile de management al AP, inclusiv oferirea de
locuri de munca pentru acestia in administratia ariei protejate,

g) monitorizarea impactului deciziilor de management al AP asupra comunitatilor locale.

Pentru a se asigura cd activitatile comunitatii sunt conforme cu obiectivele ariei protejate, un domeniu foarte
important care trebuie influentat si la care trebuie sa se contribuie este planificarea teritoriului. Administratia
ariei protejate ar trebui sd acorde o atentie deosebita influentdrii proceselor de planificare a teritoriului pentru
zonele administrative relevante din cadrul comunitatilor locale si sa se asigure ca granitele, zonarea si principiile

cheie de management ale ariei protejate sunt reflectate corespunzator.
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COOPERARE, PARTENERIATE CU PRINCIPALII
FACTORI INTERESATI
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Administratiile ariilor protejate nu au de obicei
capacitatea de a implementa toate actiunile
de management necesare pentru atingerea
obiectivelor prevazute in planul de management.
Chiar daca AP este desemnata integral pe
domeniul public, majoritatea activitatilor legate
de gestionarea terenului si de utilizarea resurselor
naturale vor necesita implicarea diferitelor grupuri

de factori interesati.

Cooperarea si parteneriatul sunt concepte cheie
pentru gestionarea operativa si eficienta a AP
Administratiile AP ar trebui sa aiba cunostintele,
abilitatile si capacitatea necesara pentru a lucra
cu o varietate de factori interesati si de a intra
in parteneriate pe baza unor solutii de tip ,win-
win” (,castig — castig”), adica atat AP, cat si factorii
interesati sa beneficieze de pe urma actiunilor de

management.

Principiile cheie si operatiunile de management
sunt foarte asemanatoare cu cele prezentate pentru
operatiunile de management pentru relatia cu

comunitatile.

in plus se va acorda atentie urmatoarelor aspecte:

« administratiile AP trebuie sa invete foarte
bine care sunt rolurile si responsabilitatile
oficiale ale fiecarui factor interesat pentru
a planifica in mod eficient implicarea si

participarea acestora la managementul AP,

« trebuiefacute eforturi semnificative de catre
administratia AP pentru a identifica in mod
corespunzator practicile de management
ale diferitilor factori interesati privind
gestionarea terenurilor si a resurselor
naturale, si de a colabora cu acestia - daca
este necesar — pentru dezvoltarea unor

practici de management sustenabile,

« comunicarea deschisa, transparenta cu
factorii interesati este esentiala, de aceea

administratia AP ar trebui sa incerce sa

comunice foarte clar mandatul pe care il are
pentru aria protejata si sa implice factorii
interesati in decizile de management

pentru AP.

in cele mai multe cazuri administratia AP trebuie s&
devind un facilitator si un catalizator profesionist
pentru adaptarea si implementarea actiunilor
de management ale diferitelor parti implicate, in

interesul AP.
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MONITORIZAREA EFICIENTEI MANAGEMENTULUI

Pentru a asigura un management eficient este nevoie de monitorizarea constanta a operatiunilor de
management si a eficientei acestora. Stabilirea unui sistem de monitorizare operativ trebuie sa faca
parte din procesul de planificare de management. O descriere mai detaliata a modului in care poate
fi masurata eficienta managementului este prezentata in Ghidul pentru monitorizare si raportare in arii

protejate, ProPark 2012,

Rezultatele monitorizarii ar trebui sa fie analizate continuu iar informatiile sa fie incorporate in deciziile

de management.




Anexa 1 - Propunere de Regulament de organizare si
functionare a Consiliilor Stiintifice si Tehnice

Art. 1

Consiliul Stiintific si Tehnic, denumit in continuare
CST, are rolul de autoritate stiintifica si tehnica
pe teritoriul ariei naturale protejate, indruma si
supravegheaza echipa de administrare conform
legislatiei in vigoare pentru asigurarea administrarii

eficiente a ariei naturale protejate.

Art. 2

(1) CST este alcatuit din presedinte si membri, avand

urmatoarea componenta:

a) un membru reprezentant al autoritatii
centrale responsabile pentru arii protejate sau

un delegat al acesteia,

b) un membru reprezentant al institutiei/
organizatiei care are responsabilitatea

administrarii ariei naturale protejate,
¢) un membru delegat al Academiei de stiinte,

d) maxim 8 membri persoane fizice cu
experientd semnificativd (minim 5 ani) in
domeniul protectieisiconservariibiodiversitatii/
ariilor naturale protejate si/sau care fac dovada
desfasurdrii de activitati de cercetare stiintifica
in domeniul biodiversitatii si ariilor naturale
protejate si/sau care fac dovada experientei
in domenii relevante pentru aria naturala
protejata respectiva, in functie de obiectivele

de conservare ale acesteia.

(2) Componenta initiala a CST este cea propusa
de structura de administrare, avizata de Academia
de stiinte si aprobata prin ordin al conducatorului
autoritatii publice centrale pentru protectia

mediului.

(3) Nu pot fi membri in CST persoane care sunt
angajate sau au o relatie/interes direct legat
de institutia/organizatia/compania ce detine
administrarea ariei protejate (este custode sau are
contractul de administrare), cu exceptia persoanei

delegate conform alineatului 1 litera b.

Art.3

Presedintele se alege prin votul direct al membrilor
CST, din patru in patru ani si poate fi demis prin votul
a doua treimi din membrii CST, in cazul in care nu fsi
indeplineste atributiile, sau daca le indeplineste in

mod necorespunzator.

Art. 4

Atributiile presedintelui:
a) prezideaza sedintele de lucru ale CST;
b) semneaza hotararile emise de CST;

c) reprezintda CST in actiunile oficiale la care

acesta este parte;

d) urmareste ducerea la indeplinire a
hotararilor CST si urmareste informarea

membrilor CST asupra acestora;

e) tine permanent legdtura cu echipa de

administrare si sprijina activitatea acesteia;
f) in cazul egalitatii de vot, decizia finald
apartine presedintelui CST

g) in cazul in care presedintele lipseste la
o sedinta de lucru, membrii CST propun un
moderator pentru sedinta respectivd, prin

majoritatea simpld a membrilor prezenti.
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Art.5

Secretarul CST poate fi membru al structurii
de administrare si are urmatoarele atributii:
intocmeste procesele verbale la sedintele de lucru
si le Tnainteaza membrilor CST pentru aprobare,
intocmeste hotararile emise de CST si le nainteaza
directorului ariei protejate si/sau presedintelui
CST pentru semnaturd, asigura corespondenta cu
membrii CST intre sedintele de lucru. Secretarul nu

este obligatoriu membru al CST.

Art. 6

(1) Membrii CS au urmatoarele drepturi si obligatii:
a) sa participe la sedintele de lucru ale CST;

b) sa analizeze documentatiile relevante si sa
isi exprime votul asupra tuturor subiectelor de

pe ordinea de zi a sedintelor de lucru ale CST;

c) sa exprime puncte de vedere motivate

asupra activitatii CST;

d) sa faca propuneri pentru imbundtatirea

activitatii CST si a structurii de administrare;

e) sprijina activitatea CST si a structurii de

administrare.
(2) Membrii CST nu pot realiza urmatoarele activitati:

a) participarea la elaborarea studiilor de
evaluare a impactului asupra mediului/studiilor
de evaluare adecvata pe teritoriul ariei naturale

protejate respective;

b) analizarea documentatiilor si participarea la
vot, in cazul in care institutia la care este angajat
membrul CST respectiv a elaborat studiile

mentionate la lit a);

¢) analizarea documentatiilor si participarea la
vot, in cazul in care un membru al CST este in
conflict de interese, cum ar fi: are in proprietate
terenuri ce sunt afectate de proiectele analizate,
este beneficiar al proiectelor analizate si
alte situatii ce pot fi considerate conflicte de
interese.
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(3) Membrii CST pot fi inlocuiti in urmatoarele

situatii:
a) unmembru doreste sa se retraga din propria
initiativa;
b) un membru nu a participat la trei intalniri de

lucru consecutive, nejustificat;

¢) un membru a fintreprins actiuni care
contravin legislatiei de mediu si principiilor pe

care se bazeaza managementul parcului;

d) daca realizeaza activitatile enumerate la
alin. (2);

e) la propunerea membrilor CST pentru
neimplicare in activitatea CST cu votul a doua

treimi din totalul membrilor CST.
Art.7

in situatia in care un membru al CST se retrage
sau trebuie inlocuit sau se propune modificarea
numarului total al membrilor, respectiv.membri
noi, propunerea se aprobd de catre CS, cu minim
3% din membrii. Propunerile de modificare a
numadrului de membri, respectiv de cooptare de
membri noi, trebuie sa fie bine argumentate si sa
raspunda unei nevoi reale pentru buna indrumare a

managementului ariei naturale protejate.

Art. 8

CS evalueaza modul in care sunt aplicate masurile
prevazute in planurile de management si prezinta,
anual sau ori de cate ori este necesar, Academiei
Romane si autoritatii publice centrale pentru
protectia mediului, rapoarte cuprinzand constatari,
propuneri si recomandari. In acest scop, CS are

urmatoarele atributii:

a) indruma structura de administrare, ca
autoritate stiintifica si tehnica pe teritoriul ariei

naturale protejate;

b) analizeaza si avizeaza, dupa caz, solicitarile

adresate structurii de administrare, pentru care



este necesar avizul CST;

¢) analizeaza siavizeaza, dupa caz, participarea
oficiala a structurii de administrare la proiecte,
contracte, parteneriate sau alte forme juridice

de asociere, pe plan national sau international;

d) aduce in discutie si analiza, problemele

sesizate de membrii CST;

e) tine permanent legatura cu structura de

administrare;

f) ia nota de problemele majore ale structurii
de administrare si propune solutii pentru

rezolvarea lor;

g) analizeaza periodic, in plen, de doua ori
pe an, activitatea structurii de administrare si

aproba raportul de activitate;

h) avizeaza planul de lucru pentru anul
urmator, conform obiectivelor planului de

management al ariei naturale protejate;

i) avizeaza masurile care se stabilesc
referitoare la eventuale probleme aparute pe
teritoriul ariei naturale protejate, sau probleme

ridicate de diferite institutii sau organizatii;

j) colaboreaza cu Consiliul Consultativ al ariei

naturale protejate;

k) sprijina echipa de administrare si participala
elaborarea planului de management, avizeaza
planul de management si regulamentul ariei

naturale protejate;

[) emite hotarari in baza votului exprimat de
membrii CST in sedintele de lucru sau intre

sedintele de lucru, daca este solicitat.

Art.9

Pentru ca membrii CST sa poata decide, echipa
de administrare are obligatia de a furniza direct

informatiile necesare exprimdrii unui punct de

vedere de catre membrii CST si de a raporta in mod
direct si urgent membirilor acestuia orice probleme
majore ivite in exercitiul de administrare al ariei

naturale protejate.

Art. 10

CSTse intruneste in sedinte de lucru ordinare, de
doua ori pe an, semestrial, dar si in sedinte de lucru

extraordinare, atunci cand apar situatii deosebite.

Art. 11

CST poate derula sedinta de lucru in conditiile in care
sunt prezenti minim jumatate plus unu din membrii
sdi, cu exceptia sesiunilor de lucru pentru aprobarea
sau modificarea planului de management si a celor
de analiza a planurilor, proiectelor sau activitatilor cu
potential impact semnificativ asupra ariei naturale
protejate, sesiuni la care trebuie sa fie prezenti

minim doua treimi din membri.

Art. 12

La sedintele de lucru pot fi invitati de catre CST
in calitate de observatori, reprezentanti ai unor
institutii/organizatii sau persoane fizice direct
interesate de activitatile structurii de administrare
si de situatia ariei naturale protejate, precum si
personalul structurii de administrare si reprezentanti
ai Consiliului Consultativ al ariei naturale protejate.
Participarea acestora se supune la vot inainte de

inceperea sedintei de lucru.

Art. 13

(1) Sedintele de lucru se convoacda de catre
presedintele CST, in urma consultarii sau la
propunerea administratiei ariei protejate si in urma

stabilirii de comun acord asupra perioadei, locului
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intalnirii, agendei de lucru si asupra persoanelor

invitate.

(2) Sedintele de lucru se anunta cu cel putin 3
sdptamani inainte pentru a permite membrilor CST

sa planifice participarea;

(3) Documentele necesare luarii deciziilor se trimit
membrilor CST cu cel putin 2 sdptamani inainte de

intalnire de catre administratia AP.

Art. 14
CST decide astfel:

a) prin votul majoritatii simple a membrilor

prezenti;

b) prin votul a doud treimi din numarul
membrilor prezenti: in cazul planurilor,
proiectelor sau activitatilor cu potential impact
semnificativ asupra ariei naturale protejate
care se analizeaza, in cazul aprobarii planului
de management, in cazul aprobarii raportului
anual de activitate si in cazul inlocuirii unor
membrii sau modificarii numarului de membrii

ai Consiliului Stiintific si Tehnic.

Art. 15

(1) Intre sedintele de lucru, in cazul in care este
nevoie de hotararea CST acesta se obtine in baza
acordului scris al majoritatii simple a membrilor
CST, cu stabilirea unui termen de vot si instiintarea

obligatorie a tuturor membirilor.

(2) In situatia in care nu se primeste un raspuns in
scris, in termenul stabilit se considera neparticipare

la vot.

(3) Votul scris, dat prin email, trebuie sa fie

argumentat.
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Art. 16

CST emite hotarari cu antet, cuprinzand sigla ariei
naturale protejate, semnatura presedintelui sau a
persoanelor delegate de CST, precum si stampila
CST. Hotararile se inregistreaza intr-un registru de
intrari — iesiri.

Art. 17

Hotadrarile luate in sedintele de lucru ale CST se
fnainteaza catre echipa de administrare si catre
autoritatea publica centrala pentru protectia

mediului si padurilor”.

Art. 18

Cheltuielilesedintelordelucru, respectivtransportul,
cazarea si masa membrilor CST, se deconteaza de

catre structura de administrare.

Art. 19

Consiliille  Stiintifice si Tehnice pot transmite
propuneri de modificare ale prezentului requlament
catre autoritatea publica centrald pentru protectia
mediului. Prezentul regulament se poate modifica
prin aprobarea conducatorului autoritatii publice

centrale pentru protectia mediului.



Anexa2 - Regulament de organizare si functionare al
Consiliului Consultativ pentru Administrarea Ariei Protejate

Propunere

Cap. | Baza legala si rolul Consiliului Consultativ

pentru Administrarea .... (numele AP)

1. Consiliul Consultativ pentru administrarea ......
(numele AP), denumit in continuare Consiliul
Consultativ, s-a constituit in baza ..... (act normativ)
2. Consiliul Consultativ functioneaza ca organism
consultativ al Administratiei ...... si functioneaza
in baza prezentului ,,Regulament de organizare si
functionare propriu.”’

3. Consiliul Consultativ de Administrare este cea mai
importanta platforma de implicare a principalilor
factori interesati in procesul de management al
rezervatiei  stiintifice/parcului  national/parcului
natural pentru indeplinirea obiectivelor acesteia.

4., Prin intermediul Consiliului Consultativ:

a. administratia asigura informarea
periodica, consultarea si implicarea factorilor
interesati cheie in activitati relevante pentru
managementul ariei protejate,

b. institutile si organizatiile reprezentate
prezinta si supun spre dezbatere probleme/
actiuni si solicitari de interes pentru aria
protejata,

c. factorii interesati cheie exprima puncte de
vedere in legdtura cu activitatea administratiei

si ofera sprijin acesteia.

Cap. Il Organizarea Consiliului Consultativ

1.ConsiliulConsultativestecompusdinreprezentanti
ai persoanelor juridice propuse de catre structura de
Administrare a AP, in baza unei analize a factorilor
interesati, si se aproba de autoritatea centrald

responsabila pentru arii protejate. Lista institutiilor /

organizatiilor / asociatiilor este prezentata in Anexa
1 la prezentul requlament.
2. Institutiile / organizatiile / asociatiile membre vor
delega persoanele care le reprezinta in Consiliul
Consultativ, stabilind modul intern de raportare
si comunicare, astfel incat toate departamentele
si persoanele interesate sa fie informate in mod
corespunzator cu privire la cele ce se discuta la
intalnirile Consiliului.
3. Consiliul Consultativ este condus de un Comitet
de Conducere, format din 3-5 membri (presedinte,
secretar si membri). Activitatea Comitetului de
Conducere este onorifica.
4. Alegerea membrilor Comitetului de Conducere
se face cu votul majoritatii simple, la propunerea
membrilor CC la prima sedinta a acesteia.
5. Comitetul de Conducere are rolul de a:
- tinelegdtura cu administratia ariei protejate,
solicitand rapoarte si informatii pentru
intalnirile de lucru,
- tine legatura cu membri CC, solicitand
materiale  informative relevante  pentru
sedintele de lucru,
- planifica intalnirile CC 1in colaborare
cu administratia, introducand pe agenda
solicitarile membrilor si stabilind de comun
acord cu administratia data si locul intalnirii,
respectiv persoanele ce vor fiinvitate in calitate
de observatori,
- convoca sedintele CC,
- intocmi procesele verbale ale intalnirilor,
- urmari si informa CC cu privire la modul in
care se solutioneaza de catre administratie cele
discutate la intalniri sau solicitari ale membrilor

in afara intalnirilor,
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- asigura legdtura cu Consiliul stiintific si
Tehnic participand la intalnirile acesteia pe baza
de invitatie sau delegand membiri ai CC pentru
a participa la intalniri daca este cazul,
- reprezenta CC la evenimente organizate de
administratie sau alte entitati.
6. Persoanele delegate sa reprezinte factorul
interesat in CC pot fi inlocuite de catre persoana
juridica care le-a delegat sau daca acest lucru se
solicita de catre CC in urmatoarele situatii:
- neparticiparea la 3 sedinte de CC
consecutive;
- persoana a intreprins actiuni sau este
implicata in actiuni ce contravin principiilor
pe care se bazeazd managementul parcului. in
aceasta situatie toti ceilaltimembri ai CC trebuie
sa fie de acord cu excluderea celui in cauza.
7.1n cazul in care un membru al CC se retrage sau
trebuie inlocuit, institutia/organizatia/asociatia
numeste un alt membru care sa-i reprezinte

interesele.

Cap. lll Functionare

1. CC se intalneste semestrial, de regula cu o data

anterioara intalnirii CS, pentru:

a) informarea membrilor cu privire la
activitatile realizate;

b) informarea membrilor cu privire la

principalele evenimente;

c) propunerea si dezbaterea de solutii de

management, mai ales pentru activitati si

proiecte de interes pentru factorii interesati;

d) stabilirea modalitatilor in care membrii se

pot implica in mod direct in activitatile legate

de parg;

e) informarea membrilor cu privire la
problemele comunitatilor, detinatorilor de
terenuri din zona parcului.

2. Problemele prezentate si propunerile solutii se

sintetizeaza intr-un Proces verbal.
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3. Problemele ce trebuie supuse atentiei CS se vor
prezenta printr-o adresa acesteia sau se va solicita
ca reprezentantii CC sa fie invitati la intalnirea C$
pentru a le prezenta.

4. CC se poate intruni si in afara celor doua sesiuni, la
cererea Comitetului de Conducere cand apar situatii
deosebite, in urma sesizarilor primite de la membri
sau alti factori interesati sau la solicitarea a cel putin
doua treimi din membri, .

5. CCisi poate desfasura sedintele de lucru doar in
prezenta a minim jumatate plus unu din membrii
sdi. Dezbaterile se finalizeaza prin votul a jumatate
plus unu din cei prezenti.

6. In cazul in care la prima convocare nu se vor
prezenta numadrul minim de participanti, sedinta
se va convoca a doua oard. La a doua convocare
sedinta se tine cu membirii prezenti, indiferent de
numarul acestora, iar dezbaterile se finalizeaza prin
votul a minim doua treimi din cei prezenti.

7.La sedintele de lucru ale CC pot fiinvitati in calitate
de observatori institutii/organizatii sau persoane
fizice direct interesate de activitatile Administratiei
AP si situatia AP, dupa ce se cere in prealabil acordul
Comitetului de Conducere si se voteaza prezenta
acestora de catre membri CC la inceputul sedintei
de lucru.

8. Administratia AP are obligatia de a prezenta
Comitetuluide Conducereal CCrapoarte semianuale
corecte si complete privind starea ariei protejate,
modul de gestionare a eventualelor probleme

aparute si actiunile intreprinse.

Cap. IV Dispozitii finale

1. Regulamentul de organizare si functionare al
CC poate fi modificat cu acordul a doua treimi din
membrii CC

2. Prezentul regulament de organizare si functionare
a fost adoptat astazi, ... cu unanimitate de voturi, in

cadrul sedintei CC.
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Organigrama - Note importante

1. Organigrama propusa poate fi inclusa/acceptata
in oricare dintre institutiile statului care functioneza

la momentul actual

2. Administratia parcului (AP) se recomanda a avea

personalitate juridica.

3. Forul decizional superior in cadrul administratiei

parcului este Comitetul director - CD.

4. CD are in componenta un numdr impar de
membrii si un secretar. Fac parte obligatoriu din CD:
juristul, contabilul sef si directorul. Directorul are si

calitatea de presedinte al CD.

5.Consiliul stiintific (CS) al parculuiareincomponenta
persoane fizice cu expertizd recunoscuta in

domeniile de interactiune a administratiei parcului.

6. Membirii CS sunt propusi de catre administratia
parcului autoritatii centrale care raspunde de
mediu. Conducatorul acestei autoritati aproba prin

ordin componenta si functionarea CS.

7. CS are rolul de indrumare a AP si rol decizional in

cazuri stabilite prin lege.

8. CS are obligatia de a fundamenta din punct de
vedere stiintific deciziile care vor fi puse in practica

de catre administratia parcului.

9. Consiliul Consultativ al parcului este format din
reprezentantii tuturor institutiilor cu responsabilitati
in respectarea regimului de arie protejata a Parcului
National Orhei.

10. CC avizeaza planul de management al parcului
si asigura prin institutiile incluse armonizarea
legislatiei si a planurilor de dezvoltare specifice
fiecarui domeniu cu regimul de arie protejata al

parcului.

11. AP are rolul de a asigura respectarea regimului
de arie protejata al parcului si de implementare

a planului de management al acestuia pentru
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atingerea obiectivelor de conservare si dezvoltare

durabila.

12. Anumite responsabilitati ale posturilor din
aparatul central pot fi incluse si in fisele posturilor
altor persoane in functie de volumul de munca si

competentele profesionale ale angajatilor.

13. Obiectivele culturale/istorice cunoscute sau nou
decoperite pe teritoriul parcului pot fi gestionate
de catre institutii specializate, care fisi desfasoara
activitatea pe raza parcului, pe baza de conventii

incheiate cu AP.

14. AP poate sa gestioneze valori naturale aflate
in responsabilitatea altor institutii, pe baza unor

conventii/acorduri stabilite conform legii.

15. Aproximativ 38 padurari asigura paza si lucrarile
silvice pe suprafata parcului. Personalul propus,
inclusiv cel de teren sunt aditionali personalului

existent.

16. Cel mai potrivit pentru functia de director

adjunct este specialistul in comunicare

17. Unul dintre membrii administratiei parcului
va avea in atributii gestionarea resurselor umane.

Postul recomandat este cel de jurist.

18. Rangerii vor acoperii aproximativ 4000 ha din
parc si respectiv 2-3 comune, cu mentiunea ca
din cadrul administratiei si in relatia cu comunitatile

locale.



Anexa 4 - Exemple de fise pentru posturi in Administratii
de Arii Protejate

Administratia Parcului National Orhei

Director parc national
Descrierea functiei

Nume si prenume

Obiective principale
+ Asigura conformitatea cu regimul de zona protejata a Parcului National Orhei (PNO)

« Conduce elaborarea planului national de management al parcului printr-un proces participativ, in
scopul de a asigura conservarea naturii, a valorilor culturale si spirituale in cadrul parcului si o dezvoltare

bazata pe fundamente reale si durabile a comunitatilor locale din zona parcului.

- Coordoneaza punerea in aplicare a planului de management pentru a atinge obiectivele propuse in

termenele stabilite si in conformitate cu indicatorii stabiliti.
« Asigura functionarea administratiei parcului din punct de vedere institutional si logistic, in conformitate
cu normele si legile in vigoare.
I. Informatii generale:
1. Functie: director parc
2. Pozitia: 1
3. Cerinte:
Educatie:
«  Studii superioare de specialitate in domeniul resurselor naturale/management
«  Diploma de masterat in management constituie un avantaj;
Aptitudini si abilitati:
«  Abilitati manageriale si de comunicare;
«  Fluentain limba engleza;
« Abilitati IT.
4. Relatii ierarhice:
a. subordonare: raporteaza managerului autoritatii ierarhic superioare;

b. functionala: in relatie cu departamentul pentru managementul ariei protejate din cadrul autoritatii
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ierarhic superioare;

C. cooperare: cu toate institutiile ce au calitatea de factori interesati ai Parcului National.

4. Limite de competenta:

a.Esteresponsabil si semneaza, impreuna cu personalul din subordine, pentru legalitatea si corectitudinea
de continut si de forma a tuturor declaratiilor, rapoartelor si e-mail-urilor realizate de catre administratia

Parcului National ;

Il. RESPONSABILITATI, ATRIBUTII SI SARCINI SPECIFICE:
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. Instiinteaza institutiile abilitate, pe baza rapoartelor personalului de teren sau pe baza observatiilor
proprii, cu privire la orice incalcare a regimului de arie protejata a parcului sau cu privire la orice activitate

incompatibila cu obiectivul de conservare ;

«  Coordoneaza elaborarea Planului de Management, elaborarea Planului de Afaceri al PNO, precum si

regulamentele parcului;

« Aplica toate masurile puse la dispozitia sa in implementarea planului de management in conformitate
cu reglementarile in vigoare, intr-un mod transparent si participativ, prin consultarea si implicarea

factorilor interesati;

« Aplica deciziile luate de catre Consiliul Administrativ al autoritatii ierarhice superioare cu privire la

ariile naturale protejate;
- Desfasoarad toate activitatile pentru a mentine integritatea limitelor si a patrimoniului natural al PNO;
« Asigurd acoperirea tuturor pozitiilor din structura de administrare a PNO;

- Inainteaza demersuri si initiaza actiuni pentru a atrage si a colecta fonduri suplimentare pentru

punerea in aplicare a actiunilor/ activitatilor de management al parcului national;

« Coordoneaza activitatile legate de conservarea biodiversitatii, de managementul cercetarii si a

sistemului de monitorizare a biodiversitatii

« Asigura monitorizarea adecvata si colectarea datelor cu privire la urmatoarele aspecte: Biodiversitate,
Procese naturale; Utilizarea resurselor naturale, Impactul socio-economic; Vizitatori, Constientizarea

publicului; Eficienta managementului.

« Asigura actualizarea dosarelor profesionale si a documentatiei sub forma de rapoarte, studii, analize,

precum si realizarea si utilizarea hartilor in sistem GIS;

« Asigura furnizarea la timp si in mod corect a rapoartelor, planurilor, bugetelor, auditului si a altor

documente cerute de catre regulamentele in vigoare si de catre autoritatea superioara.

+ Sprijind instituirea unor forme adecvate de turism si de agrement in zona Parcului National;

« Organizeazad inventarieri periodice si anuale ale bunurilor imobile si a altor bunuri in conformitate cu
dispozitiile legii;

« Coordoneaza infiintarea si functionarea Consiliului Stiintific si Consiliului Consultativ

+ Asigura utilizarea si intretinerea adecvata a echipamentelor, bunurilor si a infrastructurii;



+ Respecta disciplina la locul de munca, in conformitate cu normele interne;

« Cunoaste si aplica legislatia in vigoare cu privire la domeniul ariilor protejate, in conformitate cu

responsabilitatile pozitiei sale.

- Indeplineste alte atributii ce reies din legislatia in vigoare, inclusiv dispozitiile date de catre autoritatea

ierarhica superioara.

+ Asigura conformitatea cu legile in vigoare, regulamentele si cele mai bune practici in asigurarea
sanatatii, sigurantei si securitatii personalului, a vizitatorilor si a altor persoane care lucreaza in Parcul

National.

lll. LIMITE DE COMPETENTA:

-Este responsabil si semneaza pentru legalitatea si corectitudinea de continut si de forma a tuturor lucrarilor
elaborate in conformitate cu atributiile sale prevazute in fisa postului, precum si a oricaror alte documente

primite de la echipa manageriala;

- Este raspunzator pentru realizarea in timp util a sarcinilor prevazute in fisa postului.

IV. RESPONSABILITATI:

-In cazul in care sunt solicitate orice fel de informatii cu privire la activitatea administratiei parcului, acestea pot

fi furnizate numai dupa ce se obtine aprobarea autoritatii ierarhic superioare.

- In cazul in care angajatul se face vinovat de neindeplinirea obligatiilor de serviciu, acesta va raspunde , in

mod disciplinar, administrativ, civil sau penal, dupa caz.

Manager autoritate superioara Director Parc

Locul:

Data:
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CONTABIL
FISA POSTULUI

Nume si prenume
Obiective principale:

« Efectuareainregistrarilor contabile in sistemul aprobat la nivel national pentru functionarea institutiilor
si in sistemele solicitate de cdtre finantatori, daca proiectele au surse de finantare diferite.

+ Inventarierea tuturor mijloacelor fixe si bunurilor detinute de Parc.

+ Elaborarea bugetelor si planurilor financiare pentru cererile de finantare si a Planului de Afaceri al
Parcului National.

« Respectarea bugetului de venituri si cheltuieli aprobat.

« Verificarea din punct de vedere financiar a tuturor contractelor, veniturilor si cheltuielilor institutiei.

I. INFORMATII GENERALE:
1. Postul: Contabil Sef
2. Pozitia: 3
3. Cerinte:
+ Educatie:
Studii superioare de specialitate in domeniul economic.
« Aptitudini si abilitati:
Operare computer, inclusiv utilizarea programelor standard la nivel national de intocmire a bugetelor
si de contabilitate.
Fluenta in utilizarea limbii engleze.
4. Relatii ierarhice:
a. desubordonare: raporteaza directorului parcului.

b. functionale: se afla in relatie cu departamentul financiar din cadrul autoritatii superioare pe linia
ierarhica;

c. de cooperare: cu orice institutii care finanteaza activitatea Parcului, institutii de stat, agenti economici.
5. Limite de competenta:

a. Este responsabil si semneaza pentru legalitatea si corectitudinea, de forma si de continut, a tuturor
declaratiilor, rapoartelor si corespondentei elaborate conform responsabilitatilor din Fisa postului, sau a
oricdror alte astfel de documente primite de la persoane din conducere.

b. Este raspunzator pentru corectitudinea datelor furnizate organismelor de control competente.

Il. RESPONSABILITATI, ATRIBUTII $I INDATORIRI

176



Organizeaza, controleaza si raspunde pentru:

a) inregistrarile financiar — contabile in sistemul acceptat de catre autoritatea superioara pe linie ierarhica
precum si in sistemele acceptate de catre alti finantatori; scopul consta in inregistrarea si raportarea activelor si
pasivelor, veniturilor si cheltuielilor parcului.

b) Organizarea interna a contabilitatii va asigura:
- Securitatea bunurilor materiale, in special a mijloacelor banesti;

- Corectitudinea datelor inregistrate in contabilitate si a acelora raportate printr-un control intern
eficient.

¢) Elaborarea unui sistem de contabilitate eficient si economic pentru intreaga activitate a parcului.

d) Analizarea costurilor de achizitie. Inregistrarile privind costurile elaborarii / implementarii planurilor de

management al parcului reprezinta un element principal pentru planificarea activitatii viitoare a institutiei.

In conformitate cu functiile mentionate mai sus, contabilul sef are urmatoarele responsabilitati:

- Pe baza discutiilor cu echipa tehnica de conducere si dupa verificarea estimarilor de cheltuieli
transmise de departamentele tehnice, elaboreaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli (BVC); dupa
ce proiectul de BVC a fost discutat cu si aprobat de cdtre administratia parcului, acesta este depus spre
aprobare la autoritatea superioara pe linie ierarhicd, sau, dupa caz, la finantator.

- Este raspunzator pentru atingerea indicatorilor economici si financiari inclusi in BVC sau corectati de
catre autoritatea superioara pe linie ierarhica.

- la masurile legale necesare in vederea obtinerii fondurilor pentru salariile datorate pentru actiunile
planificate.

- la masurile necesare pentru ca platile in avans sa fie efectuate in termenele legale.

- Este in legaturd cu persoana care gestioneaza bunurile si mijloacele banesti, este raspunzator pentru
constituirea unei garantii in numerar si in plus pentru mentinerea acesteia in conformitate cu legislatia in
vigoare.

- Este responsabil pentru aplicarea corecta a prevederilor legale privind utilizarea activelor (bunuri
si mijloace banesti) puse la dispozitie pentru parc, controleaza modul in care aceste prevederi sunt
respectate de cdtre cei care gestioneaza activele respective si il informeaza pe administratorul parculuiin
legdtura cu constatarile facute.

- Are atributii legate de controlul financiar preventiv (CFP);

- Desfasoara controlul financiar preventiv privind utilizarea bunurilor si mijloacelor banesti in cadrul
managementului parcului. Prin aprobarea documentelor certificd legalitatea, necesitatea, oportunitatea
si avantajul operatiei financiare respective; in cazul in care o operatie financiara nu respecta cerintele
mai sus mentionate, contabilul sef va refuza aprobarea CFP, si va transmite o notificare administratorului
parcului si/sau managerului financiar al proiectului.

- la toate masurile necesare pentru prevenirea datoriilor, iar daca este cazul, este responsabil pentru
urmadrirea si lichidarea acestora.

- Verifica acuratetea preturilor de pe facturi.

- Pe parcursul inventarierilor anuale sau aleatorii verifica desfasurarea acestora, corectitudinea datelor
77 :



inscrise in listele de inventariere si finalizarea acestei actiuni, elaboreaza declaratia comparativa, trage
concluziile necesare siia masuri pentru recuperarea elementelor lipsa de la cei raspunzatori pentru pierderi,
daca este cazul. Elaboreaza si depune spre aprobare catre factorul de decizie superior documentatia
pentru propunerile de casare sau scoatere din inventar.

- Organizeaza contabilitatea analiticd si sinteticd astfel incat sa rdspunda prompt la cerintele curente.

- Verifica periodic tranzactiile cu numerar si, impreuna cu administratorul parcului, este raspunzator
pentru siguranta casieriei.

- Are o atitudine responsabila la lucru si se ocupa de organizarea arhivelor in cadrul unitatii.
- Urmareste respectarea consumurilor normate pentru electricitate, combustibil, gaz metan etc.
- Se preocupa de recuperarea si valorificarea materialelor reciclabile.

- Elaboreaza si este responsabil pentru depunerea la timp a balantelor de verificare, a celorlalte declaratii
si a oricaror declaratii solicitate de catre autoritatea superioara pe linie ierarhica sau de catre finantator.

- Respecta disciplina la locul de munca in conformitate cu regulamentul intern.

- Impreuna cu administratorul parcului este responsabil pentru buna desfasurare a activitatii, pentru
profitabilitatea activitatii desfasurate siin acest sens ia toate masurile necesare pentru respectarea tuturor
cerintelor.

- Indeplineste alte responsabilitati ce rezultd din legislatia in vigoare, din solicitarile autoritatii ierarhic
superioare si ale comitetului de conducere.

- Participa la orice actiuni solicitate de administratia parcului.
- Raspunde material, disciplinar si penal, dupa caz, pentru corectitudinea in indeplinirea sarcinilor de
lucru.
Alte responsabilitati
Asigurd elaborarea materialelor si documentatiei necesare pentru auditurile oficiale.

impreund cu Directorul Parcului coordoneaza elaborarea Planului de Afaceri pentru Parcul National, in
corelatie cu planul de management.

Impreuna cu Directorul Parcului elaboreaza bugetele, planurile financiare sirapoartele financiare referitoare
la proiectele finantate de catre donori.

Impreuna cu Directorul Parcului coordoneaza elaborarea bugetelor anuale si cererilor de finantare catre
Autoritatea superioara, Bugetul de Stat, Fondul de Mediu si alte surse.

Impreuna cu Directorul Parcului stabileste si participa la negocierea preturilor pentru furnizarea de bunuri
si servicii de catre Parc (de ex. taxe de intrare, tarife pentru recreere, fransize, taxe de utilizare a resurselor
etc.).

impreuna cu Directorul Parcului isi aduce contributia la elementele financiare ale contractelor incheiate de
catre PA cu prestatorii de servicii, cu clientii etc.

Directorul Parcului, Titularul postului,
Locul

Data
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SEF SERVICIU RANGERI (RESPONSABIL CU PAZA)

FISA POSTULUI

Nume si prenume
Obiective principale:

« Asigurarea respectarii de catre toti proprietarii, managerii si/sau administratorii resurselor naturale,

precum si de catre turisti, a regimului de arie protejata al parcului.

I. INFORMATII GENERALE:
1. Postul: Responsabil cu protectia.
2. Pozitia: 4
3. Cerinte:
+ Educatie:
Studii superioare in domeniul silviculturii sau dreptului.
+ Cunostinte, aptitudini si abilitati necesare:
O buna cunoastere si intelegere a sistemului ariilor protejate si a rolului si importantei ariilor protejate.

Cunostinte privind cadrul legislativ si juridic pentru protectia biodiversitatii si utilizarea resurselor

naturale;

intelegerea dinamicii si relatiilor dintre peisajul local, biodiversitate si cultura, si a conflictelor care

rezulta din utilizarea resurselor naturale.

Cunostintele si abilitatile necesare pentru gestionarea relatiei cu turistii (si a sigurantei acestora);

cunoasterea si intelegerea nevoilor peisajului natural.
Limba engleza fluent - preferabil.

Operare calculator: Office.

4. Relatii ierarhice:

a. de subordonare: raporteaza Directorului parcului;

b. functionale: se afla in relatie cu alte posturi din administratia parcului;

c. de coordonare: coordoneaza si supravegheaza activitatea rangerilor (agenti in teren);

d. de cooperare: cu cei care gestioneaza resursele naturale si cu institutiile responsabile cu aplicarea legislatiei

in cadrul Parcului (in special Politia, Garda Silvica, Inspectoratul de Mediu).
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5. Limite de competenta:

a. Este responsabil si semneaza pentru legalitatea si corectitudinea, de forma si de continut, a tuturor
documentelor si corespondentei elaborate conform responsabilitatilor din Fisa postului, sau a oricaror

alte astfel de documente primite de la persoanele din conducere.

b. Este raspunzator pentru pastrarea integritatii ariei protejate in sensul respectarii prevederilor planului

de management.
Il. RESPONSABILITATI, ATRIBUTII $I INDATORIRI SPECIFICE

1. Controleaza si raspunde pentru integritatea ariei protejate.
2.1ndruma si controleaza activitatea rangerilor permanenti si voluntari (daca este cazul).

3. Elaboreaza, impreuna cu districtele silvice, planurile de patrulare (inclusiv pentru zilele de sarbatoare) si

le transmite spre aprobare directorului parcului.
4, Participa efectiv la patrulari impreuna cu rangerii din subordinea sa.

5. Elaboreaza documentele privind infractiunile sau contraventiile pentru cei care au provocat daune ariei

protejate.

6. Notifica institutiile abilitate, pe baza rapoartelor de la agentii din teren sau a observatiilor proprii, in
legatura cu orice incalcare a regimului de arie protejata al parcului si cu orice activitate care este incompatibila

cu obiectivul de conservare.

7. Actualizeaza registrul de infractiuni si contraventii, inregistreaza debitele si urmareste recuperarea

daunelor.

8. Participa, impreuna cu politia si inspectoratul de mediu, la organizarea actiunilor de protectie si

prevenire a daunelor.
9.lamasuri pentru prevenirea si stingerea incendiilor in cadrul ariei protejate, impreuna cu directiile silvice.

10. Impreuna cu Directorul PN coordoneaza actiunile de raspuns la situatii de urgenta, accidente si

probleme de securitate in PN.
11.la masuri impotriva activitatilor ilegale de pasunat, utilizare sau extractie a resurselor in aria protejata.

12. Este responsabil pentru achizitia uniformelor si verifica purtarea acestora de catre rangeri in aria

protejata.
13. Promoveaza o buna intelegere a ariei protejate si a obiectivelor acesteia.

14. Elaboreaza / revizuieste, impreuna cu specialistul in comunicare si prin consultarea echipei parcului,
un cod de conduita pentru rangeri si ceilalti membri ai echipei, ca o baza pentru interactiunea cu vizitatorii sau

orice alte parti interesate pe parcursul activitatilor in teren.

15. Lucreaza cu Departamentul pentru Turism si Recreere din cadrul PN pentru a asigura implementarea

unor masuri privind siguranta vizitatorilor si a utilizatorilor autorizati ai Parcului.

£ 80



16. i sprijind pe vizitatorii in teren, in special in conditii critice. Organizeaza actiuni de cautare si salvare

daca este necesar.

17. Asigura protectia parcului si a patrimoniului acestuia prin cultivarea unui comportament

civilizat si asigura respectarea legislatiei referitoare la aria protejata.

18. Raspunde material, disciplinar si penal, dupa caz, pentru corectitudinea in indeplinirea

sarcinilor de lucru.

Rezultate anticipate
+ Planul de patrulare a rangerilor (agentilor de teren).

+ Proceduri eficiente pentru aplicarea legii, in special bazate pe prevenire.

Administratorul Parcului, Titularul postului,
Locul

Data
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RESPONSABIL PENTRU RELATIA CU COMUNITATEA

FISA POSTULUI

Nume si prenume
Obiective principale:

« Educarea si cresterea nivelului de constientizare in randul comunitatii locale, vizitatorilor si altor
parti interesate cu privire la valorile naturale si culturale ale ariei protejate si la importanta conservarii
naturii pentru a ajunge in viitor la situatia in care comunitatile locale promoveaza Parcul National Orhei
si integreaza obiectivele Parcului National in planurile locale de dezvoltare, considerand statutul Parcului

National ca pe o oportunitate speciala pentru promovarea si dezvoltarea armonioasa a zonei.

« (Cdutarea si catalizarea oportunitatilor pentru partile interesate din zona de a beneficia de existenta

Parcului National.

+ Actiuni de promovare si publicitate pentru Parcul National.

I. INFORMATII GENERALE:
1. Postul: Responsabil pentru relatia cu comunitatea
2. Pozitia: 5
3. Cerinte:
+ Educatie:

Absolvent al unei facultati cu specializarea comunicare / relatii publice sau conservarea biodiversitatii

/ gestionarea resurselor naturale sau dezvoltare rurala.
Un Masterat intr-un domeniu relevant pentru atributiile specifice reprezinta un avantaj.
+ Cunostinte, aptitudini si abilitati necesare:
Cunostinte si experienta in activitati de relatii publice.
Cunostinte si aptitudini de facilitator / moderator in cadrul intalnirilor.

O buna cunoastere si intelegere a sistemului ariilor protejate din Republica Moldova si a rolului si

importantei ariilor protejate.
Aptitudini foarte bune de comunicare, scrisa si orala.
Cunostinte, abilitati si experienta, daca este posibil, in elaborarea si implementarea proiectelor.
Fluenta in utilizarea limbii engleze reprezinta un avantaj.
Operare calculator: Office.
4. Relatii ierarhice:

a. de subordonare: raporteaza Directorului Parcului National.

£ 82



b. functionale: se afla in relatie cu alte posturi din administratia parcului;

c. de cooperare: cu orice institutii care au calitatea de parti interesate fata de Parcul National, cu mass

media locala si centrala, cu organizatii locale si internationale.

5. Limite de competenta:

a. Este responsabil si semneaza pentru legalitatea si corectitudinea, de forma si de continut, a tuturor
documentelor si corespondentei elaborate conform responsabilitatilor din Fisa postului, sau a oricaror

alte astfel de documente primite de la persoanele din conducere.

b. Este responsabil pentru buna comunicare cu comunitatile locale si cu alte parti interesate.

Il. RESPONSABILITATI, ATRIBUTII $I INDATORIRI SPECIFICE
Strategia si planul de imagine si comunicare

1. Principalul responsabil cu elaborarea unui brand si a unei imagini pentru PNO astfel incat intreaga
echipa sa aiba o abordare consistenta si corespunzatoare a obiectivelor de comunicare acceptate de catre

toti.

2. Principalul responsabil cu elaborarea de materiale standard de comunicare (pe baza imaginii si a

brandului) care sa fie utilizate de Parcul National.

3. Identificarea si analiza intereselor comunitatilor locale din cadrul si din imprejurimile ariei protejate si

a intereselor partilor interesate din comunitate, din punctul de vedere al intereselor PNO.

4. |dentificarea grupurilor tinta: institutii, organizatii si persoane fizice cu care se poate colabora,
identificarea persoanelor de contact din cadrul comunitatilor (municipalitate, consiliul local, lideri

informali, scoala, biserica).

5. Realizarea unei planificari detaliate privind directiile de comunicare (de ex. calendarul / agenda
intalnirilor periodice si a evenimentelor de informare / constientizare, a sedintelor etc.) pentru grupurile

tinta.

6. Coordonarea tuturor rezultatelor intr-o strategie si un plan de comunicare al PNO (identificarea

grupurilor tinta, a mesajelor, mijloacelor, metodelor, responsabilitatilor, partenerilor etc.)

Activitati de comunicare, participare si consultare

7. Asigurarea transmiterii periodice de informatii catre comunitati privind datele esentiale referitoare la
PNO (limite, reguli, programe de interes, activitati in Parcul National) folosind mijloace corespunzatoare

pentru fiecare grup de interes, conform strategiei de comunicare stabilite.
8. Asigurarea contactului si comunicarii cu Administratiile Publice Locale si cu alte administratii.

9. Indrumarea si sprijinirea angajatilor din teren ai PNO care au in zona lor de activitate comunitati locale
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si care au responsabilitatea de a reprezenta PNO.

10. Organizarea de sesiuni si evenimente de informare si consultare a comunitatilor locale si a altor parti
care sunt interesate in procesul de elaborare / revizuire a planului de management, a regulilor sau a altor

decizii ce le-ar putea afecta interesele.
11. Organizarea intalnirilor Consiliului Consultativ Administrativ (CCA).
12. Implicarea ONG-urilor in activitatea PNO si incurajarea colaborarii lor cu comunitatile locale.

13. Colaborarea cu mijloacele publice de informare pentru a promova Parcul National si partenerii sai.

Promovarea dezvoltarii durabile la nivel local

14. Colaborarea cu padrtile interesate la nivel local pentru identificarea oportunitatilor de dezvoltare
durabila legate de activitatile din Parcul National (de ex. servicii de turism, recoltarea sustenabila a

resurselor naturale, mestesuguri etc.).

15. Furnizarea de informatii periodice catre comunitatile locale si Administratiile Publice Locale (APL)
privind oportunitdtile de finantare care pot servi interesele PNO si ale comunitatilor; stabilirea de

parteneriate cu comunitatile locale si APL pentru elaborarea si implementarea de proiecte comune.

16. Identificarea, in randul partilor interesate sau al companiilor interesate de a sprijini actiuni de

conservare a naturii, de potentiali parteneri strategici care sa sprijine activitatile legate de aria protejata.

17. Promovarea si sprijinirea, impreuna cu autoritatile locale, a proiectelor de infrastructurd sau de alta

naturd (de ex. gestionarea deseurilor) in zona ariei protejate compatibile cu obiectivele ariei protejate.

18. Incurajarea activitatilor traditionale, pastrarea traditiilor, artei, arhitecturii si culturii locale prin

promovare directa si prin evenimentele si actiunile din Parcul National.

19. Colectarea si prezentarea informatiilor relevante despre proiectele sau actiunile de succes desfasurate

cu comunitatile locale sau alte parti interesate din tara sau din strdinatate.

Publicitate, promovare si relatii publice
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20. Elaborarea de materiale generale si de informare pentru prezentarea ariei protejate sau pentru

organizarea de evenimente.

21. Elaborarea si actualizarea periodica a datelor de contact pentru persoane, institutii si organizatii

(inclusiv persoanele de contact) cu care se colaboreaza in domeniul de activitate.
22. Reprezentarea PNO la simpozioane, conferinte, congrese relevante.

23. Sprijinirea activitatilor echipei PNO legate de prezentarea ariei protejate sau de organizarea de
evenimente, tabere, prezentari prin elaborarea de materiale si informatii relevante. Comunicarea cu
specialistii din alte arii protejate, stabilirea de parteneriate, organizarea de schimburi de experienta si

informatii.

24. Coordonarea cu Responsabilul pentru Turism si Recreere pentru proiectele care implicd, au un impact



asupra, sau aduc beneficii partilor interesate la nivel local.

25. Coordonarea cu Responsabilul pentru Turism si Recreere pentru elaborarea de materiale si programe

de constientizare conform cu imaginea si brandul Parcului National.
Rezultate anticipate

« Planul de actiune pentru colaborarea cu comunitatile locale.

+ Strategie de comunicare.

« Comunitatile sunt informate despre Parc. Populatia locala este constienta de valorile naturale din zona

si se identifica cu ele.

« Proceduri pentru informarea si consultarea comunitatilor locale si a altor parti interesate, cand acestea

sunt necesare in cadrul procesului de management.

« Parteneriate strategice cu diferite parti interesate.

Administratorul Parcului, Titularul postului,
Locul

Data
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RESPONSABIL MANAGEMENT CONSERVARE (BIOLOG/ECOLOG)

FISA POSTULUI

Nume si Prenume
Obiective principale:

« Implementarea activitatilor de management pentru conservarea biodiversitatii prin coordonarea
activitatilor de colectare, sistematizare si analiza a informatiilor legate de biodiversitate si procesele

naturale si prin participarea activa la formularea masurilor de management;

« Cresterea nivelului de intelegere a importantei conservarii biodiversitatii prin exprimarea in termeni
accesibili pentru publicul general a informatiei legate de biodiversitate, utile in interpretare, educatie si

actiunile de constientizare;

+ Cresterea nivelului de cunostinte al personalului administrativ al parcului, cu privire la specii, habitate

si procesele naturale importante pentru aria protejata.

I. INFORMATII GENERALE:
1. Profesie: Biolog
2. Pozitia: 6
3. Cerinte
+ Educatie
Studii superioare in domeniile biologie, biologie-chimie, ecologie;
« Aptitudini si abilitati:
cunostinte si experienta in colectarea si analiza informatiilor despre specii din teren;
experienta si disponibilitate pentru munca de teren si efort fizic prelungit;

cunoasterea adecvata si intelegerea sistemului national de arii protejate si a rolului si importantei

ariilor protejate;
Experienta in scrierea proiectelor si implementarea lor;

Abilitati de comunicare foarte bune inclusiv raportarea si prezentarea pentru specialisti, grupuri de

interes generale.
Capacitatea de analiza, sinteza si dezvoltarea solutiilor practice si fezabile;
Fluenta in utilizarea limbii engleze-constituie un avantaj ;

Operare PC: Office, folosirea hartilor GIS.
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4. Relatii ierarhice
a. subordonare: raporteaza directorului parcului

b. functionala: cu departamentul pentru managementul ariei protejate din cadrul autoritatii ierarhic

superioare;

¢. colaborare: cu angajatii parcului, cu personalul structurilor din cadrul Agentiei Moldsilva, cu Directia
pentru resurse naturale si biodivesitate din Ministerul Mediului, cu institutele pentru cercetare biologica,
cu muzeele de stiinte naturale si cu alte institutii de profil;

5. Limitele de competenta

a. Este responsabil si semneazd pentru legalitatea si acuratetea formei si continutului tuturor lucrarilor
si corespondentei produse conform cu responsabilitatile descrise in fisa postului sau a altor asemenea

documente primite de la administratia parcului.

b. Raspunde pentru acuratetea si relevanta datelor legate de starea de conservare a speciilor si habitatelor

din parc.

Il. RESPONSABILITATI, ATRIBUTII SI SARCINI SPECIFICE;

« Punein practicd activitatile planului de management legate de conservarea biodiversitatii prin activitati

concrete realiste si fezabile, planificate cu un program si o locatie determinate in planurile de lucru anuale;

« Colectarea permanentd a materialului bibliografic publicat legat de biodiversitate in Parcul National
Orhei;

« Colectarea continua a datelor biologice, stocarea si actualizarea bazei de date in format GIS.

- Furnizarea de date legate de biodiversitate in scopul promovarii si informarii (Newsletter / Buletin

editat de Parc, Monografia Parcului, presa etc).

« Coordonarea activitatilor de cercetare in PNO si corelarea lor conform prevederilor planului de

management;
« Contributii personale la studiile/cercetarile de biologie din interiorul parcului;

« Conceperea si incorporarea in planul de management a unui sistem de monitorizare viabil pe termen

lung adecvat pentru conditiile biologice, geografice si socio-economice din parg;

« Supravegherea permanenta si monitorizarea starii speciilor, habitatelor si ecosistemelor din Parc

conform Planului de management al Parcului;
« Coordonarea activitatilor legate de cercetare si monitorizare.

o Identificarea si selectia biologilor, voluntarilor, grupurilor de studenti sau a altor categorii care

participa la inventarul biodiversitatii, cartarea si programele de monitorizare din PNO.
o Colaborarea cu specialistii in biodiversitate din tara si din strdinatate;

o Elaborarea avizelor si documentatiei necesare pentru vizitele oamenilor de stiinta si

cercetatorilor.
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o Instruirea si supravegherea rangerilor in colectarea si monitorizarea datelor.

o Organizarea/coordonarea activitatilor de logistica, conform necesitatilor, supravegherea

biologilor voluntari si a grupurilor de studenti pe durata activitatii lor in PNO;
o Primirea si procesarea informatiilor colectate necesare pentru sistemul de monitorizare;

« Participarea, in calitate de membru, la intalnirile Consiliului Stiintific al PNO si coordonarea raportarii si

prezentdrii rezultatelor activitatilor de cercetare si monitorizare.
+ Contributie la elaborarea rapoartelor oficiale pregatite de Administratia Parcului National.

« Contributie la elaborarea planurilor de management si a planurilor de lucru anuale, folosind analiza

rezultatelor cercetarii si monitorizarii ecologice pentru a face recomandari pentru managementul viitor.

« Evaluareaimpactului din punct de vedere ecologic si participarea la procesul de aprobare a proiectelor

propuse aprobdrii Administratiei PNO;
+ Respectarea disciplinei muncii conform regulilor interne;

- Indeplinirea altor responsabilitatiimpuse de legislatia in vigoare, ordinele autoritatii ierarhic superioare,

ale comitetului de conducere sau ale persoanelor desemnate de Parc.

« Raspunde material, disciplinar si penal, dupa caz, pentru corectitudinea indeplinirii sarcinilor de

serviciu.

Director Parc, Angajat,

Locul

Data



RESPONSABIL PENTRU MANAGEMENTUL VIZITATORILOR, RECREERE, TURISM,
EDUCATIE SI INTERPRETARE

FISA POSTULUI

Nume si prenume
Obiective principale:

« Coordonarea activitatii de dezvoltare a unor forme de turism si recreere corespunzdtoare, sustenabile
si compatibile in Parcul National, care sa respecte obiectivele Parcului si sa sprijine dezvoltarea durabila la

nivel local.
« Asigurarea pentru turistii Parcului a unor vizite placute, in siguranta si cu rol educational.

« Coordonarea programelor de educatie si constientizare in teren pentru turistii Parcului National si
pentru persoanele care utilizeaza resursele Parcului, asigurand respectare de catre toti proprietarii,
managerii si/sau administratorii resurselor naturale, precum si de catre turistii, a regimului de arie protejata

al Parcului National.

« Colaborarea cu Responsabilul de Comunicare pentru a acorda asistenta comunitatilor locale si
investitorilor in aria protejata si in imprejurimi pentru dezvoltarea de activitati economice prietenoase

pentru mediu, care promoveaza valorile Parcului National si nu afecteaza obiectivele sale de conservare.

I. INFORMATII GENERALE:
1. Postul: Responsabil pentru turism, recreere, interpretare si educatie.
2. Pozitia: 7
3. Cerinte:
+ Educatie:
Studii universitare (economie, afaceri).

Un Masterat intr-un domeniu relevant pentru atributiile specifice (turism, management turistic)

reprezinta un avanta;.

+ Cunostinte, aptitudini si abilitati necesare:
O buna cunoastere si intelegere a sistemului ariilor protejate si a rolului si importantei ariilor protejate.
Cunostinte privind cadrul legislativ si juridic pentru utilizarea resurselor naturale

intelegerea dinamicii si relatiilor dintre peisajul local, biodiversitate si cultura, si a conflictelor care

rezulta din utilizarea resurselor naturale

Cunostinte si abilitati necesare pentru gestionarea relatiei cu vizitatorii (si a sigurantei lor); cunoasterea

si intelegerea nevoilor peisajului natural.

Capacitatea de a elabora, evalua si/sau a imbunatati un plan de afaceri.
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Cunostinte pentru a elabora si a evalua un studiu de fezabilitate.

Obuna cunoastere aoportunitatilor de finantare,amodului de elaborare siimplementare a propunerilor

de proiecte.
Cunostinte privind cadrul legislativ pentru programele de dezvoltare rurala.

Cunostinte privind programele de finantare pentru dezvoltare rurald si alte programe de finantare

relevante pentru comunitatile locale.
Fluenta in utilizarea limbii engleze este preferabila.

Operare calculator: Office.

4. Relatii ierarhice:

a. de subordonare: raporteaza administratorului Parcului National sau adjunctului acestuia.
b. functionale: se afld in relatie cu alte posturi din administratia parcului.

c. de coordonare: ii coordoneaza si ii supravegheaza pe rangeri (agentii de teren) in activitatile legate de

turism.

d. de cooperare: cu agentii de turism locale si nationale, cu toate institutiile care au calitatea de parti
interesate in Parcul National, in special cu cei care gestioneaza resursele naturale si cu furnizorii locali de

bunuri si servicii pentru turisti.

5. Limite de competenta:

a. Este responsabil si semneaza pentru legalitatea si corectitudinea, de forma si de continut, a tuturor
documentelor si corespondentei elaborate conform responsabilitatilor din Fisa postului, sau a oricaror

alte astfel de documente primite de la persoanele din conducere.

b. Este responsabil pentru mentinerea investitiilor in avantajul ariei protejate, in sensul respectarii

prevederilor planului de management.

Il. RESPONSABILITATI, ATRIBUTII S| INDATORIRI SPECIFICE

Planificarea si conturarea activitatilor de recreere
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1. ldentificarea oportunitatilor si activitatilor corespunzatoare de recreere sia grupurilor tinta de utilizatori

pentru zonele relevante din Parcul National, si elaborarea unui plan pentru turism si recreere.

2. Supervizarea achizitiei si instalarii echipamentelor si infrastructurii necesare pentru turism si recreere.
3. Asigurarea activitatilor de intretinere a infrastructurii turistice in cadrul Parcului National.

4. Contributii la elaborarea elementelor din planul de management referitoare la turism si recreere.

5. Identificarea oportunitatilor de externalizare a anumitor servicii turistice in Parcul National si

colaborarea cu Directorul si Contabilul Sef pentru incheierea unor acorduri si contracte corespunzatoare.



6. Colaborarea cu Directorul si Contabilul Sef pentru stabilirea taxelor si tarifelor pentru activitatile de

turism si recreere.

7. Elaborarea de proiecte pentru accesarea fondurilor necesare pentru implementarea elementelor

legate de turism si recreere din planul de management.

Imagine si comunicare - colaborare cu Responsabilul de Comunicare
8. Elaborarea unui brand distinct si a unei imagini pentru PNO.

9. Principalul responsabil cu elaborarea / actualizarea strategiei si planului de comunicare al PNO

(identificarea grupurilor tinta, a mesajelor, mijloacelor, metodelor, responsabilitatilor, partenerilor etc.)

Marketingul si promovarea turistica

10. Stabilirea planului si coordonarea / derularea actiunilor de promovare a posibilitatilor de recreere si a

pachetelor / programelor de ecoturism specifice pentru Parcul National.

11.Elaborarea/revizuirea periodicd a pachetelor/programelor de ecoturism specifice pentruadministrarea
Parcului National, care aduc o contributie esentiala la promovarea imaginii Parcului National si/sau pot
contribui la obtinerea de fonduri prin includerea unor servicii existente in cadrul comunitatilor locale, fara

a reduce substantial posibilitatile populatiei locale de a obtine venituri.

Parteneriate si avantaje locale din activitati de turism si recreere (in colaborare cu Responsabilul cu

Comunicarea)

12.1dentificarea oportunitatilor pentru comunitatile locale de a beneficia de pe urma activitatilor de turism
si recreere din cadrul si din imprejurimile Parcului National; colaborarea cu comunitatile si intreprinzatorii
locali pentru concretizarea acestor oportunitati si pentru maximizarea avantajelor pentru populatia locald

si pentru economia locala.

Managementul vizitatorilor

13. Asigurarea protectiei Parcului National si a patrimoniului acestuia prin incurajarea unui comportament
civilizat si asigurarea respectarii legislatiei privind aria protejata; elaborarea / revizuirea, impreuna cu
specialistul in comunicare si prin consultarea echipei parcului, a unui cod de conduita pentru turisti si

utilizatorii Parcului National.

14. Luarea tuturor masurilor rezonabile pentru a asigura publicului vizite placute si in siguranta in aria

protejata.

15. Colaborarea cu Biologul Parcului National pentru monitorizarea impactului activitatilor de turism si
recreere asupra Parcului National si pentru stabilirea unor masuri de reducere si prevenire a unorimpacturi

majore.

16. Colaborarea cu Responsabilul pentru Protectie pentru a se asigura ca rangerii sunt instruiti si

competenti pentru supravegherea vizitatorilor Parcului National.
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17. Elaborarea unui cod de conduita pentru rangeri si ceilalti membri ai echipei, ca o baza pentru

interactiunea cu vizitatorii sau orice alte parti interesate pe parcursul activitatilor in teren.

Interpretare si educare (in teren)

18. Coordonarea activitatilor de interpretare si furnizarea unui set de informatii necesare rangerilor
sau oricaror altor membiri ai echipei pentru activitatile de interpretare, prin colectarea de informatii si
procesarea acestora cu sprijinul unor specialisti, pentru utilizare in activitati specifice (pentru turisti,

evenimente, in scopuri educationale).
19. Actualizarea periodica a informatiilor legate de turism pe pagina de internet a Parcului National.
20. Organizarea unor evenimente speciale, tabere pentru copii, zile deschise etc.

21. Comunicarea si cresterea gradului de constientizare prin utilizarea a diferite tehnici de comunicare
a mesajelor, informatiilor si valorilor catre turisti (analize in teren, vizite cu ghid, educatie pentru mediu,

comunicari scrise etc.).

22. Crearea unei echipe de ghizi autorizati care sa lucreze in Parcul National.

Altele / generale

23. Raspunde material, disciplinar si penal, dupa caz, pentru corectitudinea in indeplinirea sarcinilor de

lucru

Rezultate anticipate

+ Planul de management pentru vizitatori.

Strategia de vizitare a Parcului National.

« Infrastructura de vizitare functionala.

+ Cresterea numarului de turisti care beneficiaza de vizite in siguranta si cu rol educational.
+ Avantaje pentru comunitatile locale din activitatile de turism si recreere.

+ Venituri pentru Parcul National de la turisti.

Administratorul Parcului, Titularul postului,
Locul

Data
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DESCRIEREA OCUPATIEI

CONSILIER JURIDIC

Nume si prenume
Obiective Principale:

« Reprezentare legald, directa si documentatd, pentru apararea interesele parcului ca arie protejata de

interes national

I. INFORMATII GENERALE:
1. Functie: Consultant juridic
2. Pozitie: 8
3. Cerinte:
+ Educatie si formare:
Diploma de licentd in Drept
+ Cunostinte necesare, competente si abilitati
Bune cunostinte si intelegerea sistemului legal de arii protejate din Republica Moldova
Cunostinte despre conditiile legislative de reglementare pentru programele de dezvoltare rurala
Competente bune de comunicare
Fluenta in limba engleza este un avantaj
Operare PC: Office.
4. Relatii de subordonare:
a. subordonare: raporteaza managerului ariei protejate;
b. functionare: in relatie cu alte pozitii din administratia ariei protejate

C. cooperare: cu toate institutiile care sunt factori interesati ai ariei protejate, cu media locald si central, cu

organizatii locale si internationale
5. Limite de competenta:

a. Este responsabil si semneaza pentru legalitatea tuturor actiunilor, contractelor si acordurilor in care

aria protejata este parte.

Il. RESPONSABILITATI, ACTIVITATI SI SARCINI SPECIFICE

Apara drepturile si interesele legitime ale ariei protejate pentru care lucreaza, in conformitate cu Constitutia si
legislatia nationala, pregatind actiuni legale, contestatii legale, concluzii scrise, si recursuri legale atunci cand

este necesar.
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1. Reprezinta interesul unitatii si prezinta concluzii instantelor de toate nivelurile, procurorului, si tuturor
autoritatilor si organelor cu responsabilitati juridice, pentru toate litigiile in care este implicata aria

protejata.

2. In concluziile formulate oral sau in scris, are obligatia de a sustine in mod competent si demn drepturile
siinteresele legitime ale ariei protejate si de a se conforma regulilor de conduita profesionala promovate

in lege pentru profesia si statutul de consultant juridic.

3. Este obligat sa se conformeze dispozitiilor legale privitoare la interesele contratrii ale aceluiasi caz, in
cazuri asemanatoare sau in conflictele de interes pe care le poate avea aria protejata; Este de asemenea

obligat sa pastreze secret si sa asigure confidentialitatea sarcinilor sale, conform legii.

4. Monitorizeaza arhiva actelor normative si informeaza echipa administrativa asupra responsabilitatilor

si sarcinilor care apar ca rezultat al dispozitiilor legale nou aparute.

5. Monitorizeaza cunoasterea si executarea actelor legale cu privire la obiectivele activitatilor specifice

ariei protejate si altor domenii conexe de catre toti membirii echipei de administratie.

6. Coopereaza la elaborarea proiectelor legislative: decizii, ordine, instructiuni sau alte documente cu

caracter legislativ initiate de institutie.

Cooperates in the drafting of projects for rules: decisions, orders, instructions any other documents of

legal character issued by the institution;

7. Coopereaza la elaborarea proiectelor de acorduri sau a proiectelor cu caracter legislativ legate de

activitatea institutiei sau aproba astfel de documente.
8. Aproba din punct de vedere legal acordurile incheiate intre aria protejata si parti terte.

9. Aproba din punct de vedere legal deciziile de pedepse disciplinare, alte acte legale, precum si deciziile

pentru taxele aplicate de catre echipa de administratie a ariei protejate personalului subordonat.

10. Aproba din punct de vedere legal, la cererea echipei de management, actiunile care vor fi realizate de
administratia ariei protejate in desfdsurarea activitatii sau orice alte documente care ar putea determina

raspunderea patrimoniala.

11. Rezolva alte sarcini legislative.

Rezultate anticipate

+ Asigura cadrul legal pentru activitatea institutiei.

« Reprezintd in instanta interesele ariei protejate, in special pentru a stopa actiunile care distrug valorile

ariei protejate.

Directorul Parcului, Titularul postului,

Locul

Data
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RANGER iN PARCUL NATIONAL

FISA POSTULUI

Nume si prenume
Obiective principale:

« Prevenirea si stoparea activitatilor antropice ilegale si / sau care pot avea un impact negativ asupra

valorilor naturale si culturale si asupra serviciilor pe care le ofera ecosistemele parcului.

« Monitorizarea permanenta a starii de conservare a speciilor si habitatelor, a turistilor, a infrastructurii
de vizitare, a modului de gestionare a resurselor naturale si a altor obiective de interes definite in planul

de management.

+ Aplicarea legislatiei in vigoare pentru impiedicarea si stoparea actiunilor care pericliteaza valorile

parcului.

I. INFORMATII GENERALE:
1. Postul: Ranger (Agent de teren)
2. Pozitia: 9-16
3. Cerinte:
+ Educatie:
Diploma de Bacalaureat;

Specializare in silvicultura, agriculturd, protectia mediului, paza, gestionarea resurselor de apa sau a

altor resurse naturale relevante pentru parc;

Absolvirea de cursuri post-liceale in domenii legate de conservarea biodiversitatii / gestionarea

resurselor naturale reprezinta un avantaj.
+ Cunostinte, aptitudini si abilitati necesare:

Experienta si disponibilitate pentru munca de teren si efort fizic prelungit, pentru deplasari in teren, in

zone izolate;
Cunostinte bune si capacitatea de orientare in teren;
Cunostinte minime de flord, fauna si habitatele specifice zonei;
Cunostinte solide privind utilizarea resurselor naturale specifice zonei;

Cunostinte foarte bune privind legislatia specifica ariilor protejate simodul de elaborare adocumentelor

de sanctionare / amendare;

Abilitati pentru: interpretarea elementelor naturale, organizarea de tabere, intretinerea infrastructurii

necesare vizitelor in teren, insotirea grupurilor;
Aptitudini pentru coordonarea actiunilor in teren;
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Abilitati de baza in utilizarea tehnicii de calcul (preferabil)
Aptitudinile si cunostintele privind fotografierea reprezinta un avantaj;

Experienta in conducerea masinilor de teren in conditii dificile reprezinta un avantaj.

4. Relatii ierarhice:

b. de subordonare: raporteaza persoanei responsabile cu paza si turismul si administratorului parcului;
c¢. functionale: este in legdtura cu celelalte posturi din administratia parcului;

d. de cooperare: cu agentiile de turism locale si nationale, cu toate institutiile care au calitatea de
parti interesate in relatie cu parcul, in special cu cei care gestioneaza resursele naturale si cu institutiile

responsabile cu aplicarea legislatiei in cadrul parcului.

5. Limite de competenta:

e. Este responsabil si semneaza pentru legalitatea si acuratetea formei si continutului tuturor lucrdrilor si
corespondentei elaborate in conformitate cu responsabilitatile descrise in Fisa Postului, sau a oricaror alte

documente de acest fel primite de la personalul de conducere.

f. Raspunde pentru informarea la timp in legatura cu orice agresiune care are loc in parg, in aria sa de

responsabilitate care ii este atribuita de catre superiorul sau ierarhic.

Il. RESPONSABILITATI, LUCRARI S| INDATORIRI SPECIFICE

196

1. Colectarea de cunostinte detaliate din teren in PNO si zonele sale invecinate, in special in zona pentru

care el / ea este direct raspunzator (raspunzatoare).

2. Participarea la actiuni de patrulare si paza conform programului aprobat de echipa de administratie a

parcului si conduse de Seful Pazei.

3. Respectarea procedurilor legale si protocoalelor corecte pentru abordarea cazurilor de incalcare a
legilor si reglementarilor care afecteaza Parcul National. Includerea documentatiei relevante, colectarea de
date, interactiunea cu persoanele care au incalcat legile respective si cu suspectii, raportarea, elaborarea

de documente si sanctiuni administrative.

4. Pastrarea unui nivel foarte ridicat de integritate personala si a unui comportament adecvat in toate

aspectele vietii profesionale.

5. Realizarea de observatii periodice privind starea habitatelor, ecosistemelor, resurselor, echipamentelor
si infrastructurii Ariei Protejate; inregistrarea si intocmirea de rapoarte privind daunele produse de actiuni

antropice sau modificari generate de fenomene naturale, cum ar fi deteriorari, arbori doborati etc.

6. Colectarea sistematica si raportarea observatiilor din teren legate de habitatele de flora si fauna, de
impactul vizitatorilor, de activitatile antropice si impactul lor, conform protocoalelor elaborate de echipa

de conducere a PNO;

7. Observarea si raportarea modului de desfasurare a activitatilor de exploatare a resurselor naturale,

acolo unde acestea sunt permise (exploatarea forestiera, culesul de fructe si ciuperci, pasunatul).



8. Comunicarea regulilor si cerintelor specifice pentru desfasurarea diferitelor activitati permise in parc
catre cei care desfasoara aceste activitati si controlul periodic al modului in care sunt respectate aceste

reguli si cerinte;

9. Monitorizarea potecilor turistice si a altor amenajari prin colectarea de informatii conform cerintelor

cerintelor departamentului in cauza;

10. Participarea la activitati educationale si de constientizare a publicului si la evenimente organizate

pentru copii, si chiar preluarea responsabilitatii organizarii acestora, daca este nevoie;

11. Realizarea de lucrari practice si de intretinere conform solicitarilor (de ex. constructii usoare, reparatii

de poteci, curatenie etc.).
12.Observareaimediatd a focurilor deschise si participarea la actiunile de prevenire si stingere aincendiilor.
13. Participarea activa la sarcini adminstrative daca este necesar (etc.).

14. Elaborarea si transmiterea periodica de rapoarte de activitate conform normelor si procedurilor

Administratiei Parcului National.

Rezultate anticipate

Informatii din teren structurate in format de raport;

Informatii din teren inregistrate pe GPS;
« Procese verbale de constatare a contraventiilor si delictelor;

« Rapoarte privind starea florei, faunei, habitatelor, infrastructurii de vizitare si fluxului de turisti.

Directorul Parcului, Angajat,

Locatie

Data
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Anexa 5 - FISA INDIVIDUALA DE EVALUARE A
PERFORMANTELOR $1 ABILITATILOR ANGAJATULUI

(organizatia/institutia)

FISA INDIVIDUALA DE EVALUARE A PERFORMANTELOR SI ABILITATILOR ANGAJATULUI

PENTRU ANUL

Aceastd evaluare se face printr-un dialog intre seful ierarhic superior si angajat. Ambele parti trebuie sa se
pregdteasca pentru evaluare. Angajatul ar trebui sa faca o autoevaluare inainte de discutia cu managerul
si sa completeze sectiunile relevante din formular. Pentru a eficientiza inregistrarea rezultatelor discutiei se

recomanda utilizarea formatului electronic, care se tipareste dupa incheierea evaludrii si se semneaza.

Date de identificare a angajatului

Nume:

Prenume:

Departamentul:

Data angajarii in munca:

Data angajarii in unitate:

Data incadrarii pe functia actuala:

Comisia de evaluare

Numele si prenumele Functia

I. INDEPLINIREA OBIECTIVELOR

Va rog sa introduceti obiectivele propuse pentru anul evaluarii. Folositi sectiunea "Comentarii” pentru a aduce

explicatiile necesare in cazul in care obiectivele nu au fost atinse sau au fost depdsite.
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Obiective Au fost obiectivele indeplinite?

Obiectivul 1 Da Nu
Comentariile angajatului:

Comentariile managerului:

Obiectivul 2 Da Nu

Comentariile angajatului:

Comentariile managerului:

Obiectivul 3 Da Nu
Comentariile angajatului:

Comentariile managerului:

Obiectivul 4 Da Nu
Comentariile angajatului:

Comentariile managerului:
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Il. Modul de lucru pentru atingerea obiectivelor

Selectati trei activitati de succes si prezentati modul in care acestea au fost realizate

Activitatea 1:

Activitatea 2:

Activitatea 3:

Selectati trei activitati pe care nu le-ati finalizat cu succes si prezentati ce veti face diferit data viitoare.

Activitatea 1:

Activitatea 2:

Activitatea 3:
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lll. Evaluarea competentelor

Competentele specifice Organizatiei sunt considerate baza de plecare pentru manifestarea unui comportament

eficient si constructiv in cadrul organizatiei.
Pe baza actiunilor/initiativelor de mai sus, va rog estimati competentele in consecinta.

Va rog evaluati de comun acord competentele de mai jos.

COMPETENTE

(Comportament, Aptitudini,
Atitudine, Cunostinte)

‘A
ey
[
()]
>
J
(7]
(7]
[
(=]
W

Deseori dar nu
consecvent
Neregulat,

ocazional sau

nedemonstrat
Neaplicabil

Competente de baza

Focusare pe obiectivele si interesele

Organizatiei

Rezultate de calitate

Incadrarea in termen

Focusare pe factorii interesati

(beneficiari)

Construirea relatiilor de munca

Atitudine inovativa

Utilizarea tehnicii din dotare

Cunostinte si abilitati tehnico-

profesionale

Competente specifice nivelului (competente individuale)

Adaptabilitate

Eficienta in comunicare (scris si oral)

Planificarea si organizarea activitatii la

locul de munca

Capacitatea de a lua decizii in diverse

situatii

Capacitatea de a dezvolta relatii utile

organizatiei
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IV. Functia in organizatie

Au fost schimbari majore in ceea ce priveste rolul, functia sau responsabilitatile dumneavoastra in cadrul

organizatiei? Daca da enumerati-le pe scurt mai jos.

V. Rezumatul evaluarii

OBSERVATIILE MANAGERULUI (puncte tari, posibilitati de dezvoltare, observatii generale)

OBSERVATIILE ANGAJATULUI (observatii generale si feedback adresat managerului)

VI. Planul de dezvoltare personala
Va rugam copiati competentele pe care le-ati selectat pentru a le imbunatati, in sectiunea A, in formularul de
mai jos

DOMENII CHEIE DE DEZVOLTARE

- Care este modalitatea
Pe ce tema doriti sa . o .
prin care doriti sa va Furnizorul

va perfectionati?

perfectionati

o [o [& [w v
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ASPIRATII PROFESIONALE

VII. Obiective pentru anul urmator

Obiective Indicatori

1
2
3
4
5
6
Semnatura angajatului: Data
Sef departament: Data
Director executiv Data

Anexa 6 - Legea nr. 195/2001 Legea voluntariatului

Poate fi descarcata de la adresa:

http://www.cdep.ro/pls/legis/legis_pck.htp_act?ida=28661
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Anexa 7 - Necesar informatii pentru managementul ariilor

protejate®

Categoria IUCN

Obiective primare de
management

Tipul de informatii

Exemple de
informatii necesare

Geodiversitate
Biodiversitate

Harta sitului

Inventarul speciilor
Numarul si distributia
populatiilor

Starea habitatelor
Specii rare si periclitate

Protectie stricta

Mentinerea serviciilor de
mediu

Servicii de mediu

Granite Tipuri de ecosisteme
La. Cercetare stiintifica Legislatie Forme de relief,
orotectie stricta Conservarea speciilor i Reglementari (privind topografie, bazine de
rotectie stricta S
: a diversitatii genetice cercetarea) receptie, tipuri de sol
Aspecte financiare si alte caracteristici
Amenintari naturale
Cunostinte traditionale | Importanta culturala/
sociala
Proiecte de cercetare
Costuri legate de
infrastructura
) o i Inventarul biodiversitatii
Protectia faunei si florei | | 5 o )
L d. Conventii internationale
I.b. salbatice +

legate de arie
Evaluarea riscului

Conservarea
ecosistemelor si
recreere

Conservarea speciilor si
a diversitatii genetice

Mentinerea serviciilor de
mediu

Turism si recreere

la.

+

Conditii de mediu
Infrastructura de vizitare
Caracteristici sociale si
demografice

Amenintari potentiale
Numadrul vizitatorilor si

activitatile desfasurate
de acestia
Inventarul elementelor

de infrastructura si

facilitatilor
Detalii financiare:
venituri, cheltuieli si

bilant
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Categoria IUCN

Obiective primare de
management

Tipul de informatii

Exemple de
informatii necesare

Conservarea
elementelor naturale

Conservarea speciilor si
a diversitatii genetice

Protectia unor
caracteristici naturale/
culturale specifice

Il
+
Patrimoniu cultural

Inventarierea
patrimoniului cultural
Locatia si dimensiunea

v

Conservare prin

Istorie S
siturilor importante
Turism si recreere
L.b.
Conservarea speciilorsi | +

a diversitatii genetice

Mentinerea serviciilor de

Istoricul utilizarii
terenului

Amenintari, tip, locatie si
amploare

marine - Conservare si

Pastrarea unor

Cunostinte traditionale

management activ di Caracteristici sociale si Analiza cost-beneficiu
medit demografice
Protectia unor
v caracteristici naturale/ Lista caracteristicilor
culturale specifice " culturale/ traditionale
Peisaje terestre - . . Istoricul zonei din punct
Turism si recreere +

de vedere social si al

Utilizarea durabila a
ecosistemelor naturale

Conservarea speciilor si
a diversitatii genetice

Mentinerea serviciilor de
mediu

Criterii de utilizare
durabila

recreere o utilizarii terenului
caracteristici culturale/ . 5
. Istoria orala
traditionale
Categorii de utilizari si
Utilizarea durabila a utilizatori
resurselor din cadrul Gradul de utilizare
VI ecosistemelor naturale b Metode de extragere/
+ de culegere

Statistici legate de
comunitate — de ex.
economice, privind
ocuparea fortei de
munca si demografia

* "Protected area management: a global guide” (,Managementul ariilor protejate: un ghid global”) editat de Michael Lockwood,
Graeme |. Worboys si Ashish Kothari, 2006, IUCN - Capitolul 10 Obtinerea, gestionarea si comunicarea informatiei, elaborat de Terry de
Lacy, Juliet Chapman, Michelle Whitmore si Graeme L. Worboys (Tabelul 10.1).
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Proiectul PNUD/GEF 4016
“Fortificarea capacitatilor institutionale
si a reprezentativitatii sistemului de
arii protejate din Moldova”

Sistemul national al ariilor protejate (SAP) din
Moldova nu protejeaza in prezent suficient
biodiversitatea sa, deoarece acesta nu este
reprezentativ din punct de vedere ecologic.
Gestionarea actuala a ariilor protejate nu ofera
o siguranta completa pentru anumite specii sau
ecosisteme. Ariile protejate sunt in mare masura
fragmentate, dispersate, nereprezentative, cu hotare
nemarcate, iar clasificarea unor arii protejate nu
corespunde semnificatiei lor pentru biodiversitate .

Pentru a redresa situatia in domeniu, Fondul
Global de Mediu (GEF) a oferit un grant Guvernului
Republicii Moldova pentru 2009-2013, care va
permite conservarea habitatelor terestre importante
din punct de vedere al a biodiversitatii si crearea
primului parc national din Moldova in regiunea
Orheiului.

Proiectul va contribui la crearea unui cadru legal
si institutional eficient pentru gestionarea si
extinderea SAP, imbundtatirea reprezentativitatii si
acoperirii SAP si fortificarea capacitatilor institutiilor
responsabile de gestionarea ariilor protejate.
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ILQ/rPROPARK

ProPark s-a finfiintat in 2008 pentru a veni in
sprijinul ariilor protejate din Romania prin cresterea
capacitatii de management atat prin programe de
formare, cat si prin proiecte care sa contribuie la
mentinerea valorilor naturale si culturale si realizarea
de modele functionale de arii protejate. Un obiectiv
important il constituie educarea si constientizarea
cu privire la importanta conservarii naturii.

Pentru realizarea programelor de crestere a
capacitatii de management prin instruirea si
atestarea de Specialisti Arii Protejate si Rangeri,
Propark este sprijinita de traineri cu experienta
practicd in urmatoarele domenii: planificarea
managementului si managementul ariilor protejate,
comunicare, interpretare, animatie pentru natura,
relatia cu comunitatile, managementul vizitatorilor,
management forestier responsabil, managementul
conservarii biodiversitatii.

Propark elaboreaza si implementeaza proiecte in
parteneriat cu administratorii ariilor protejate si cu
alte organizatii de conservare a naturii. Avand o
echipa complexa de specialisti si colaboratori externi
cu experienta practica, Propark ofera consultanta in
domeniul managementului ariilor protejate. Profitul
S.C. ProPark SRL se reinvesteste in programele de
formare profesionala si in proiecte, in beneficiul
administratorilor de arii protejate. Astfel, prin
servicii de calitate, si profitul obtinut, se contribuie
la indeplinirea misiunii si obiectivelor ProPark.
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